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1. Wprowadzenie

Firma Lokalne Badania Spoteczne przeprowadzita badanie iloSciowe i jakoSciowe
w zwigzku z realizacjg projektu pozakonkursowego Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Rzeszowie pn. ,Koordynacja sektora ekonomii spotecznej w wojewodztwie
podkarpackim w latach 2018-2019”, wspoftfinansowanego ze Srodkow EFS w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego 2014-2020.

Przeprowadzona zostata ustuga badawcza wraz ze sporzadzeniem raportu
o stanie wspoétpracy podkarpackich JST z sektorem ekonomii spotecznej w roku 2018
w potaczeniu z monitoringiem Podkarpackiego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej
2016-2020 (dalej: PPRES) za 2018 rok (stanowigcego zatacznik do Uchwaty Nr
XXIV/424/16 Sejmiku Wojewodztwa Podkarpackiego z dnia 27 czerwca 2016 r. w sprawie
uchwalenia Podkarpackiego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2016-2020).

Wspomniane przedsiewziecie ma nastepujgce cele szczegotowe:

e dokonanie monitoringu Podkarpackiego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej
2014-2020 za rok 2018 razem z opracowaniem rekomendacji/wytycznych wobec
realizacji Programu,

e ocenha wiedzy pracownikow JST nt. ekonomii spotecznej oraz podmiotow ekonomii
spotecznej dziatajgcych na terenie JST,

e dokonanie analizy stosowania klauzul spotecznych i aspektow spotecznych
w zamowieniach publicznych przez podkarpackie JST,

e identyfikacja probleméow i trudnosci, jakie podkarpackie JST napotykajg
w stosowaniu klauzul spotecznych i aspektow spotecznych w zamowieniach
publicznych,

e poznanie zakresu zlecania zadan publicznych podmiotom ekonomii spotecznej (m.in.
jaka podstawa zlecania zadan, wielkos$¢ i przedmiot zlecen),

e okreSlenie poziomu uczestnictwa JST w kreowaniu ekonomii spotecznej (m.in.

tworzenie PES, wspieranie dziatalnosci PES, wspoélne inicjatywy JST-PES).

www.lokalnebadania.com 3
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Pytania badawcze:

e Jaki jest stan realizacji Podkarpackiego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej
2014-2020?

e Jaki jest poziom wiedzy pracownikow JST na temat ekonomii spotecznej oraz
podmiotéw ekonomii spotecznej dziatajgcych na terenie JST?

e Jaka jest skala zlecania zadan publicznych przez podkarpackie JST podmiotom
ekonomii spotecznej (w tym z zastosowaniem Ustawy Prawo zamowien
publicznych)?

e Co wynika z wiedzy o ekonomii spotecznej? Czy wiedza przektada sie na dziatania?
Czy istniejg jakies inne blokady wspotpracy JST-ES?

e W jakiej skali stosowane sg klauzule spoteczne w zamoéwieniach publicznych
realizowanych przez podkarpackie JST?

e W jakiej skali stosowane sg aspekty spoteczne w zamoéwieniach publicznych
realizowanych przez podkarpackie JST?

e lle z zamowien publicznych w ktorych zastosowano klauzule lub aspekty spoteczne
zakonczyto sie zleceniem zamoéwienia PES?

e Jakie problemy i trudnosci podkarpackie PES napotykajg w trakcie realizacji
zamowienia publicznego z zastosowaniem klauzul i aspektow spotecznych?

o Jaki jest przedmiot zamowien publicznych, ktore realizowane sg z zastosowaniem
aspektow i klauzul spotecznych?

e Czy i w jakiej formie JST podejmuje inng niz zlecanie zadan wspoétprace z PES - np.
wspolne inicjatywy, wsparcie pozafinansowe, promocja ekonomii spotecznej
i samych podmiotow, itp.?

e Czy JST jest zatozycielem/inicjatorem powstania podmiotu ekonomii spotecznej?

Co niezmiernie istotne, przeprowadzone analizy uwzgledniajg podziat terytorialny na
4 subregiony i 3 akredytowane OWES, w taki sposob, aby mozliwe byto zestawienie

zebranych informacji i dokonanie wszechstronnych poréwnan:
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przestrzen otwarta

H E'd'r'g,‘,'éjzsiie Rzeczpospolita T Unia Europejska -

e Rzeszowski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej - ROWES:

e subregion |: miasto Rzeszow oraz powiaty: kolbuszowski, nizanski,
rzeszowski, stalowowolski;

e subregion Il: miasto Tarnobrzeg oraz powiaty: debicki, mielecki, ropczycko-

sedziszowski, tarnobrzeski, strzyzowski,

e Podkarpacki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej - POWES:

e subregion lll: miasto Krosnho oraz powiaty: bieszczadzki, brzozowski, jasielski,
krosnienski, leski, sanocki,

e Podkarpacki Regionalny Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej - PROWES:

e subregion IV: miasto Przemysl oraz powiaty: jarostawski, lezajski,

lubaczowski, tancucki, przemyski, przeworski.

Grafika 1. Mapka wojewddztwa podkarpackiego z podziatem na powiaty i subregiony
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2. Metodologia i koncepcja badawcza

Ustuga objeta realizacje cyklu badawczego, polegajacego na zastosowaniu réznych,
wzajemnie komplementarnych metod i technik badawczych (iloSciowych
i jakosciowych, z przewagg tych ostatnich), zgodnie z zasada triangulacji metodologiczne).
Co istotne, triangulacja dotyczyta nie tylko kwestii zwigzanych z podejSciem
metodologicznym, ale rowniez tgczeniem réznych zrodet danych oraz perspektyw (grup
docelowych). Takie podejscie pozwolito na uzyskanie mozliwie petnej wiedzy, przyczyniajgc
sie do sformutowania trafnych wnioskow i rekomendacji z badan. Badania iloSciowe
pozwolity na uzyskanie ,twardych" danych, ktore postuzyty do zdiagnozowania stanu
sektora ekonomii spotecznej w wojewodztwie podkarpackim. Badania jakoSciowe zostaty
przeprowadzone przy uzyciu ,miekkich”, ,rozumiejacych” metod. Zastosowane narzedzia
i techniki badawcze pozwolity na okreslenie sposobu myslenia respondentow, w tym
dotarcie do ich - nierzadko ukrytych lub nieuswiadomionych - opinii czy motywaciji.
Uzyskany obraz jest wielowatkowy, wieloptaszczyznowy, a takze - ze wzgledu na mozliwos¢
zestawienia i porownania opinii réznych grup respondentow - wieloperspektywiczny
(,zasada WWW?"). Innymi stowy, niniejszy projekt badawczy miat charakter

kompleksowego, wieloetapowego i roziozonego w czasie przedsiewziecia.

Grafika 2. Podejscie badawcze oparte na zasadzie trzech ,w”

» Zasada ,www’:
» wieloaspektowos¢é
» wieloptaszczyznowos¢

» wieloperspektywicznos¢
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Sposob przeprowadzenia badania miat wymiar partycypacyjny. Oznacza to, ze
badacze nie byli wylacznie zewnetrznymi obserwatorami. Partycypacyjnos¢ te nalezy
rozumie¢ jako otwartos¢ badaczy na dyskusje z badanymi oraz wypracowanie wspolnych
konkluzji. Niezmiernie istotne bylo rowniez podzielenie sie przez zespot badawczy
wstepnymi wnioskami na etapie koncowym, co stato sie przyczynkiem do dyskusji na temat
ptynacych z badania wnioskow i rekomendacji. Innymi stowy, wyniki badan zostaly
skonfrontowane z opiniami najbardziej zainteresowanych osob.

Szczegotowe hipotezy zostaly wypracowanie dzieki rezultatom badania
eksploracyjnego. Taki stan rzeczy wynikat z zastosowania w badaniu podejscia opartego na
adaptacji perspektywy teorii ugruntowanej (ang. grounded theory). Stopniowa analiza
materiatu z kolejnych etapow badania pozwolita na wypracowanie precyzyjnych, giéwnych
hipotez, ktore zreszta - jak zatozono zgodnie z logika teorii ugruntowanej - ulegly procesowi
testowania i ostateczhym przemianom w wyniku pracy ,terenie”. Oznacza to, ze
szczegotowa koncepcja badania formutowana byta stopniowo, w miare postepow kolejnych
etapow badawczych. Dotyczyto to zwtaszcza doprecyzowania narzedzi badawczych. Innymi
stowy, dosS¢ ogolnie zarysowane zatozenia badawcze byly stopniowo precyzowane podczas
realizacji. W ramach procesu gromadzenia wiedzy formutowano kolejne ustalenia, ktore
zostaly wykorzystane podczas projektowania kolejnych etapow procesu. W ten sposob
kolejne elementy badania uwzglednialy zebrang wiedze i opinie, jak rowniez sposoéb

myslenia, strukture pojeciowa i jezyk uzywany przez ré6zne grupy respondentow.
W ramach realizacji projektu przeprowadzone zostaly nastepujace etapy badawcze:

Analiza danych zastanych (desk research)

Analiza danych zastanych (desk research) jest metoda, ktora zostata zastosowana
w poczatkowej fazie procesu i postuzyta m.in. integracji oraz syntezie dostepnych
informacji, zwigzanych z przedmiotem badan. W tym celu skorzystano z dostepnych zrodet
informacji: danych statystycznych, dokumentow strategicznych i programowych, raportow
z badan, analiz i innych podobnych opracowan, w tym dokumentow dostarczonych przez

OWES i ROPS. Te czeS¢ analizy nalezy potraktowac jako etap przygotowawczy, ktory
www.lokalnebadania.com 7
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dostarczyt tzw. tta badawczego, przyczyniajgc sie do skonstruowania optymalnych narzedzi

badawczych.

W ramach Analizy danych zastanych wykorzystane zostaty nastepujgce dokumenty:

I A

ol

Krajowy Program Rozwoju ES,

Regionalny Program Rozwoju ES,

Dokumenty strategiczne i wdrozeniowe dot. realizacji projektow w obszarze ES,
Standardy realizacji ustug OWES oraz dokumenty zwigzane z akredytacjg
poszczegolnych OWES,

Dane z realizacji projektow OWES i ROPS,

6. Raporty z badan sektora ekonomii spotecznej za rok 2016, 2017 w wojewodztwie

8.

podkarpackim,
Opracowania i raporty dot. ekonomii spotecznej zarowno ogolnokrajowe, jak rowniez
regionalne,

Inne dostepne dokumenty, publikacje, analizy i ekspertyzy.

Badanie iloSciowe: Komputerowo Wspomagane Wywiady Telefoniczne (CATI)

Komputerowo Wspomagany Wywiad Telefoniczny (CATI) jest jedng z najczesciej

stosowanych technik badan iloSciowych. Polega ona na przeprowadzeniu przez ankietera

telefonicznej rozmowy wedtug standaryzowanego kwestionariusza.

Badanie zostato zrealizowane z uwzglednieniem trzech grup respondentow:

przedstawiciele JST, N=163,
uczelnie i szkoty wyzsze, N=11,

podmioty ekonomii spotecznej/przedsiebiorstwa spoteczne, N=119.

taczna liczebnosS¢ ww. prob wyniosta N=293 osoby/podmioty. Zastosowany zostat

dobor kwotowy, proporcjonalnie dla subregionow oraz ze wzgledu na rodzaj pomiotu (JST,

PES/PS). W przypadku PES uzyskane rezultaty byty analizowane m.in. ze wzgledu na takie

www.lokalnebadania.com 8
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zmienne, jak np. branza, rodzaj, wielkoS¢ i okres funkcjonowania danego podmiotu czy
lokalizacja gtownej siedziby. Z kolei zatozeniem proby JST byto uzyskanie jak
najdoktadniejszego odzwierciedlenia struktury ich populacji ze wzgledu na rozktad
terytorialny oraz rodzaj JST.

Przeprowadzone zostaly stosowne procedury statystyczne, przy czym tego rodzaju
dane standardowo analizowane sg na 95-procentowym poziomie istotnosci (w uproszczeniu
- jest to prawdopodobienstwo, z ktorym mozna stwierdzi¢ wystepowanie zaleznosci miedzy

zmiennymi).

Indywidualne Wywiady Pogtebione (IDI) z przedstawicielami JST

Indywidualne Wywiady Pogtebione (IDI) (z ang. Individual In-Depth Interviews) sa
jedna z najbardziej popularnych metod badan jakoSciowych, polegajacg na
przeprowadzeniu serii szczegétowych rozmow z respondentami, ktorzy dobierani sag
w sposob celowy, zgodny z zatozonym celem badawczym. Zastosowanie tej metody
umozliwito dotarcie do bardzo szczegotowych informacji. Zastosowane narzedzia pozwolity
na okreslenie sposobu myslenia respondentow, w tym dotarcie do ich - nierzadko ukrytych
lub nieuswiadomionych - opinii, zachowan, postaw, czy motywacji. Wywiady pogtebione
przeprowadzone zostaly przez wyspecjalizowanych badaczy, posiadajacych wiedze,
doswiadczenie i umiejetnosci psychologiczne.

tacznie zrealizowanych zostato 36 Indywidualnych Wywiadéw Pogtebionych (IDI)
z ta grupg respondentéow, w tym z przedstawicielami 4 miast na prawach powiatu, 14
powiatow, 4 gmin miejskich, 4 gmin miejsko-wiejskich (po 3 z kazdego subregionu) oraz 10
gmin wiejskich. Respondentami byli przedstawiciele ww. podmiotow, ktorzy w ramach
obowigzkow stuzbowych zajmujg sie lub posiadajg wiedze na temat udzielania zamoéwien
publicznych przez dang jednostke samorzgadu terytorialnego. Ze wzgledu na rozproszenie
terytorialne wywiady z tg grupa respondentow zostaly zrealizowane w wariancie

telefonicznym (Telefoniczne Wywiady Pogtebione).

www.lokalnebadania.com 9
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3. Streszczenie

Badani przedstawiciele JST najczeSciej znajg przedsiebiorstwa spoteczne, dziatajgce
na obszarach ich funkcjonowania (69 proc.), natomiast nieco rzadziej - podmioty
o charakterze reintegracyjnym (48 proc.).

15 proc. badanych uwaza, ze na terenie danej JST nie funkcjonujg jakiekolwiek
podmioty ekonomii spotecznej. Co niezmiernie istotne, tego rodzaju odpowiedz najczesciej
formutowaly osoby reprezentujace JST z obszarow wiejskich (25 proc.).

Poziom wiedzy przedstawicieli JST na temat ekonomii spotecznej jest niski, co
potwierdzajg sami zainteresowani. Wyraznie widac, ze w tym obszarze wystepujg istotne
deficyty - Srednia w skali 1-5 wynosi 2,87, prawie 2/3 uczestnikow pomiaru wyraza opinie
neutralng lub ambiwalentng, zas oceny negatywne przewazajg nad pozytywnymi.

Przynajmniej jedng forme wspotpracy z PES/PS podejmowato 64 proc.

ankietowanych przedstawicieli JST:

e 44 proc. podejmowato dziatania na rzecz promoc;ji idei oraz podmiotow ekonomii
spotecznej,

e 32 proc. udzielato PES/PS wsparcia rzeczowego,

e 32 proc. podejmowato wspoélne inicjatywy z PES/PS,

e 31 proc. udzielato PES/PS wsparcia finansowego,

e 21 proc. deklaruje uczestnictwo w partherstwach na rzecz rozwoju ekonomii
spotecznej (w tym nieformalnych),

e 10 proc. zainicjowato lub zatozyto PES/PS.

29 proc. badanych przedstawicieli JST deklaruje, ze ich instytucje przynajmniej
jednokrotnie zlecity zadania publiczne podmiotom ekonomii spotecznej (w réznych
formach). Jednostki, ktore zlecaly zadania publiczne PES/PS, uczynity to Srednio siedem
razy w skali roku.

Wsrod badanych przedstawicieli JST, ktore przynajmniej jednokrotnie zlecity zadania

publiczne podmiotom ekonomii spotecznej, uzyskane zostaty nastepujace wyniki:

www.lokalnebadania.com 10
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e 71 proc. deklaruje zlecanie zadan w ramach procedur konkursowych,

e 23 proc. JST zlecato zadania w ramach zamoéwien publicznych, ponizej progu 30 tys.
euro,

e 21 proc. zlecato zadania w trybie pozakonkursowym (,mate granty”),

e 8 proc. JST zlecato zadania w ramach zamoéwien publicznych, powyzej progu 30 tys.

euro (z zastosowaniem Ustawy Prawo zamoéwien publicznych).

Podkarpackie JST najczesciej zlecajg zadania publiczne PES/PS w obszarach sportu,
rekreacji i turystyki, jak rowniez kultury, ustug opiekunczych czy zwigzanych z ochrong
zdrowia.

Badane JST najczesciej zlecaly zadania publiczne organizacjom pozarzadowym,
nastepnie - spotdzielniom socjalnym oraz niektorym podmiotom o charakterze
reintegracyjnym, jak centra integracji spotecznej czy warsztaty terapii zajeciowe;j.

Ankietowani przedstawiciele podkarpackich JST, ktorzy zlecali zadania publiczne
PES/PS, deklarujg wysoki lub bardzo wysoki poziom satysfakcji z tej wspotpracy.

Badane JST nie zlecajg zadan publicznych PES/PS najczesciej z powodu braku lub
niewystarczajacej liczby tego rodzaju podmiotow na danym terenie. CzeS¢ respondentow
wskazuje w tym kontekscie zbyt mate zasoby tych podmiotéw w relacji do oczekiwanych
mozliwosci realizacji zadan. Istothym powodem jest rowniez niski poziom wiedzy po stronie
JST.

Uczestniczace w badaniu jakosciowym osoby odpowiedzialne za zlecanie zadan
publicznych (w tym zamowienia publiczne) dysponujg niskim poziomem wiedzy na ten
temat, a takze czesto podzielaja negatywne stereotypy wobec podmiotow ekonomii
spotecznej jako potencjalnych wykonawcow ustug publicznych.

15 proc. badanych przedstawicieli JST deklaruje stosowanie aspektow spotecznych

w zamowieniach publicznych w roku 2018.

Najczesciej stosowane aspekty spoteczne przez JST to:

www.lokalnebadania.com 11
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e diagnoza potrzeb spotecznych podczas przygotowywania sie do rozpoczecia
procedury poszukiwania oferenta,
e zastosowanie spotecznych kryteriow oceny ofert,
e uwzglednienie czynnikow spotecznych w warunkach dopuszczenia do udziatu
W postepowaniu,
e przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony zdrowia jako

istotnych warunkow realizacji zamoéwienia.

12 proc. ankietowanych przedstawicieli JST deklaruje stosowanie klauzul
spotecznych w zamowieniach publicznych w roku 2018.

NajczesSciej stosowana byta klauzula pracownicza, natomiast zdecydowanie rzadziej
wykorzystywano pozostate rodzaje klauzul: zastrzezong, zatrudnieniowg czy ustugowa.

49 proc. ankietowanych JST uwzglednito obszar ekonomii spotecznej w przynajmniej
jednym dokumencie strategicznym lub programowym.

W 36 proc. badanych jednostek przeszkolono pracownikow w zakresie stosowania
klauzul spotecznych i odpowiedzialnych spotecznie zamoéwien publicznych.

W 21 proc. przypadkow utworzono przynajmniej 1 dokument strategiczny lub
programowy metodq partycypacyjna.

4 proc. badanych JST zastosowato formute formute in-house w zamoéwieniach
publicznych w 2018 roku.

31 proc. ankietowanych JST planuje zlecanie zadan publicznych podmiotom
ekonomii spotecznej w okresie najblizszego roku.

24 proc. przedstawicieli badanych podmiotow ekonomii spotecznej deklaruje, ze
przynajmniej raz ubiegaly sie one o zamowienia publiczne z zastosowaniem klauzul

spotecznych i aspektow spotecznych, natomiast 19 proc. ankietowanych PS pozyskato w

ten sposob kontrakty.
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4, Executive summary

The surveyed representatives of local government units most often know social
enterprises operating in their areas of activity (69%), while slightly less often - entities of
reintegration nature (48%).

15% respondents believe that there are no social economy entities operating in
a JST area. This type of opinion was most often formulated by representing local
government units from rural areas (25%).

The level of knowledge of JST representatives about social economy is low, which is
confirmed by themselves. The average on a scale of 1-5 is 2.87, almost 2/3 of the
measurement participants express a neutral or ambivalent opinion, while negative
assessments prevail over positive ones.

At least one form of cooperation with PES/PS was undertaken by 64% JST

representatives surveyed:

e 44% undertook activities to promote ideas and social economy entities,

e 32% provided material support to PES/ PS,

e 32% undertook joint initiatives with PES/PS,

e 31% provided financial support to PES/PS,

e 21% participated in partnerships for the development of the social economy,

e 10% initiated or founded PES/PS.

29% of the surveyed representatives of local government units declare that their
institutions have at least once commissioned public tasks to social economy entities (in
various forms). Units that commissioned PES/PS public tasks, on average did so seven
times a year.

Among the surveyed representatives of local government units, which commissioned

public tasks to social economy entities at least once, the following results were obtained:

e 71 percent of the surveyed representatives of JST declare commissioning tasks

under competition procedures,
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e 23% JST commissioned tasks under public procurement, below the threshold of 30
thousand euro,

e 21% commissioned tasks in non-competitive mode ("small grants"),

e 8% JST commissioned tasks under public procurement, above the threshold of 30

thousand euro (using the Public Procurement Law).

JST most often outsource public tasks to PES/PS in the areas of sport, recreation
and tourism, as well as culture, care services and healthcare.

The JST respondents most often commissioned public tasks to non-governmental
organizations, then to social cooperatives and some reintegration entities, such as social
integration centers or occupational therapy workshops.

The surveyed representatives of JST who commissioned PES/PS public tasks declare
a high or very high level of satisfaction with this cooperation.

The surveyed local government units do not outsource public tasks to PES/PS, most
often due to the lack or insufficient number of such entities. Some respondents indicate
insufficient resources of these entities in relation to the expected requirements for the
implementation of tasks. An important reason is also the low level of knowledge among
representatives of local government units.

People involved in the commissioning of public tasks (including public procurement)
participating in the qualitative survey have a low level of knowledge on this subject, and
often share negative stereotypes towards social economy entities as potential public
service contractors.

15% of the surveyed representatives of local government units declare the use of
social aspects in public procurement in 2018.

The most frequently used social aspects by JST are:

e diagnosis of social nheeds while preparing to start the bidder search procedure,
e application of social criteria for the evaluation of offers,

e consideration of social factors in the admission conditions in proceedings,
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e compliance with the principles of occupational health and safety and health

protection as important conditions for the performance of the contract.

12 percent JST representatives surveyed declare the use of social clauses in public
procurement in 2018.

The employee clause was most commonly used, while the other types of clauses:
restricted, employment or service clause were used much less frequently.

49% JST respondents took into account the area of social economy in at least one
strategic or programming document.

In 36 percent of the examined units, employees were trained in the application of
social clauses and socially responsible public procurement.

21 percent cases, at least one strategic or program document was created using the
participatory method.

4 percent JST respondents applied the in-house procedure in public procurement in
2018.

31 percent JST respondents plan to outsource public tasks to social economy
entities in the coming year.

24 percent representatives of the surveyed social economy entities declare that they
have applied for public procurement at least once using social clauses and social aspects,

while 19% of the respondents, PES/PS obtained contracts in this way.
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5. Analiza Danych Zastanych

Dokumenty strategiczne i programowe

Najwazniejszym dokumentem regulujgcym polityke wsparcia ekonomii spotecznej
w wojewodztwie podkarpackim jest ,Podkarpacki Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
2016-2020" (dalej: PPRES). Zamieszczone w nhim zapisy wynikajg z Ustawy o pomocy
spotecznej i sg bezposrednio zwigzane z trescig ,Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii
Spotecznej” (dalej: KPRES) z roku 2014 - najwazniejszego dokumentu, regulujgcego plan
dziatan w obszarze ekonomii spotecznej. Natomiast pierwszym dokumentem zawierajgcym
glowne zatozenia regionalnej polityki w obszarze sektora ekonomii spotecznej byt
,Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewodztwie
Podkarpackim na lata 2012-2020", uchwalony w roku 2012.

Celem giownym PPRES jest Rozwdj podmiotow ekonomii spotecznej jako formy
aktywnosci spoteczno-gospodarczej mieszkancow wojewodztwa podkarpackiego do
2020.2. PPRES zostat silnie powiazany z innymi obowigzujagcymi w okresie jego
opracowywania dokumentami regionalnymi, istothnymi z punktu widzenia rozwoju ekonomii

spotecznej w wojewodztwie podkarpackim:

e Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewodztwie
Podkarpackim na lata 2012-2020, Uchwata Nr XX/336/12 Sejmiku Wojewodztwa
Podkarpackiego z dnia 26 marca 2012 r.

e Strategia Rozwoju Wojewodztwa - Podkarpackie 2020

e Regionalna Strategia Innowacji Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020
na rzecz inteligentnej specjalizacji (RIS3)

e Wojewodzki Program Pomocy Spotecznej na lata 2016-2023

e Wojewodzki Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2012-2016

2 Podkarpacki Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2016-2020”, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej,
A
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e Wojewodzki Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych na lata
2014-2020

e Wojewodzki Program Na Rzecz Wyrownywania Szans Os6b Niepetnosprawnych na
lata 2008-2020

e Wojewodzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na lata 2014-
2020

e Wojewodzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020

e Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-20203.

W ostatniej z wymienionych pozycji, obszar ekonomii spotecznej zostat zawarty w Osi
Priorytetowej VIl - Integracja Spoteczna. ,W ramach RPO WP 2014-2020 zaplanowane
jest wsparcie na zwiekszenie szans na zatrudnienie, poprzez korygowanie deficytow
wynikajacych z szeregu barier ograniczajgcych aktywnos¢ spoteczng i zawodowg o0sob
zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym. Eliminacja ww. ograniczen umozliwi
zmniejszenie zaleznosci mieszkancow od instytucji pomocowych w regionie, a tym samym
pozwoli na ich samodzielne funkcjonowanie...”*. Podmioty Ekonomii Spotecznej moga
rowniez aplikowaé¢ o dodatkowe Srodki z pozostatych Priorytetow inwestycyjnych RPO WP
2014-2020 w ramach procedury konkursowej.

Kluczowym dokumentem zawierajgcym opis najwazniejszych kierunkéw wsparcia
ekonomii spotecznej w regionie jest Podkarpacki Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
2016-2020. Podsumowaniem czesci diagnostycznej ww. dokumentu jest analiza SWOT,

ktorag zamieszczamy w ponizszej tabeli.

3 Tamze
4 Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, Zatacznik nr 1 do

Uchwaty Nr 485/10249/18 Zarzadu Wojewodztwa Podkarpackiego w Rzeszowie z dnia 23 pazdziernika
018
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Tabela 3. Analiza SWOT sektora ekonomii spotecznej w wojewoddztwie podkarpackim5

StABE STRONY MOCNE STRONY
e slabosc¢ organizacji pozarzgdowych e mozliwo$¢é wyboru formy prawnej
i podmiotow ekonomii spotecznej pod dopasowanej do potrzeb zaktadajacych PES,
wzgledem organizacyjno - technicznym, e dobre praktyki ekonomii spotecznej
kadrowym i merytorycznym, w regionie,
e niedostateczny stan majatkowy (aktywow) e wieksza liczba CIS i ZAZ w regionie niz
PES, wynosi Srednia krajowa,
e brak podmiotoéw trwale wspierajacych NGO, e duza liczba organizacji pozarzadowych
e uzaleznienie prowadzenia dziatan przez NGO zarejestrowanych w regionie,
od srodkow publicznych, e istniejg doswiadczone podmioty wspierajace
e niski poziom kompetencji pracowniczych (w tym akredytowane OWES),
i spotecznych os6b wchodzacych w sktad lub e tworzenie nowych miejsc pracy w sektorze
tworzacych PS, ES,
e nieinnowacyjne obszary dziatalnosci PS, e rosnaca liczba oséb przeszkolonych
o zjawisko wystepowania postawy i aktywizowanych,
roszczeniowej os6b wchodzgcych w sktad e istniejace sieci podmiotow ekonomii
lub tworzacych PES, spotecznej (sieci ZAZ i WTZ),
e Zle prowadzona promocja lub jej brak, o doswiadczenie w tworzeniu spoétdzielni
e brak dziatan marketingowych (niewlasciwe socjalnych os6b prawnych,
lub brak wykorzystania instrumentéw e doswiadczenie w tworzeniu PES,
i narzedzi marketingowych), e wzrost wiedzy i kompetencji spotecznych
e brak wspoétpracy w ramach poszczegoélnych w wyniku aktywnosci w PES,
elementow sektora ES, e mozliwos¢ prowadzenia przez PES
e brak gotowosci do tworzenia i wigczania sie dziatalnosci w obszarze ustug niszowych,
do partnerstw tréjsektorowych, mniej optacalnych dla biznesu.

e niewystarczajgca umiejetnos¢ pozyskiwania
zewnetrznych srodkow finansowych na
tworzenie i rozwoj przedsiebiorstw

spotecznych,
e problemy z utrzymaniem piynnosci
finansowej,
ZAGROZENIA SZANSE
e niska jakosé kapitatu spotecznego i zaufania e uwzglednienie ES w dtugotrwatej strategii
spotecznego, rozwoju kraju,
e niewystarczajace wsparcie sektora e popularyzacja ES zarowno w regionie, jak
publicznego i prywatnego dla NGO i PES, i w kraju,
e niski poziom wspoétpracy miedzy PES, e wzrost zainteresowania Srodowisk
e mala wiedza spoteczenstwa nt. ES akademickich zagadnieniami ES w aspekcie
e negatywne postrzeganie ES i PES, badawczym i edukacyjnym (powstaja
o stereotypowe postrzeganie jakosci ustug programy ksztatcenia w zakresie ES),
i produktéw PES, e dostepnosé zroznicowanych dobrych praktyk
e niewystarczajace wsparcie rozwoju ES mozliwych do zastosowania
umiejetnosci i wiedzy liderow ES (implementacji) w regionie,
e bariery formalno-prawne i biurokratyzowanie » aktywizujaca polityka spoteczna - zmiana
tworzenia i funkcjonowania PES, modelu polityki spoteczne;j,

5 Podkarpacki Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2016-2020”, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej,
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stosowanie zbyt ostrych kryteriow
dostepnosci do instrumentow inzynierii
finansowej wspierajacej PES,
nieuwzglednianie zagadnien ES w lokalnych
dokumentach strategicznych,
niedostosowanie klauzul spotecznych

w zamoéwieniach publicznych do mozliwosci
ich stosowania,

obawa przed stosowaniem klauzul
spotecznych,

zmiany personalne we wtadzach lokalnych i
wynikajacy z tego brak ciggtosci/spdjnosci
podejmowanych dziatan,

niewystarczajgcy poziom promocji i edukaciji
nt. ES,

wzrost Swiadomosci nt. ES wsréd podmiotow
publicznych,

dostepnosé Srodkow na wsparcie ES,
wzrost popularnosci produktow, ustug
opartych na zasobach lokalnych,
zwiekszenie potencjatu organizacyjnego

i absorpcyjnego podmiotow oraz instytucji
wspierajgcych ES,

realizacja projektow dot. sieciowania PES,
zwiekszenie Swiadomosci i aktywnosci
spotecznej 0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym i wykluczonych spotecznie,
rozwoj sektora ustug w wojewodztwie
podkarpackim,

rosngca Swiadomos¢é konsumencka.

e niestabilnos¢ i niesp6jnos¢ otoczenia
prawnego funkcjonowania ES.

W powyzszej tabeli wyroznione zostaly elementy, ktore mogg mie¢ znaczenie
w kontekscie przyjetych zatozen badawczych, a wiec oceny poziomu wspétpracy miedzy
sektorem ekonomii spofecznej a jednostkami samorzadu terytorialnego w regionie.

Powyzsza analiza pochodzi ze wspomnianego PPRES, zatem obejmuje ona stan
z roku 2015. Z tego powodu czes¢ prezentowanych informacji mogta ulec dezaktualizaciji,
zwlaszcza te, ktore sq bezposrednio powigzane z diagnozg spoteczno-ekonomiczng regionu.
Warto pamieta¢, ze w okresie 2015-2019 diametralnym przemianom ulegla ogoélna
sytuacja gospodarcza w kraju, w tym kondycja rynku pracy, ponadto wprowadzone zostaty
nowe instrumenty polityki spotecznej oraz wsparcia zatrudnienia, ktére wptynety nie tylko
na sposob realizacji dziatan pomocowych, ale réwniez na ogolne warunki prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej (m.in. wprowadzony w roku 2016 program Rodzina 500 Plus czy
zmiana minimalnej stawki godzinowej od roku 2017). Mimo tych zastrzezenh warto

zaznaczy¢, ze wiele ustalen powyzszej analizy SWOT zachowuje aktualnos¢, co potwierdzajg

niektére wyniki niniejszego badania.
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Tabela 4. Cel glowny oraz cele szczegotowe i dziatania Podkarpackiego Programu Rozwoju Ekonomii

Spotecznejé

CEL GLOWNY

Rozwéj podmiotéw ekonomii spotecznej jako formy aktywnosci spoteczno-gospodarczej
mieszkancow wojewodztwa podkarpackiego do 2020

Cele szczegotowe:

Dziatania:

Cel szczegotowy I.
Spojny system wsparcia
ekonomii spotecznej.

Zapewnienie funkcjonowania regionalnego (wojewodzkiego) komitetu
rozwoju ekonomii spotecznej.

Dziatania majgce na celu koordynacje sektora ekonomii spotecznej
w wojewodztwie podkarpackim.

Funkcjonowanie w regionie posiadajacych akredytacje Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej Osrodkoéw Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j.

Tworzenie formalnych i nieformalnych powigzan miedzy podmiotami
w ramach sektora ekonomii spotecznej, jak rowniez powigzan miedzy
sektorem ekonomii spotecznej a innymi sektorami (np. biznesu,
samorzadu terytorialnego, mediéw, nauki, itp.) w formie
sieci/partnerstw/klastrow.

Funkcjonowanie podmiotow udzielajacych wsparcia PES i grupom
inicjatywnym poza akredytowanymi OWES.

Uruchomienie mechanizmoéw finansowych wspierajacych ekonomie
spotecznag (m.in. fundusze pozyczkowe, fundusze poreczeniowe).

Rozwdj franczyzy spotecznej w regionie.

Doskonalenie i doksztatcanie kadr wspierajgcych ekonomie spoteczng
w wojewodztwie.

Prowadzenie monitoringu, ewaluacji oraz corocznych badan kondycji
sektora ekonomii spotecznej w wojewaodztwie podkarpackim.

Podmioty zaangazowane we wdrazanie dziatan w ramach celu szczegétowego I:

Podkarpacki Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Wojewodzki
Urzad Pracy, Urzgd Marszatkowski Wojewodztwa Podkarpackiego, Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej,
jednostki samorzgdu terytorialnego, organizacje pozarzadowe, operator Srodkéw finansowych, podmioty
ekonomii spotecznej, szkoty i uczelnie wyzsze, instytucje rynku pracy, sektor biznesu.

Cel szczegotowy II.
Wspieranie istniejgcych
i tworzenie nowych miejsc
pracy w podmiotach
ekonomii spotfeczne;j.

Realizacja ustug umozliwiajgcych uzyskanie/podniesienie wiedzy
i rozwijanie umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub pracy w
podmiotach ekonomii spoteczne;j.

Realizacja ustug polegajacych na dostarczaniu i rozwijaniu kompetenc;ji
oraz kwalifikacji zawodowych potrzebnych do pracy w przedsiebiorstwach
spotecznym.

Realizacja wsparcia finansowego (dotacje) na tworzenie miejsc pracy dla
0so6b zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym.

Udzielanie wsparcia pomostowego w formie finansowej oraz w formie
zindywidualizowanych ustug majacych na celu rozwijanie wiedzy
i umiejetnosci os6b wchodzgcych w skiad przedsiebiorstw spotecznych.

Realizacja dziatan animacyjnych w obszarze ekonomii spotecznej
w regionie.

Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2016-2020”,
ow, 2016
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Podmioty zaangazowane we wdrazanie dziatan w ramach celu szczegétowego Il

0Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Wojewodzki Urzad Pracy, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Podkarpackiego, powiatowe urzedy pracy.

Przeprowadzenie akcji/dziatan informacyjno-promocyjnych na temat
ekonomii spotecznej.

Dziatania majgce na celu zwiekszenie widocznosci podmiotow ekonomii
spotecznej w regionie (portal sprzedazowy produktow i ustug PES, targi
i kiermasze ekonomii spotecznej).

Prowadzenie certyfikacji podmiotéw ekonomii spotecznej znakiem

Cel szczegotowy I jakosci ,Zakup prospoteczny”.

Przyznawanie znaku jakosci ,Q” podmiotom ekonomii spotecznej.

Promocja i

L .. | Przeprowadzenie konkursow dedykowanych sektorowi ekonomii
upowszechnienie ekonomii

. o spotecznej.
spotecznej w regionie. Dziatania majace na celu rozwéj wspétpracy sektora ekonomii spotecznej
z mediami.

Upowszechnianie tematyki ekonomii spotecznej na uczelniach wyzszych
w woj. podkarpackim.

Prowadzenie dziatan dot. promocji wspétpracy pomiedzy PES - NGO -
JST.

Podmioty zaangazowane we wdrazanie dziatan w ramach celu szczegétowego lll:

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Wojewodzki Urzad Pracy, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Podkarpackiego, Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej, jednostki samorzadu terytorialnego, organizacje
pozarzadowe, podmioty ekonomii spotecznej, szkoty i uczelnie wyzsze, media.

Prowadzenie dziatan informacyjno-promocyjnych ukierunkowanych na
wzrost wiedzy w JST nt. idei ekonomii spotecznej.

Cel szczegotowy IV. Uwzglednienie rozwoju ekonomii spotecznej w aktach prawa lokalnego,

Samorzad lokalny strate'gla.ch i programach samo.rzq.dow terytor.lalnych. _
. . . Wdrozenie metody partycypacyjnej w tworzeniu lokalnych dokumentow
wspierajgcy ekonomie

strategicznych.
spoteczna. Dziatania edukacyjne w JST na temat form finansowych i niefinansowych
wsparcia ekonomii spotecznej i korzysci z rozwoju ekonomii spotecznej w
regionie (klauzule spoteczne, zlecanie PES ustug uzytecznosci publicznej).

Podmioty zaangazowane we wdrazanie dziatan w ramach celu szczegétowego IV:

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Wojewodzki Urzad Pracy, Urzagd Marszatkowski Wojewodztwa
Podkarpackiego, Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej, jednostki samorzadu terytorialnego, organizacje
pozarzadowe, podmioty ekonomii spotecznej, szkoty i uczelnie wyzsze.
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W powyzszej tabeli wyréznione zostaly te elementy, ktore mogg mie¢ znaczenie dla
oceny stanu wspotpracy sektora ekonomii spotecznej z JST w regionie. Co istotne, znajduja
sie one przede wszystkim w ramach priorytetu IV., ktory zostat catkowicie poSwiecony tego
rodzaju zagadnieniom. Warto zaznaczy¢, ze istotne watki mozna réwniez odnalez¢ w innych

celach szczegotowych PPRES.

Monitoring stanu ekonomii spotecznej w wojewodztwie podkarpackim

Istotnym zrodiem informacji sg roczne raporty o kondycji sektora ekonomii
spotecznej w regionie z poprzednich lat. Na potrzeby niniejszego opracowania wykorzystane
zostaly sprawozdania za lata 2016-2017. W tym miejscu warto zaznaczyc¢, ze zrealizowane
wowczas badania zostaty przeprowadzone przy zupetnie innych zatozeniach niz miato to
miejsce w latach 2018-2019. Poprzednie badania objely organizacje pozarzadowe
i pozostate podmioty ekonomii spotecznej, odmienne byly rowniez zatozenia dotyczgce
konstrukcji prob czy sposobu realizacji pomiarow. Ponizej prezentujemy kilka
najwazniejszych informacji z poprzednich badan stanu sektora ekonomii spotecznej, przy
czym wyroznione zostaly elementy o szczegélnie istotnym znaczeniu dla przedmiotowej

analizy.
Do najwazniejszych danych z raportu za rok 2016 mozna zaliczyc¢:

e 68 proc. badanych organizacji pozarzadowych nie zatrudniato pracownikow, 20 proc.
zatrudniata od 1 do 5 osob, podczas gdy inne PES miaty zdecydowanie liczniejszg
kadre: w 29 proc. liczba zatrudnionych wynosita od 11 do 15, a 25 proc. zatrudniato
ponad 20 osob.

e Gtowni beneficjenci dziatan PES to odbiorcy indywidualni - bylo to 86 proc.
korzystajacych ze wsparcia NGO i 82 proc. beneficjentow innych PES. Beneficjenci
instytucjonalni dziatan to najczesciej szkoty oraz organizacje pozarzadowe.

e Podkarpackie organizacje ,trzeciego sektora” dziatajg glownie w obszarze edukac;ji
i wychowania (prawie potowa badanych). Inne PES funkcjonuja giownie w obszarze

rynku pracy i aktywizacji zawodowej (prawie 9 na 10 respondentow). 74 proc. z tej
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grupy skupia sie na dziataniach na rzecz osob niepetnosprawnych, a potowa z nich
na edukacji i wychowaniu.

e 60 proc. NGO i 66 proc. pozostatych PES korzystato ze wsparcia urzedow gmin lub
miast, w ktorych majg swoje siedziby.

e Badane NGO najczesciej wspotpracowatly z innymi instytucjami podczas dziatan na
rzecz spotecznosci lokalnych, a takze przy pozyskiwaniu dotacji.

e W przypadku pozostatych PES wspolpraca byla czestsza w obszarach niezwigzanych
z pozyskiwaniem funduszy, np. przy wymianie informacji i doSwiadczen zwigzanych
z prowadzong dziatalnoscia (ok. 71 proc.).

e Pozostale PES bardziej pozytywnie oceniaty swojg aktualng sytuacje (Srednia
N w skali 1-5 pieciostopniowej wyniosta 4,02) w porownaniu z NGO (N=3,68).

e Organizacje pozarzadowe znacznie czeSciej (21 proc.) niz inne PES (3 proc.)
deklarujg, ze nie poszukuja pomocy zewnetrznej. Obie grupy badanych sg
najczesciej wspierane przez jednostki samorzadu terytorialnego.

e Plany rozwoju posiadato ok. potowy NGO i 2/3 pozostatych PES (rozwéj strategiczny
w zakresie celow statutowych i realizowanych projektow).

e Najbardziej pozadane elementy polityki rozwoju ekonomii spotecznej to
zaangazowanie wiadz lokalnych, wieksze wsparcie dla PES oraz wsparcie finansowe

i pomoc w pozyskiwaniu Srodkow?.

Opracowanie za rok 2017 zawiera wiele podobnych informacji w porownaniu do

roku poprzedniego. Na uwage w raporcie zastuguja nastepujace informacje:

e 68 proc. organizacji pozarzadowych nie zatrudniato pracownikéw. 19 proc.
zatrudniato od 1 do 5 osob. 28 proc. innych PES miato od 11 do 15 zatrudnionych,
a 26 proc. - od 16 do 20 osob.

7 Raport o stanie rozwoju ekonomii spotecznej w wojewodztwie podkarpackim za 2016 rok wraz z diagnozg
i monltorlnglem za 2016 rok ,,Podkarpacklego programu rozwoju ekonomii spotecznej 2016-20207,
: : Rzeszowie, Rzeszow, 2017
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e Dominujagcym obszarem dziatalnoSci podkarpackich NGO byla edukacja
i wychowanie (49 proc.). 43 proc. wskazywato kulture i sztuke oraz sport. Najmniej
popularne obszary dziatalnosci to ochrona praw cztowieka (9 proc.) oraz integracja
miedzynarodowa (2 proc.).

e 60 proc. NGO | 66 proc. pozostatych PES korzystalo ze wsparcia urzedow gmin lub
miast, w ktorych maja swoje siedziby.

e NGO w zdecydowanie mniejszym stopniu korzystajg ze wsparcia w porownaniu do
innych PES.

¢ Najistotniejsza dla NGO byta pomoc firm prywatnych (25 proc.), ale tez co czwarta
organizacja nie korzystata ze wsparcia zewnetrznego.

e Badane organizacje pozarzadowe najczesciej wspotpracowaly z innymi instytucjami
w ramach dzialan na rzecz spotecznosci lokalnych (48 proc.), a takie przy
pozyskiwaniu dotacji (46 proc.).

e Pozostale PES bardziej pozytywnie oceniaty swojg aktualng sytuacje (Srednia
N w skali pieciostopniowej wyniosta 4,02) w porownaniu z NGO (N=3,68).

e NGO i inne PES najwyzej oceniajg jako$S¢ Swiadczonych przez siebie ustug oraz
sposoOb zarzadzania.

e Najmniej pozytywnie postrzegana jest sytuacja ekonomiczna ww. podmiotow.

e Organizacje pozarzadowe znacznie czesciej (21 proc.) niz inne PES (3 proc.)
deklarujg, ze nie poszukuja pomocy zewnetrznej. Obie grupy badanych sg
najczesciej wspierane przez jednostki samorzadu terytorialnego.

e Plany rozwoju posiadato ok. potowy NGO i 2/3 pozostatych PES (rozwoj strategiczny
w zakresie celow statutowych i realizowanych projektéw, inwestycje

w infrastrukture)s.

8 Raport o stanie rozwoju ekonomii spotecznej w wojewodztwie podkarpackim za 2017 rok wraz z diagnozg i
monltormglem za 2017 rok ,,Podkarpacklego programu rozwoju ekonomii spotecznej 2016-20207,
: Rzeszowie, Rzeszow, 2018
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Zlecanie zadanh publicznych podmiotom ekonomii spotecznej przez JST:

W polskim prawodawstwie funkcjonujg 2 sposoby zlecania zadan publicznych

podmiotom ekonomii spotecznej przez jednostki samorzadu terytorialnego:

e w ramach zamoéwien publicznych, zarbwno w trybie Ustawy Prawo Zamowien
Publicznych oraz bez zastosowania tej podstawy prawnej (jesli rownowartosc
zamoOwienia nie przekracza progu 30 000 euro) - dotyczy to przedsiebiorcow
spotecznych, ktérzy - podobnie jak pozostate podmioty gospodarcze - moga
ubiegac sie o realizacje zamowien publicznych,

e w ramach otwartych konkursow na powierzenie lub wsparcie zadan publicznych,
w trybie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (dotyczy to
zadan wymienionych w ustawie, jak rowniez wyszczegoélnionych w ustawie
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz w ustawie o pomocy
spotecznej; w oparciu o te samg podstawe prawng mozliwe jest zlecenie zadania
w trybie pozakonkursowym, jesli wartos¢ tego przedsiewziecia nie przekracza kwoty
10 tys. zt (tzw. ,mate granty”, realizowane z inicjatywy podmiotow wystepujgcych
o dofinansowanie) - ww. procedury sg analogiczne, jak w przypadku zlecania zadan

publicznych organizacjom pozarzadowym.

Aspekty spoteczne i klauzule spoteczne

W tym miejscu warto doprecyzowac kilka podstawowych definicji, odnoszacych sie
do analizowanego obszaru problemowego. Pierwszym Kkluczowym pojeciem sg spoteczne
zamoOwienia publiczne, polegajgce na wspieraniu realizacji celow spotecznych przez sektor
publiczny poprzez zamoéwienia publiczne®.

Z kolei uwzglednianie przynajmniej jednego z aspektow spotecznych mozna uznac za
warunek uznania zamoéwien publicznych za spoteczne. Innymi stowy, wspomniane aspekty

spoteczne sg zestawem mozliwych kryteriow, okreslajacych warunki brzegowe

9 Otldak-Butanowska K., ,Aspekty spoteczne w zamoéwieniach publicznych”, podrecznik, wydanie drugie

zZmienione i rozszerzone, Departament Unii Europejskiej i Wspotpracy Miedzynarodowej Urzedu Zamowien
Publicznych, Wa 0
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wspomnianego podejScia do realizacji zamowien publicznych. ,Zgodnie z definicjg
wskazang przez Komisje Europejska (...), spoteczne zamowienia publiczne okreslane takze
mianem spotecznie odpowiedzialnych zamowien publicznych oznaczaja zamowienia,
w ramach ktérych bierze sie pod uwage, co najmniej jeden z nastepujacych aspektow
spotecznych: - mozliwosci zatrudnienia, - godng prace, - z8odnoS¢ z prawami spotecznymi
i z prawem do pracy, - integracje spoteczng (w tym m.in. osob niepetnosprawnych),
- rownos¢ szans, - dostepnos¢, - projektowanie dla wszystkich, - uwzglednianie kryteriow
zrownowazonego rozwoju, w tym kwestii etycznego handlu oraz szerszego dobrowolnego
przestrzegania zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu...”19.

Znacznie wezszym i bardziej szczegotowym pojeciem sg natomiast klauzule
spoteczne, ktore maja przede wszystkim wymiar prawny i zarazem SciSle operacyjny.
»Mianem klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych okreslane sg uregulowania
prawne umoZliwiajgce instytucji zamawiajgcej uwzglednienie dodatkowych celow
spotecznych w warunkach realizacji zamowienia. W tak Scistym znaczeniu, pojecie klauzul
spotecznych odnosi sie do klauzul o charakterze spotecznym dotyczgacych dodatkowych
warunkow realizacji zamoéwienia, ktore sg okreSlane w sposob wyczerpujgcy
w postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego...”11.

Nieco inaczej formutuje te kwestie T. Schimanek w publikacji pt. ,Klauzule spoteczne
i inne mozliwosci uwzgledniania aspektow spotecznych w zamowieniach publicznych”.
Wedtug tego autora ,...klauzule spofeczne to prawem dopuszczone rozwigzania, ktore
umozliwiajg stosowanie przez zamawiajgcych dodatkowych warunkow w dostepie do
zamowienia publicznego lub w jego realizacji, po to, by osigagnac istotne korzysci spoteczne.
(...) Niekiedy pojecie klauzul spotecznych uzywane jest na okreslenie wszystkich rozwigzan,
ktore na gruncie zamowien publicznych pozwalajg uwzglednia¢ aspekty spoteczne, ale
najczesciej przyjmuje sie, ze klauzule spoteczne oznaczajg rozwigzania okreslone w Prawie
zamowien publicznych pozwalajagce natozy¢ na wykonawcow wskazane w ustawie
wymagania zwigzane z ich statusem Iub z realizacja przedmiotu zamowienia. (...)

Uwzglednianie aspektow spotecznych w zamowieniach publicznych, w tym klauzul

10 Tamze
11 Tamze
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spotecznych, okreSlane jest mianem spotecznie odpowiedzialnych zaméwien publicznych

lub krocej spotecznych zaméwien publicznych...”12.

Na podstawie obowigzujgcych przepisow polskiego prawa mozliwe jest zastosowanie

m.in. nastepujacych aspektow spotecznych:

e analiza potrzeb spotecznych na etapie przygotowania postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego,

e zastrzezenie zamowienia dla podmiotow zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne,

e zdefiniowanie specyfikacji technicznej z uwzglednieniem kryteriow dostepnosci dla
wszystkich (w tym os6b z niepetnosprawnosciami),

e ustalenie warunkow realizacji zamowienia w zakresie przestrzegania
bezpieczenstwa pracy i ochrony zdrowia,

e ustalenie warunkow spotecznych w zakresie osiggania celu zatrudnienia w trakcie
realizacji zamowienia,

e ustalenie kryteriow dyskwalifikacji wykonawcow niespetniajgcych przestanek
spotecznych (np. nieoptacanie sktadek ZUS),

e ustalenie warunkow udziatu w postepowaniu uwzgledniajgcych elementy spoteczne,

e zastosowanie spotecznych kryteriow oceny ofert,

e zastosowanie elementow spotecznych przy badaniu ofert pod katem razgco niskiej

ceny13,
Stosowane w Polsce klauzule spoteczne mozna podzieli¢ na nastepujgce kategorie:

e klauzula zastrzezona (ograniczenie udzialu w postepowaniu do okreSlonej grupy

podmiotow),

12 Schimanek T., ,Klauzule spoteczne i inne mozliwosci uwzgledniania aspektow spotecznych w zamoéwieniach
publicznych”, podrecznik adresowany do wykonawcow i zamawiajacych, w szczegolnosci do samorzadow
terytorialnych, Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, L6dz, 2017

13 Otdak-Butanowska K., ,Aspekty spoteczne w zamoéwieniach publicznych - Podrecznik”, wydanie drugie
Zmienione i rozszerzone, Departament Unii Europejskiej i Wspotpracy Miedzynarodowej Urzedu Zamowien

b hych, Wa 0
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e klauzula pracownicza (obowigzek zatrudnienia przez wykonawce przy realizacji
zamowienia pracownikéw na umowe o prace),

e klauzula zatrudnieniowa (obowigzek zatrudnienia przez wykonawce przy realizacji
zamowienia 0sob z grup zagrozonych marginalizacja spoteczna),

e klauzula ustugowa (ograniczenie udziatu w postepowaniu na okreslone rodzaje ustug

zdrowotnych, spotecznych oraz kulturalnych)14,

Korzysci ze zlecania zadan publicznych PES/PS

Kompleksowg analize korzysci ptyngcych ze stosowania podejscia okreslanego jako
spoteczne zamowienia publiczne formutuje T. Schimanek. Wspomniany ekspert jako
podstawowqa zalete tego rodzaju rozwigzan wymienia ,zwiekszenie efektywnosci
wydatkowania Srodkéw publicznych...”15 poprzez osiggniecie dodatkowych korzysci
o charakterze spotecznym, ktore moga zosta¢ oszacowane w kategoriach ekonomicznych.
W opinii T. Schimanka ewentualny wzrost kosztéow realizacji zamoéwienia publicznego
zazwyczaj jest rekompensowany przez wspomniane profity spoteczne. ,Najczesciej
osiggane korzysci to: - zatrudnianie oraz integracja zawodowa i spoteczna osob z grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, np. bezrobotnych, osob z niepetnosprawnosciami,
wiezniow, - ufatwianie dostepu do realizacji zadan publicznych podmiotom ekonomii
spotecznej, w szczegolnosci solidarnej, a tym samym wspieranie realizacji przez nie celow
pozytku publicznego, w szczegolnosci integracji spotecznej i zawodowej - zwiekszanie
stabilnosci zatrudnienia i bezpieczenstwa socjalnego pracownikow oraz poprawa warunkow
pracy i wynagrodzen, - dostosowanie przedmiotu zamowienia do potrzeb jego
uzytkownikow, w szczegolnosci osob z niepetnosprawnosciami, - stosowanie w realizacji

zamowienia produktow lub ustug posiadajgcych certyfikaty spoteczne...”16. Wspomniane

14 Schimanek T., ,Klauzule spoteczne i inne mozliwosci uwzgledniania aspektow spotecznych w zaméwieniach
publicznych”, podrecznik adresowany do wykonawcow i zamawiajacych, w szczegolnosci do samorzadow
terytorialnych, Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, L6dz, 2017

15 Schimanek T., ,Stosowanie aspektow spotecznych w zamowieniach publicznych w ramach projektow
finansowanych ze Srodkoéw funduszy strukturalnych i Funduszu Spéjnosci”’, Warszawa, 2019,
http://dobrarobota.org/wp-content/uploads/2019/04/20190415_webinarium_14_TSchimanek.pdf, data
dostepu: 28.08.2019 r.

16 Tamze
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zestawienie nie wyczerpuje katalogu korzysci, do ktoérych autor zalicza rowniez
uruchomienie potencjalu spotecznego, realizacje ustug przez podmioty o zasiegu
i zakorzenieniu lokalnym (Srodki pozostajg ,na miejscu” i wspierajg spotecznos¢ lokalng)
czy ,...uspotecznienie ustug waznych dla obywateli”t?. Wydaje sie, ze przedstawiony wyzej
zestaw korzysci jest uniwersalny, tzn. mozna go odnies¢ do zlecania zadan publicznych,

niezaleznie od zastosowanej procedury i podstawy prawnej.

Whioski z kontroli NIK stosowania klauzul spotecznych przez administracje publiczna:

W roku 2017 Najwyzsza lzba HKontroli opublikowata obszerne opracowanie,
zawierajgce wyniki kontroli stosowania klauzul spotecznych w zamoéwieniach publicznych,
prowadzonych przez administracje publiczng, w tym jednostki samorzadu terytorialnego.
Raport zawiera wprawdzie dane za lata 2013-2016, lecz wydaje sie, ze wiele
prezentowanych w tym dokumencie ustalen pozostaje wcigz aktualnych. ,Stosowanie
klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych udzielanych przez JST w okresie objetym
kontrolg byto fakultatywne i jak wynika z informacji uzyskanych z tych jednostek, skala ich
stosowania byta znikoma. Tym bardziej nalezy podkresli¢, ze cze$¢ z kontrolowanych gmin,
stosujgc klauzule spoteczne w zamoéwieniach publicznych na szeroka skale, uczynifa z nich
instrument polityki spotecznej realizowanej przez samorzad terytorialny, przyczyniajac sie
tym samym do rozwigzywania probleméw oséb defaworyzowanych zwigzanych
Z zatrudnieniem i integracjq spoteczna.

Zarowno w jednostkach administracji rzagdowej, jak i samorzadowej, przy stosowaniu
klauzul spotecznych w zamoéwieniach publicznych stwierdzono nieprawidtowosSci.
W szczegolnosci NIK wskazata na przypadki nierzetelnego przygotowania zamowien, brak
nalezytego nadzoru nad realizacja umow w czeSci dotyczacej klauzul spotecznych,
nieprzeprowadzanie analiz pod katem racjonalnosci zastosowania klauzuli spotecznej oraz
ocen spotecznych skutkow, kosztow i korzysci wynikajacych z zastosowania klauzul

spotecznych...”8,

17 Tamze
18 Klauzule spoteczne w zamoéwieniach publicznych udzielanych przez administracje publiczng”, Informacja
0 Wyhi h kontroli. Naiwyz ba Kontroli, Warszawa, 2017
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Jak wynika z cytowanego sprawozdania, najwazniejsze bariery po stronie
administracji publicznej wynikaja m.in. z problemoéw z witasciwg interpretacja przepisow
przez zamawiajgcych, ich niskiego poziomu wiedzy i braku doSwiadczenia w tym obszarze,
obaw dotyczacych jakosci i terminowosci realizacji ustug zlecanych z zastosowaniem
klauzul spotecznych, niewystarczajgcej liczby potencjalnych wykonawcow, jak rowniez
potrzeby bardziej restrykcyjnego kontrolowania sposobu realizacji zamoéwien oraz

ograniczonych srodkow finansowych po stronie zamawiajacych?°.
Ponizej prezentujemy wybor najwazniejszych wynikow wspomnianej kontroli:

e W skontrolowanych JST umowy uwzgledniajgce aspekty i/lub klauzule spoteczne
stanowity zaledwie odpowiednio 2,3% liczby i 2,5% wartosci umoéw zawartych
w wyniku przeprowadzonych postepowan przetargowych, przy czym skala ich
stosowania byta rozna w poszczegolnych gminach (od 0,01% do 68,7% wartoSci
umow).

e W skontrolowanych JST, w udzielonych w latach 2013-2016 zamodwieniach
publicznych uwzgledniajgcych klauzule spoteczne najczesciej stosowano klauzule
dotyczacq zatrudnienia przy realizacji zamowienia osob niepetnosprawnych (48,8%),
nastepnie klauzule dotyczgcg zatrudnienia przy realizacji zamowien oséb na
podstawie umowy o prace (31,7%), a w najmniejszym stopniu korzystano z klauzuli
zastrzezonej (17,1%).

e Potowa kontrolowanych JST prawidtowo przygotowywata dokumentacje przetargowq
zamowien uwzgledniajgcych klauzule spoteczne, wywigzujac sie w tym zakresie
z obowigzkow okreslonych w Pzp.

o WiekszoS¢ kontrolowanych JST sporzadzato analizy pod katem mozliwosci
zastosowania klauzul badz aspektow spotecznych w planowanych zamowieniach
publicznych. JednakZe nie przeprowadzano analizy rynku pod katem szerszego
zastosowania klauzul spotecznych, w szczegolnosci rozeznania potencjalnych

wykonawcow, w tym przedsiebiorstw spotecznych, oferowanych ustug lub dostaw,

19 Tam3
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potencjatu do realizacji zamoéwien, mozliwosci zatrudnieniowych i zdolnosci
kooperacyjnych, liczebnosci grup osob wykluczonych z rynku pracy i realnych
perspektyw ich zatrudnienia, adekwatnosSci klauzul spotecznych pod wzgledem
rodzaju przedmiotu zamowienia, jego skali i warunkow realizacji. W ocenie NIK, brak
rozpoznania tych czynnikow powodowat sytuacje zidentyfikowane u wykonawcow
zamowien, ktorzy np. mieli trudnosci z pozyskaniem osob przewidzianych do
realizacji zamowienia z klauzulg spoteczng pracy.

e W skontrolowanych JST nie dokonywano oceny spotecznych skutkoéw, kosztow
i korzysci zastosowania klauzuli spotecznych w udzielonych zamowieniach
publicznych. Odstgpienie od takich ocen i analiz uzasadniano brakiem obowigzku
prawnego w tym zakresie i niskg skalg stosowania klauzul spotecznych. Zdaniem
NIK, po zakonczeniu postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, w ktorym
zastosowano klauzule spoteczne i po jego zrealizowaniu, dobrg praktykga powinno
stac sie przeprowadzanie oceny skutkow, kosztow i korzysci zwigzanych z klauzulg
spoteczng, aby moc wykorzystywaé praktyczne wnioski z nich wynikajgce przy
udzielaniu kolejnych zamoéwien. Moze sie to przyczyni¢ do zwiekszania skali
zamowien publicznych uwzgledniajacych klauzule spoteczne i do bardziej
skutecznego korzystania z tego instrumentu dla potrzeb polityki spotecznej.

e Zidentyfikowane trudnoSci i bariery zamawiajgcych, zwigzane ze stosowaniem
klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych, dotyczyty m.in. problemow
z interpretacjq przepisow prawnych bedacych podstawg ich stosowania; braku
dostatecznej wiedzy zamawiajgcych oraz braku doswiadczenia w tym zakresie; obaw
przed niska jakoScig realizacji zamowienia, badZz opoznieniami w jego realizacji;
znacznego ograniczenia liczby potencjalnych wykonawcow oraz koniecznosci
wzmozonej kontroli poprawnosci realizowanych zamowien, czy tez ograniczonych

mozliwosci budzetowych...”29,

W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze raport NIK zawiera analize stosowania klauzul

spotecznych w zamoéwieniach publicznych w latach 2013-2015 oraz w pierwszym kwartale

20
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roku 2016. Jest to o tyle istotne, ze wyniki przeprowadzonej kontroli obejmuja diagnoze
sytuacji, wystepujacej w owczesSnie obowigzujgcych uwarunkowaniach prawnych. Od 28
lipca 2016 r. obowigzuje bowiem nowelizacja Ustawy Prawo zamowien publicznych,
wdrazajgca dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego
2014 r. w sprawie zamowien publicznych. Wprowadzone zmiany mialy zwiekszy¢
efektywnosé wydatkéw publicznych, utatwié udziat matych i srednich przedsiebiorstw (MSP)
w zamowieniach publicznych, jak rowniez umozliwi¢ zamawiajagcym lepsze wykorzystanie
zamowien publicznych dla wsparcia celow spotecznych, w tym rozwigzan sprzyjajacych
wigczeniu spotecznemu2t, W podreczniku wydanym w roku 2018 przez Stowarzyszenie na
Rzecz Spotdzielni Socjalnych mozna przeczyta¢ nastepujgce uwagi na ten temat:
+Wskazana Nowelizacja PZP wprowadzita szereg nowych lub znacznie zmodyfikowanych
rozwigzan w zakresie tzw. klauzul spotecznych oraz spotecznych kryteriow oceny ofert.
Nowoscig jest w szczegolnosci klauzula (...), zgodnie z ktorg zamawiajacy obligatoryjnie
okresla w opisie przedmiotu zamoéwienia na ustugi lub roboty budowlane wymagania
zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace 0s6b
wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia
(...). Stosowanie pozostatych znowelizowanych instrumentow prospotecznych ustawodawca
pozostawit uznaniu zamawiajgcych. Fakultatywny charakter tzw. klauzul spotecznych byt
tymczasem jednym z gtéwnych powodow, dla ktorych skala ich praktycznego wykorzystania
przez zamawiajgcych, w tym przez jednostki samorzadu terytorialnego (...), byta
w poprzednim stanie prawnym znikoma. Do takiego stanu rzeczy przyczynity sie takze
problemy z interpretacjg przepisow odnoszacych sie do klauzul spotecznych oraz brak
dostatecznej wiedzy i dosSwiadczenia w zakresie stosowania tych instrumentéw po stronie
zamawiajgcych. Problemy te po wejsciu w Zycie Nowelizacji PZP pozostaty aktualne,
a nawet przybraty na sile w zwigzku z zasadnicza zmiang brzmienia przedmiotowych

uregulowan...”?2,

21 Wyszynska M., ,Stosowanie klauzul spotecznych oraz spotecznych kryteriow ocen”, Podrecznik,

Stowarzyszenie na Rzecz Spétdzielni Socjalnych, Poznan, 2018
22 T4 o
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We wspomnianym podreczniku mozna odnalez¢ roéwniez inne argumenty,
potwierdzajgce, ze wprowadzona w roku 2016 zmiana regulacji prawnych nie przyczynita
sie do zasadniczego przetomu w obszarze stosowania klauzul spotecznych przez
administracje publiczng, a wiele trudnosci zdiagnozowanych w cytowanym wczes$niej
sprawozdaniu z kontroli NIK nie stracito na aktualnosci. W celu pogiebienia wiedzy w tym
obszarze problemowym Stowarzyszenie na Rzecz Spétdzielni Socjalnych wraz z partnerami
opracowato ,Raport dotyczgcy wybranych zagadnien prawnych zwigzanych ze stosowaniem
fakultatywnych klauzul spotecznych oraz spotecznych kryteriow oceny ofert przez jednostki
samorzadu terytorialnego”. Dokument zostat przygotowany w ramach projektu ,Spotecznie
przede wszystkim! Ustugi spoteczne w rekach podmiotow ekonomii spotecznej - efektywne
mechanizmy zlecania na bazie dosSwiadczen zagranicznych jednostek samorzadu
terytorialnego”. Zatozonym celem tego opracowania byla szeroko rozumiana diagnoza
problematyki stosowania fakultatywnych klauzul spotecznych i kryteriow oceny ofert wraz
z identyfikacjg rozwigzan na rzecz wyeliminowania barier w tym obszarze, ktore zostaty
poddane procesowi testowania w ramach wspomnianego projektu. Warto zaznaczyc, ze
wspomniane propozycje testowanych rozwigzan silnie nawiazuja do rekomendacji
ptyngcych z cytowanego wyzej sprawozdania z kontroli NIK z roku 2016. Okazuje sie, ze
wiele z owych ustalen kontrolnych pozostaje wcigz aktualnych, mimo wprowadzonych
w miedzyczasie zmian regulacji prawnych. ,Podczas testowania rozwigzan przewidzianych
w Raporcie ustalono, ze wskazane bariery nie zostaly skutecznie usuniete w wyniku
Nowelizacji PZP. W ramach dziatan prowadzonych z udziatem uczestniczacych w Projekcie

JST, (...) stwierdzono bowiem istnienie nastepujacych problemow:

e przyzwyczajenie pracownikow JST zaangazowanych w proces udzielania zamowien
publicznych do istniejacych procedur;

e obawy zwigzane z brakiem mozliwoSci skutecznej weryfikacji spetniania przez
wykonawcow prospotecznych warunkow udziatu w postepowaniu;

e tendencje do wyboru mniej czasochtonnych rozwigzan;
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e obawy zwigzane z sytuacjg rynkowa, ktora charakteryzuje sie matg liczbg
wykonawcow zdolnych do realizacji zamowienia publicznego sktonnych do ztozZenia
oferty;

e brak wiedzy dotyczacej o0sob zagrozonych Ilub dotknietych wykluczeniem
spotecznym, ktore moglyby by¢ zaangazowane w realizacje przedmiotu zamoéwienia
publicznego;

e brak praktycznych umiejetnosci zwigzanych ze stosowaniem przepiséw odnoszacych
sie do spotecznie odpowiedzialnych zamowien publicznych;

e brak jednostki odpowiedzialnej za koordynowanie wdrazania spotecznie

odpowiedzialnych zaméwien publicznych w strukturze organizacyjnej JST...”23,

Co niezmiernie istotne, bariery wystepujg rowniez po stronie wykonawcow, w tym
podmiotow ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych: ,...zainteresowanie
ubieganiem sie o zamowienia publiczne po stronie potencjalnych wykonawcow spotecznie
odpowiedzialnych zamoéwien jest stosunkowo niskie, co w duzej mierze wynika
Z nieznajomosci przepisow prawa zamowien publicznych oraz obawy przed udziatem
w czasochtonnej i skomplikowanej procedurze przetargowej...”?4.

We wspomnianym raporcie omowiono kilka propozycji potencjalnych rozwigzan,
ktére - zdaniem autorow - moglyby przyczyni¢ sie do zniwelowania zdiagnozowanych

barier. Miedzy innymi sa to:

tworzenie stowarzyszen wspierajgcych JST i wykonawcow zamowien spotecznych

(rozwigzanie stosowane we Francji),

opinie, opracowania i wzory dobrych praktyk publikowane przez Urzad Zamoéwien
Publicznych,

e wsparcie ze strony regionalnych izb obrachunkowych,

wewnetrzne uregulowanie zasad udzielania spotecznie odpowiedzialnych zamoéwien,
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e stosowanie rozwigzan prospotecznych przy udzielaniu zamowien niepodlegajacych
PZP,
e dzielenie zamoéwienia na czesci i dopuszczenie sktadania ofert czeSciowych,
e tworzenie planow spotecznych zamoéwien,
e ustanowienie koordynatora do spraw spotecznie odpowiedzialnych zamowien,
e zbieranie danych o potencjalnych wykonawcach, w tym korzystanie z listy
przedsiebiorstw spotecznych,
e wykorzystywanie formuty dialogu technicznego,

e szkolenia i doradztwo dla wykonawcow spotecznie odpowiedzialnych zamoéwien25,

W tym miejscu warto przedstawi¢ kilka najwazniejszych ustalen z badania
dotyczacego stosowania klauzul spotecznych przez JST w wojewodztwie mazowieckim.
Raport z tej analizy zostat opublikowany w roku 2017 przez Mazowieckie Centrum Polityki
Spotecznej, zas dane zrodtowe obejmujg lata 2015-2016. Informacje za kolejne lata nie sa
jednak do konca porownywalne, poniewaz - jak juz zaznaczono - w roku 2016
wprowadzona zostata nowelizacja Ustawy Prawo zamoéwien publicznych, zmieniajgca
pewne regulacje odnosnie odpowiedzialnych spotecznie zamoéwien publicznych.
Opracowanie to jest o tyle cenne, ze - jak pokazuja wyniki niniejszego badania
zrealizowanego w wojewodztwie podkarpackim - uwarunkowania i bariery stosowania
aspektow i klauzul spotecznych majg charakter uniwersalny i trudno doszukac sie tu
jakichs specyficznych czynnikow regionalnych. Badanie MCPS zostato przeprowadzone
metodq ankiety, dystrybuowanej (wraz z pismem przewodnim) pocztg tradycyjng oraz drogqg

elektroniczng. Ponizej prezentujemy wybrane rezultaty wspomnianego pomiaru:

e ,Zestawienie informacji dotyczace uchwal/regulaminéw w zakresie stosowania
klauzul spotecznych w podziale na gminy, powiaty i miasta na prawach powiatu
pokazuje, ze znikomy odsetek samorzadow zawart takie zapisy w dokumentach
wewnetrznych, lokalnych. (...) Uchwate samorzadu w zakresie stosowania klauzul

spotecznych posiadat 1 samorzad - m. st. Warszawa. Zapis dotyczacy stosowania

25 Tamz
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klauzul spotecznych w Regulaminie zamoéwien publicznych o wartoSci nie
przekraczajgcej kwoty 30 000 Euro posiadato 5 samorzadow, a zapisy
w regulaminie przekraczajgcym kwote 30 000 Euro zawart o 7 samorzadow (...).

e W 2015 r. przeprowadzono: 2 zamlwienia z zastosowaniem klauzuli
zastrzezeniowej, 9 zamowien publicznych z zastosowaniem klauzuli zatrudnieniowe.
tagcznie 11 postepowan z  klauzulami  spotecznymi  przeprowadzono
w 4 samorzadach. 1 zamoéwienie publiczne zrealizowata organizacja pozarzgdowa,
1 zamoéwienie publiczne zrealizowat takze zaktad aktywnosSci zawodowej (ZAZ). (...)
Dziedziny realizacji zamowien: odbior odpadow komunalnych, przebudowa drogi,
utrzymanie czystosci i porzadku (...).

e W 2016 r. przeprowadzono: 5 zamoéwien publicznych z zastosowaniem klauzuli
zastrzezeniowej, 80 zamoéwien publicznych z zastosowaniem klauzuli zatrudnionej,
20 zamowien publicznych z zastosowaniem dodatkowej punktacji, uwzgledniajgca
aspekty spoteczne. tacznie 105 postepowan z klauzulami spotecznymi
przeprowadzono w 16 samorzadach. 4 zamowienia publiczne zrealizowaty
organizacje pozarzadowe, 2 zamowienia publiczne zrealizowaly takze spotdzielnie
socjalne. (...) Dziedziny realizacji zamowien: ustugi budowlane i remontowe, ustugi
komunalne, gtownie w obszarze odpadow komunalnych, dostawa oleju opatowego,
ustugi szkoleniowe, ustugi transportowe (dowoz dzieci do szkot) (...).

e Zanotowano wzrost liczby samorzgdow stosujgcych klauzule spoteczne w latach
2015-2016: klauzula zastrzezeniowa [wzrost o 300%], klauzula zatrudnieniowa
[wzrost o 125%], dodatkowa punktacja uwzgledniajgca spot. kryterium oceny
[wzrost 0 600%]. W 2015 r. 4 samorzady zastosowaty klauzule spoteczne, w 2016
4 razy wiecej - 16 samorzgadow. Bez zmian, na zerowym poziomie, pozostat
mechanizm preferowania w zamowieniach spoétdzielni socjalnych, wynikajgcy
z ustawy o spotdzielniach socjalnych (...).

o Wsrod gltownych postulatow znalazty sie [w kontekscie czynnikow, ktore

przyczynityby sie do upowszechnienia stosowania klauzul spotecznych przez JST

- przyp. aut.]:
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- Zwiekszenie wiedzy na temat stosowania klauzul spotecznych poprzez mozliwos¢
udziatu w spotkaniach z ekspertami, szkoleniach, seminariach.

- Mozliwos¢ korzystania z porad prawnych, konsultacji, interpretacji prawnych na
temat klauzul spotecznych przygotowywanych przez wyspecjalizowana jednostke.

- Uproszczenie procedur zwigzanych ze stosowaniem klauzul spotecznych.

- Dostepnos¢ do katalogu ustug i produktow oferowanych przez podmioty ekonomii

spotecznej..."28,

Na podstawie powyzszych informacji widac, ze stopien rozpowszechnienia tego
rodzaju rozwigzan w JST jest znikomy. Warto zwroci¢ uwage, ze dane dotyczace dynamiki
zmian w latach 2015-2016 moga by¢ nieco mylgce, poniewaz zostaly zaprezentowane
w ujeciu procentowym, a dos¢ wysokie wskazniki wzrostu (np. 300 lub 600 proc.) wynikajg
z tzw. efektu niskiej bazy. W istocie mamy do czynienia z pojedynczymi przypadkami
stosowania klauzul spotecznych w wojewodztwie mazowieckim. Wspomniany raport zwiera
rowniez kilka zalecen i rekomendacji, ktore moga okazaC sie przydatne na potrzeby
niniejszej analizy sytuacji w wojewodztwie podkarpackim. Rekomendacje te zostaly
podzielone na dwie grupy: glowne oraz zewnetrzne, na ktére samorzad regionu nie ma

bezposredniego wptywu. Najwazniejsze z nich prezentujemy ponize;j.

Gtowne rekomendacije:

»,1. Zwiekszenie wiedzy na temat stosowania klauzul spotecznych poprzez organizacje
tematycznych spotkan z ekspertami, szkolenia i seminaria.

2. Zapewnienie dostepnosci do porad prawnych, konsultacji, interpretacji prawnych na
temat klauzul spotecznych przygotowywanych przez wyspecjalizowana jednostke.

3. Zapewnienie dostepnosci do katalogu ustug i produktow oferowanych przez podmioty

ekonomii spotecznej.

26 Raport z badania dotyczgcego zamoéwien publicznych z zastosowaniem klauzul spotecznych, realizowanych
przez gminy/miasta/powiaty wojewodztwa mazowieckiego w roku 2015 i 2016”, Mazowieckie Centrum

lokal

[ A A 0
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4. Wypracowanie uregulowan dotyczacych stosowania klauzul spotecznych w wewnetrznych
regulaminach i procedurach samorzadu.

5. Wieksza aktywnosS¢ i zaangazowanie PES w zdobywanie zlecen poprzez udziat
w procedurach, w ktorych sg stosowane klauzule spoteczne.

6. Zachecanie od przyjecia uchwaty zobowiazujace samorzad i jego jednostki do stosowania
klauzul spotecznych i uwzgledniania aspektow spotecznych w zamaowieniach publicznych.

7. Zachecanie od opracowania regulamindéw zamowien publicznych, zobowigzujgcych
samorzad i jego jednostki do stosowania klauzul spotecznych i uwzgledniania aspektow

spotecznych w zamowieniach publicznych...”?7.

Rekomendacje, na ktore Samorzad Wojewoddztwa Mazowieckiego nie ma bezposredniego

wplywu:

»1. Uproszczenie procedur zwigzanych ze stosowaniem klauzul spotecznych. Nowelizacja
ustawy Pzp, wprowadzajaca zapisy dot. klauzul spot. (art.29 ust.3a, art. 29 ust.4, art. 22
ust.2).

2. Rozszerzenie katalogu klauzul spotecznych o klauzule umozliwiajgce zatrudnianie

wykonawcow lokalnych...”28,

Ciekawym rozwigzaniem 2z perspektywy JST zainteresowanych zaktadaniem
podmiotow ekonomii spotecznej oraz zlecaniem im ustug publicznych jest formuta in-house,
a wiec stosowanie zamoéwien o charakterze wewnetrznym w trybie bezprzetargowym, co
jest dopuszczalne w przypadku wykonawcow SciSle powigzanych z zamawiajacym pod
wzgledem prawnym i organizacyjnym. Wedtug Waldemara Zbika, ktéry omawia te formute
na przyktadzie spotdzielni socjalnych, ,...oznacza to, ze spétdzielnia jest utworzona przez
dwie jednostki samorzadu terytorialnego (np. dwie gminy) i te jednostki zlecajq spotdzielni

zadania z pominieciem zamowien publicznych. Doktadniej rzecz biorgc do zamoéwienia

27 Tamze.
28 Tamze

www.lokalnebadania.com 38




Eﬂ?gﬁiﬁiie Rzeczpospolita T Unia Europejska

Program Regionalny - Polska PO leﬂ(‘f\?ofi f:'éﬁgl( IE Europejski Fundusz Spoteczny
dochodzi z wolnej reki (po negocjacjach z jednym wykonawca tj. spétdzielnia socjalng).
Taka procedura jest przewidziana w prawie zamowien publicznych...”2°.

Wspomniany autor prezentuje trzy warunki, ktore muszg by¢ spetnione (tgcznie), aby

mozliwe byto zastosowanie procedury in-house:

e co najmniej dwie JST (np. gminy lub powiaty lub gmina i powiat) sprawujg nad
kontrole PES/PS, w analogiczny sposob, jak nad swoimi jednostkami
organizacyjnymi,

e ponad 90 proc. przychodow PES/PS musi pochodzi¢ z realizacji zadan powierzonych
jej przez kontrolujgce je JST,

e w PES/PS nie ma bezposredniego udziatu kapitatu prywatnego3°.

W. Zbik formutuje réwniez kilka innych istotnych zastrzezen czy uwag odnosnie
zlecania zadan publicznych w ramach procedury in-house. Nalezg do nich m.in.: jawnos¢
postepowania, obowiazki informacyjne (zamawiajacy musi zamieszcza¢ stosowne
informacje w Biuletynie Informacji Publicznej), brak podwykonawstwa, jak rowniez

przestrzeganie zasady wydatkowania sSrodkow publicznych w sposob racjonalny31.

29 7bik W., ,Zaméwienia in house dla spétdzielni socjalnej. Jakie warunki trzeba spetnié?”, w: ,Spétdzielnia
socjalna w praktyce”, https://spoldzielniasocjalnawpraktyce.pl/zamowienia-in-house-dla-spoldzielni-socjalnej-
jakie-warunki-trzeba-spelnic/, data dostepu: 30.08.2019 r.
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6. Opis wynikow badania

6.1. Wyniki badania iloSciowego JST

Opinie przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego (JST) pozyskane zostaty
w ramach badania ilosciowego, przeprowadzonego metodg Komputerowo Wspomaganych
Wywiadow Telefonicznych (CATI). Pomiar zrealizowano na probie 163 jednostek samorzadu
terytorialnego. Dobor respondentow byt zréznicowany podmiotowo (tj. ze wzgledu na rodzaj
JST) i terytorialnie. Respondentami byty osoby, ktére w ramach obowigzkow stuzbowych
zajmujg sie ekonomig spoteczng, wzglednie politykg lub pomocg spoteczng, rynkiem pracy,
aktywizacjg i integracja spoteczng lub wspoétpracg z ,trzecim sektorem”. Innymi stowy,
chodzito o dotarcie do najbardziej kompetentnych oséb, ktore sa miarodajnym zZrodiem
wiedzy na temat relacji miedzy Srodowiskiem samorzadowym a sektorem ekonomii
spotecznej. W pierwszej kolejnosci badaniem objeto urzedy miast i gmin oraz starostwa
powiatowe. W przypadku braku mozliwosci realizacji badania w ww. instytucjach (np.
z powodu odmowy lub nieobecnosci osob spetniajgcych zatozone kryteria rekrutacyjne w
okresie realizacji pomiaru), wywiady przeprowadzane byty w ich jednostkach
organizacyjnych (w pierwszej kolejnosci z obszarow pomocy spotecznej lub rynku pracy).
Pomiar zostat zrealizowany w taki sposob, aby uzyskac¢ pokrycie terytorialne oraz jak
najszerszg reprezentacje zbiorowosci podkarpackich JST.

Komputerowo Wspomagany Wywiad Telefoniczny (CATI) jest jedng z najczesciej
stosowanych technik badan iloSciowych. Polega on na przeprowadzeniu przez ankietera
telefonicznej rozmowy wediug standaryzowanego kwestionariusza. Przed rozpoczeciem
realizacji przygotowywany jest skrypt (elektroniczna wersja narzedzia). Ankieterzy odczytuja
kolejne pytania z ekranu komputera, a nastepnie zapisujg tres¢ udzielanych przez
respondentow odpowiedzi w formie elektronicznej. Wyniki sg zapisywane w systemie
informatycznym, ktory pozwala na wygenerowanie koncowego zbioru (bazy) danych,
a nastepnie przeprowadzenie stosownych procedur obliczeniowych.

Na podstawie uzyskanych danych przeprowadzone zostaty stosowne analizy

statystyczne, przy czym tego rodzaju dane analizowane sg przy 95-procentowym poziomie
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istotnosci (w uproszczeniu - jest to prawdopodobienstwo, z ktorym mozna stwierdzi¢

wystepowanie zaleznosci miedzy zmiennymi).

Tabela 4. Struktura proby JST

pteé
mezczyzna 21%
kobieta 79%
siedziba jednostki
subregion | 21%
subregion Il 19%
subregion Il 27%
subregion IV 33%
rodzaj jednostki
osrodek pomocy spotecznej (OPS) 44%
urzad gminy lub miasta 34%
osrodek kultury 6%
powiatowe centrum pomocy rodzinie (PCPR) 5%
powiatowy urzad pracy (PUP) 4%
starostwo powiatowe 2%
inna jednostka 5%
kategoria JST

gmina wiejska 54%
gmina miejsko-wiejska 24%
gmina miejska 11%
powiat ziemski 7%

4%

miasto na prawach powiatu
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Wykres 5. Znajomo$§¢ pomiotéw ekonomii spotecznej na obszarze danej jednostki terytorialnej

organizacja pozarzadowa _ 56%
warsztat terapii zajeciowej (WTZ) _ 39%
spéidzielnia socjalna — 34%
centrum integracji spotecznej (CIS) _ 20%
inny podmiot ekonomii spotecznej — 17%
zakiad aktywnosci zawodowej (ZAZ) _ 16%
na naszym terenie nie dziataja PES — 15%

klub integracji spotecznej (KIS) - 11%

spéika z 0.0. non-profit - 8%

spoldzielniapracy, w tym inwalidéw lub - 6%
niewidomych

Badani przedstawiciele JST najczesciej znajg przedsiebiorstwa spoteczne, dziatajgce
na obszarach ich funkcjonowania (69 proc.), przy czym tego rodzaju deklaracje najczesciej
odnotowano wsrod osob reprezentujgcych miasta na prawach powiatu (wszyscy
respondenci z tej grupy, co nalezy traktowac ostroznie ze wzgledu na niskg podstawe
procentowania) oraz gminy miejskie (89 proc.). Nieco rzadziej wskazywano podmioty
o charakterze reintegracyjnym (48 proc.) - najczeSciej w miastach na prawach powiatu
(wszyscy), powiatach ziemskich (92 proc.), jak rowniez gminach miejskich (72 proc.)
i miejsko-wiejskich (69 proc.). W pierwszej z wymienionych grup podmiotow najczesciej
przywotywano organizacje pozarzadowe, prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza lub odptatng
pozytku publicznego, oswiatowg lub kulturalng. W przypadku podmiotéow reintegracyjnych
najczesciej wymieniano warsztaty terapii zajeciowej, a nastepnie - centra integracji
spotecznej, zaktady aktywnosci zawodowej oraz centra integracji spotecznej.

15 proc. badanych uwaza, ze na terenie danej JST nie funkcjonujg jakiekolwiek

podmioty ekonomii spotecznej. Co niezmiernie istotne, tego rodzaju odpowiedz najczesciej
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formutowaly reprezentujgce JST z obszarow wiejskich (25 proc.) - wyraznie widaé, ze
najmniejsze osrodki potrzebujg wzmocnienia dziatan animacyjnych.

Dodajmy, ze opisane wyzej roznice sg istotne statystycznie na poziomie 95 proc. (jak
juz wspomnieliSmy, jest to prawdopodobienstwo wystepowania zaleznosci miedzy
zmiennymi). Dodajmy, ze analogiczna konwencja opisu uzyskanych wynikow zostata
przyjeta w dalszej czeSci opracowania. Jesli chodzi o pozostate zmienne, w powyzszym

pytaniu nie odnotowano istotnych statystycznie zaleznosci.

Wykres 6. Znajomo$¢ podmiotow wpisanych na liste przedsiebiorstw spotecznych lub pozytywnie
zweryfikowanych jako przedsiebiorstwo spoteczne na obszarze JST

Baza: respondenci, ktorzy znaja przedsiebiorstwa spoleczne na obszarach funkcjonowania swoich JST

7%

/ tak

= nie

56% O nie wiem, trudno
powiedzie¢

7 proc. ankietowanych, ktorzy znajg przedsiebiorstwa spoteczne, dziatajgce na
obszarach funkcjonowania swoich JST, deklaruje znajomosé podmiotow wpisanych na
ministerialng liste przedsiebiorstw spotecznych Ilub pozytywnie zweryfikowanych jako
przedsiebiorstwa spoteczne na swoim obszarze. W Swietle informacji zebranych z innych
Zrodet z pewnoscig Swiadczy to niskim poziomie wiedzy na ten temat w Srodowiskach
samorzadowych. Przypomnijmy, ze wedlug ostatnich rankingow wojewodztwo

podkarpackie jest liderem pod wzgledem liczby przedsiebiorstw spotecznych na tle

pozostatych regionow kraju.
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Wykres 7. Branze, w jakich prowadza dziatalno§¢ podmioty ekonomii spotecznej na obszarze JST

gastronomia, w tym catering

edukacja i kultura

ustugi spoteczne, w tym opiekuricze

sport, rekreacja i turystyka

ustugi komunalne

produkcja i przemyst, ozdoby i dekoracje,
produkcja odziezy, zabawki

handel i pozostate ustugi

zdrowie i uroda

budownictwo, w tym remonty

inna branza

dom i ogréd

ustugi dla firm, organizacji i administracji
publicznej

zakwaterowanie, w tym agroturystyka

meble

rolnictwo, lesnictwo, towiectwo, rybactwo

motoryzacja, w tym naprawa samochodow,
myjnie

ekonomia, w tym biznes, finanse,
ubezpieczenia

informatyka, w tym tworzenie stron www

www.lokalnebadania.com
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W opinii badanych przedstawicieli JST miejscowe podmioty ekonomii spotecznej
najczesciej prowadzg dziatalnos¢ w branzy gastronomicznej, w sferze edukacji i kultury,
w ustugach spotecznych (w tym opiekunczych), jak rowniez w obszarze sportu, rekreacji
i turystyki. Powyzszy rozktad potwierdza, ze sektor ekonomii spotecznej w wojewodztwie

podkarpackim charakteryzuje sie duzym zréznicowaniem branzowym.

Wykres 8. Samoocena poziomu wiedzy na temat ekonomii spotecznej i mozliwosci wspierania pomiotow
ekonomii spotecznej

bardzo niski (1)
14% 1% 5%

raczej niski (2)

E—

= sredni, ani wysoki, ani
niski (3)

® raczej wysoki (4)

63%
bardzo wysoki (5)

Badani przedstawiciele JST oceniali swoj poziom wiedzy na temat ekonomii
spotecznej w skali pieciostopniowej, od kategorii ,bardzo niski” (1) do ,bardzo wysoki” (5).
Wyraznie widaé, ze w tym obszarze wystepuja istotne deficyty - Srednia w skali 1-5 wynosi
2,87, prawie 2/3 uczestnikow pomiaru wyraza opinie neutralng lub ambiwalentng, zas
oceny negatywne przewazajg nad pozytywnymi. Na uwage zastuguje niski poziom
polaryzacji uzyskanych danych, co oznacza przesuniecie opinii w kierunku umiarkowanych
kategorii oceny (pozytywnych lub negatywnych) przy niskim udziale ocen skrajnych.

Ponadto nie odnotowano wystepowania istotnych statystycznie zaleznosci miedzy

Zmiennymi.
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Wykres 9. Zrédta informacji na temat ekonomii spolecznej i mozliwosci wspierania PES

spotkania, konferencje i inne wydarzenia 55%

strona internetowa Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej

50%

inne strony internetowe 44%

strony internetowe osrodkéw wsparcia
ekonomii spotecznej (OWES)

28%

23%

ulotki, broszury

19%

media spotecznosciowe

13%

artykuly w prasie

audycje telewizyjne

-4. .
©
R

=S

inne Zrodta informac;ji

-
w
S

audycje radiowe

Najwazniejszym zrodtem wiedzy na temat sektora ekonomii spotecznej sa
- w opinii ankietowanych przedstawicieli JST - spotkania tematyczne, konferencje
branzowe i inne podobne wydarzenia. Okazuje sie zatem, ze upowszechnianiu wiedzy na
temat idei oraz mozliwosci wsparcia ekonomii spotecznej sprzyjaja bezposrednie kontakty,
wymiana wiedzy i doswiadczen, a takze mozliwoS¢ korzystania z dorobku ekspertow
i praktykow. Relatywnie czesto wykorzystywane sa zrodta internetowe, w tym witryny ROPS,
OWES i inne, jak rowniez media spotecznosciowe. Respondenci najrzadziej deklaruja, ze
tego rodzaju informacje czerpia z mediow ,tradycyjnych”, zarowno papierowych, jak
i elektronicznych. Co niezmiernie istotne, nie istnieje jedno, wiodgce zrédto wiedzy na temat

ekonomii spotecznej, co w pewnym stopniu potwierdzajg wyniki badania jakoSciowego.
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Wykres 10. Podejmowane formy wspétpracy JST z podmiotami ekonomii spotecznej w 2018 roku

promocja idei i podmiotéw ekonomii

_ 44%
spolecznej
wsparcie rzeczowe (np. lokal, wyposazenie) —32%
wspélne inicjatywy (np. projekty) —32%
wsparcie finansowe _31%

partnerstwo na rzecz rozwoju ekonomii
spolecznej

21%

zatozenie lub zainicjowanie podmiotu
ekonomii spotecznej przez instytucje

10%

-
w
ES

inne formy wspotpracy

Przynajmniej jedng forme wspoétpracy z PES/PS podejmowato 64 proc.
ankietowanych przedstawicieli JST. Najwyzszy wynik odnotowano wsrod respondentow
reprezentujacych urzedy miast i gmin (85 proc.), natomiast tego rodzaju dziatania
najrzadziej sq podejmowane przez osrodki pomocy spotecznej (43 proc.).

Ponizej prezentujemy najczesciej deklarowane przez naszych rozmoéwcow formy

wspotpracy z PES/PS:

e 44 proc. podejmowato dziatania na rzecz promoc;ji idei oraz podmiotéw ekonomii
spotecznej,

e 32 proc. udzielato PES/PS wsparcia rzeczowego,

e 32 proc. podejmowato wspoélne inicjatywy z PES/PS,

e 31 proc. udzielato PES/PS wsparcia finansowego,

e 21 proc. uczestniczyto w partnerstwach na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej (w tym
nieformalnych),

e 10 proc. zainicjowato lub zatozyto PES/PS.

Warto podkreslic, ze doswiadczenia ptyngce ze stosowania réznych form wspoétpracy

z PES/PS najczesciej posiadajg przedstawiciele urzedow miast i gmin.
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Wykres 11. Trudnosci we wspétpracy JST z podmiotami ekonomii spotecznej

mata liczba funkcjonujacych PES
niski poziom wiedzy na temat ES

brak trudnosci

A 1 0%
_17%
_16%

A 139
A 0%
A o
A
A

[ IR

[ pIA

) >«

) >«

brak mozliwosci finansowych

brak inicjatywy ze strony PES

regulacje prawne

problemy kadrowe

brak czasu

brak promocji

brak zainteresowania ze strony kierownictwa JST
brak zainteresowania tworzeniem spétdzielni

profil spétdzielni

Respondenci formutowali swoje opinie na temat wystepujacych trudnosci,
odpowiadajgc na pytanie otwarte. Oznacza to, ze badani przedstawiciele JST udzielali
swobodnych, niewspomaganych przez ankieterow wypowiedzi, ktore - na poziomie analizy
zgromadzonego materiatu - zostaly zakodowane do bardziej ogolnych kategorii - jest to
standardowym zabiegiem ze wzgledu na rozproszenie oraz zréznicowany poziom
szczegotowosci uzyskanych danych, co wynika ze specyfiki zastosowanego narzedzia.

Do najczesciej wymienianych odpowiedzi naleza: niewystarczajgca liczba lub brak
PES/PS na danym terenie oraz - po raz kolejny - niski poziom wiedzy na temat idei
i mozliwosci wspierania sektora ekonomii spotecznej. 16 proc. badanych spontanicznie
odpowiedziato, ze nie dostrzega jakichkolwiek czynnikow, ktore utrudniatyby im

podejmowanie tego rodzaju wspotpracy.
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Wykres 12. Zlecanie zadan publicznych podmiotom ekonomii spotecznej w 2018 roku

tak
" nie

Onie wiem, trudno
powiedzieé

29 proc. badanych przedstawicieli JST deklaruje, ze ich instytucje przynajmniej
jednokrotnie zlecity zadania publiczne podmiotom ekonomii spotecznej (w roéznych
formach). Tego rodzaju odpowiedzi najczesciej udzielajg przedstawiciele urzedow miast lub
gmin (56 proc.), natomiast istotnie niski rezultat odnotowano wsrod JST z obszarow

wiejskich (22 proc.). Jednostki, ktore zlecaty zadania publiczne PES/PS, Srednio uczynity to

siedem razy w skali roku.
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Wykres 13. Formy zlecania zadan publicznych podmiotom ekonomii spotecznej - w...

Baza: przedstawiciele JST, ktorzy zlecali zadania publiczne PES/PS w 2018 r.

otwartych konkursach na realizacje zadan
publicznych (w trybie ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie)

ramach zaméwien publicznych (ponizej
progu 30 000 euro, bez zastosowania 3%

Ustawy Prawo zaméwieni publicznych,)

trybie pozakonkursowym (tzw. "mate granty"
do 10 tys. zt, w trybie ustawy o dziatalnosci 1%

pozytku publicznego i wolontariacie)

nie wiem, trudno powiedzie¢ -10%

ramach zamoéwien publicznych (powyzej
progu 30 000 euro, z zastosowaniem
Ustawy Prawo zaméwieni publicznych)

1%

WSsrod badanych przedstawicieli JST, ktore przynajmniej jednokrotnie zlecity zadania

publiczne podmiotom ekonomii spotecznej, uzyskane zostaty nastepujace wyniki:

e 71 proc. z tej grupy deklaruje zlecanie zadan w ramach procedur konkursowych,

e 23 proc. zlecato zadania w ramach zamoéwien publicznych, ponizej progu 30 tys.

euro,
e 21 proc. zlecato zadania w trybie pozakonkursowym (,mate granty”),

e 8 proc. JST z tej grupy zlecato zadania w ramach zamoéwien publicznych, powyzej

progu 30 tys. euro (z zastosowaniem Ustawy Prawo zamowien publicznych).

Dodajmy, ze w tym pytaniu nie odnotowano istotnych statystycznie zaleznosSci

miedzy zmiennymi.
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Wykres 14. Obszary zlecania zadan publicznych podmiotom ekonomii spotecznej w 2018 roku

Baza: przedstawiciele JST, ktorzy zlecali zadania publiczne PES/PS w 2018 r.

spor, rekreacja i turystyka A 46%
kuttura (Y 0%
ustugi opiekuricze A 33%
ochrona zdrowia (Y 33 %
gastronomia, w tym catering A 3%
inna branza D 21%
edukacja A 1%
ustugi porzadkowe A s

Podkarpackie JST najczesciej zlecajg zadania publiczne PES/PS w obszarach sportu,
rekreacji i turystyki, jak rowniez kultury, ustug opiekunczych czy zwigzanych z ochrong
zdrowia. W wiekszosci kategorii zadania najczesSciej sg zlecane przez urzedy miast lub

gmin, z wyjatkiem ustug opiekunczych, ktore sg domeng osrodkow pomocy spotecznej

w regionie.
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Wykres 15. Rodzaj podmiotow ekonomii spotecznej, ktorym JST zlecaly zadania publiczne w 2018 roku

Baza: przedstawiciele JST, ktorzy zlecali zadania publiczne PES/PS w 2018 r.

organizacja pozarzadowa
spétdzielnia socjalna

centrum integracji spotecznej (CIS)
warsztat terapii zajeciowej (WTZ)
spétka z 0.0. non-profit

nie wiem, trudno powiedzie¢

klub integracji spotecznej (KIS)

zaktad aktywnosci zawodowej (ZAZ)

spétdzielnia pracy, w tym inwalidéw
lub niewidomych

inny podmiot ekonomii spotecznej

A -2
R 10%

B 5%

B 13

B s

s

W s

02

[ P12

[ P12

Badane JST najczesciej zlecaly zadania publiczne organizacjom

nastepnie -

spotdzielniom socjalnym oraz niektorym podmiotom

pozarzgdowym,

o charakterze

reintegracyjnym, jak centra integracji spotecznej czy warsztaty terapii zajeciowej. Warto

zaznaczy¢, ze w przypadku tego pytania nie odnotowano istotnych statystycznie zaleznosci

miedzy zmiennymi.
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Wykres 16. 0gélny poziom zadowolenia z realizacji zadan zleconych podmiotom ekonomii spotecznej

Baza: przedstawiciele JST, ktorzy zlecali zadania publiczne PES/PS w 2018 r.

bardzo niezadowoleni (1)

2% 2%

/

raczej niezadowoleni (2)

42% = czesciowo zadowoleni,

czesciowo niezadowoleni (3)

549% " raczej zadowoleni (4)
bardzo zadowoleni (5)

O nie wiem

Ankietowani przedstawiciele podkarpackich JST, ktorzy zlecali zadania publiczne
PES/PS, oceniali swoj poziom satysfakcji z tej wspotpracy z wykorzystaniem
pieciostopniowej skali, od ,bardzo niezadowolony(a)” (1) do ,bardzo zadowolony(a)” (5).
Srednia uzyskanych opinii wynosi 4,40, co wskazuje na wysoki poziom satysfakcji. Warto
podkresli¢, ze pozytywnag ocene formutuje 96 proc. uczestnikow pomiaru, 42 proc. udzielito

najbardziej pochlebnej z mozliwych odpowiedzi, natomiast nie odnotowano jakichkolwiek

wskazan negatywnych.
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Wykres 17. Mocne strony zlecania zadan publicznych podmiotom ekonomii spotecznej

Baza: przedstawiciele JST, ktorzy zlecali zadania publiczne PES/PS w 2018 r.

sprawna, terminowa realizacja _ 46%
wysoka jakos$é realizacji —31%
wszystko dobrze — 25%
sekt D 6%
doswiadczenie 4%

ciaglosé wspétpracy - 4%

cena -4%

Wykres 18. Stabe strony zlecania zadar publicznych podmiotom ekonomii spotecznej

Baza: przedstawiciele JST, ktorzy zlecali zadania publiczne PES/PS w 2018 r.

wszystko dobrze I65%
nieterminowosé - 6%
kwestie formalne - 4%
niezrealizowane zadanie ' 4%
problemy personalne - 4%
brak zaangazowania - 4%

Dane prezentowane na dwoch powyzszych wykresach zostaty zebrane na podstawie

odpowiedzi na pytania otwarte. 2/3 uczestnikow pomiaru, ktérych JST zlecaly zadania
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PES/PS w roku 2018, widzi wylacznie pozytywne strony takiego rozwigzania. Wsrod
postrzeganych atutow wymieniano przede wszystkim sprawng oraz terminowa realizacje,
jak rowniez wysoka jakos¢ Swiadczonych ustug. Z kolei po stronie mankamentow
wymieniano brak dotrzymywania ustalonych terminow, kwestie administracyjne, brak
realizacji przedmiotu zamowienia, jak rowniez elementy zwigzane z tzw. czynnikiem
ludzkim. Dodajmy, ze tego rodzaju negatywne doswiadczenia wystepowaly w przypadkach

jednostkowych.

Wykres 19. Powody braku zlecania zadan publicznych podmiotom ekonomii spotecznej w 2018 roku

Baza: przedstawiciele JST, ktorzy nie zlecali zadan publicznych PES/PS w 2018 r.

brak podmiotéw ekonomii spotecznej w
najblizszej

9%

inny powéd 1%

brak wystarczajgcych zasobow po stronie
istniejgcych podmiotéw ekonomii spotecznej

0%

brak wiedzy na temat mozliwosci zlecania
zadarn publicznych podmiotom ekonomii
spotecznej

23%

%

nie wiem, trudno powiedzieé

niska jakos¢ ustug oferowanych przez
podmioty ekonomii spotecznegj

1%

Badane JST nie zlecajg zadan publicznych PES/PS najczesciej z powodu braku lub
niewystarczajacej liczby tego rodzaju podmiotow na danym terenie. CzeS¢ respondentow
wskazuje w tym kontekscie zbyt mate zasoby tych podmiotow w relacji do oczekiwanych

mozliwosci realizacji zadan. Istothym powodem jest rowniez niski poziom wiedzy po stronie
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JST. 31 proc. badanych wymienito ,inny powod” - dopytywani przez ankietera najczesciej
wskazywali brak potrzeby podejmowania tego rodzaju wspoétpracy (np. brak swiadomosci

korzysci ptyngcych ze stosowania tego rodzaju rozwigzan).

Wykres 20. Stosowanie aspektow spotecznych w ramach zamoéwien publicznych w 2018 roku

17% 15%

= nie

O nie wiem, trudno
powiedzie¢

68%

15 proc. badanych przedstawicieli JST (24 instytucje) deklaruje stosowanie
aspektow spotecznych w zamowieniach publicznych w roku 2018. Najrzadziej taka sytuacje
odnotowano wsrod jednostek zlokalizowanych w subregionie Ill. (2 proc.), podczas gdy

w pozostatych subregionach byto to 15-23 proc.

Jesli badane podmioty stosowaly owe aspekty, Srednio miato to miejsce 3,7 razy

W ujeciu rocznym.
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przestrzen otwarta

Program Regionalny

Wykres 21. Aspekty spoteczne stosowane przez JST w 2018 roku

Baza: przedstawiciele JST, ktorzy stosowali aspekty spoteczne w 2018 r.

analiza potrzeb spotecznych na etapie przygotowania
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego

75%

zastosowanie spotecznych kryteriéw oceny ofert 67%

ustalenie warunkow udziatu w postepowaniu
uwzgledniajgcych elementy spoteczne

63%

zdefiniowanie specyfikacji technicznej z
uwzglednieniem kryteriow dostepnosci dla
wszystkich (w tym os6b z niepetnosprawnosciami)

63%

ustalenie warunkow realizacji zamoéwienia w
zakresie przestrzegania bezpieczenistwa pracy i
ochrony zdrowia

®
R

zastosowanie elementow spotecznych przy badaniu
ofert pod katem razaco niskiej ceny

42%

ustalenie warunkow spotecznych w zakresie
osiggania celu zatrudnienia w trakcie realizacji
zamowienia

42%

zastrzezenie zamowienia dla podmiotow
zatrudniajgcych osoby niepeinosprawne

33%

ustalenie kryteriow dyskwalifikacji wykonawcéow
niespetniajgcych przestanek spotecznych

29%

Najczesciej stosowane aspekty spoteczne przez JST to diagnoza potrzeb spotecznych
podczas przygotowywania sie do rozpoczecia procedury poszukiwania oferenta,
zastosowanie spotecznych kryteriow oceny ofert, uwzglednienie czynnikow spotecznych
w warunkach dopuszczenia do udzialu w postepowaniu, jak rowniez przestrzeganie zasad

bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony zdrowia jako istotnych warunkow realizacji

zamowienia.
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A ot

Wykres 22. Stosowanie klauzul spotecznych w ramach zaméwiei publicznych w 2018 roku

12%

tak

" nie

Onie wiem, trudno
powiedzie¢

64%

12 proc. ankietowanych przedstawicieli JST (20 instytucji) deklaruje stosowanie
klauzul spotecznych w zamoéwieniach publicznych w roku 2018. Jesli badane podmioty

stosowaly klauzule spoteczne, Srednio byto 4,1 razy w ujeciu rocznym.

Tabela 23. Klauzule spoteczne stosowane przez JST w 2018 roku

Baza: przedstawiciele JST, ktorzy stosowali klauzule spoteczne w 2018 r.

rodzaj klauzuli liczba roc

J instytucji proc.

pracownicza (obowigzek zatrudnienia przez wykonawce przy realizacji 10 50%
zamowienia pracownikow na umowe o prace) ?

zastrzezona (ograniczenie udziatu w postepowaniu do okreslonej grupy 5 25%
podmiotow) ?

zatrudnieniowa (obowigzek zatrudnienia przez wykonawce przy realizacji 5 25%
zamowienia 0s6b z grup zagrozonych marginalizacjg spoteczna) ?
ustugowa (ograniczenie udziatu w postepowaniu na okreslone rodzaje 5 259
ustug zdrowotnych, spotecznych oraz kulturalnych) ?
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Najczesciej stosowana byta klauzula pracownicza, natomiast zdecydowanie rzadziej

wykorzystywano pozostate rodzaje klauzul: zastrzezong, zatrudnieniowg czy ustugowa.

Tabela 24. Podejmowanie roznych dziatan przez JST

C . . liczba
rodzaj dziatania . . proc.
instytucji

uwzglednienie rozwoju ekonomii spotecznej w przynajmniej jednym

. . 80 49%
dokumencie strategicznym lub programowym
przeszkolenie pracownikow w zakresie stosowania klauzul spotecznych i
L . PR . 58 36%
odpowiedzialnych spotecznie zamowien publicznych

tworzenie dokumentow strategicznych lub programowych metoda 34 21%
partycypacyjna ’

Podjecie przynajmniej jednego z powyzszych dziatan deklaruje 64 proc. badanych
przedstawicieli JST (104 instytucje). 49 proc. ankietowanych JST uwzglednito obszar
ekonomii spotecznej w przynajmniej jednym dokumencie strategicznym lub programowym.
W 36 proc. badanych jednostek przeszkolono pracownikow w zakresie stosowania klauzul
spotecznych i odpowiedzialnych spotecznie zamowien publicznych. W 21 proc. przypadkow
utworzono przynajmniej 1 dokument strategiczny lub programowy metoda partycypacyjna
(jesli taki przypadek zachodzi, Srednio opracowywano prawie 3 tak przygotowane
dokumenty rocznie).

4 proc. badanych JST (6 instytucji) zastosowalo formute formute in-house
w zamowieniach publicznych w 2018 roku.

31 proc. ankietowanych JST (51 instytucji) planuje zlecanie zadan publicznych
podmiotom ekonomii spotecznej w okresie najblizszego roku, liczac od daty realizacji
pomiaru. Najczesciej sg to urzedy miast lub gmin - 55 proc., natomiast najrzadziej
- oSrodki pomocy spotecznej - 18 proc. Ze wzgledu na rodzaj JST tego rodzaju zamierzenia

w najmniejszym stopniu deklaruja przedstawiciele gmin wiejskich (24 proc.).
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6.2. Wybrane wyniki badania ilosSciowego PS

W ramach niniejszego projektu badawczego przeprowadzony zostat rowniez
iloSciowy pomiar na probie PS w wojewodztwie podkarpackim (CATI, N=119). Poniewaz
szczegotowy opis tej czesci badania zostat zamieszczony w opracowaniu z drugiej czesci
monitoringu, w tym raporcie poprzestajemy na przywotaniu kilku najwazniejszych ustalen
ww. analizy.

45 proc. ankietowanych PS zostato zatozonych w roku 2018 i 2019 (43 proc.
- w roku 2018), 19 proc. powstato w latach 2014-2017 i kolejnych 19 proc. - w latach
2007-2013.

73 proc. badanych PS zatrudnia personel, najczesciej od 1 do 5 osob - 44 proc. 61
proc. zatrudnia nie wiecej niz 10 pracownikow. W przypadku 2/3 badanych podmiotéw stan
zatrudnienia nie ulegt zmianie w okresie ostatniego roku, 21 proc. deklaruje zwiekszenie,
a 9 proc. - zmniejszenie liczby pracownikow.

Na podstawie analizy zrodet przychodow mozna sformutowac¢ wniosek, ze gtownymi
odbiorcami ustug PS sg osoby fizyczne (49 proc.), nastepnie - firmy prywatne (36 proc.)
oraz instytucje publiczne, w tym JST (35 proc.) i - wreszcie - organizacje pozarzadowe (16
proc.).

24 proc. przedstawicieli badanych podmiotow deklaruje ubieganie sie o0 zamoéwienia
publiczne z zastosowaniem klauzul spotecznych i aspektow spotecznych, zas 19 proc.
pozyskata w ten sposob zlecenia.

27 proc. ankietowanych przedsiebiorstw ma roczne obroty nieprzekraczajagce 10 tys.
zt, zas 63 proc. - na poziomie 100 tys. zt lub nizsze. 28 proc. badanych PS ma obroty
powyzej 100 tys. zt.

Badanym PS najwiecej trudnosci przysparza zapewnienie odpowiedniej liczby
pracownikow, ktéra obecnie czesto jest niewspotmiernie niska w stosunku do potrzeb. Jako
bariery zewnetrzne najczesciej wymieniano biurokracje oraz niski poziom wiedzy na temat
ekonomii spoteczne;j.

Badani przedstawiciele PS najczesciej deklarujg podjecie dziatan promocyjno-

marketingowych w okresie najblizszego roku. 8 na 10 uczestnikow pomiaru chciatoby
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pozyskaé¢ nowych klientow i zamierza podjgé w tym celu aktywne dziatania, natomiast 2/3
planuje rozbudowe oferty w ramach dotychczasowej branzy.

Respondenci oceniali rozne aspekty, zwigzane 1z dziatalnoscig swoich
przedsiebiorstw. Najbardziej pozytywne opinie sformutowano odnosnie jakosci
Swiadczonych ustug, sposobu zarzadzania i organizacji pracy oraz stopnia realizacji celow
statutowych, jak rowniez kompetencji personelu oraz warunkéw lokalowych. Cho¢ w
przypadku wszystkich badanych atrybutow uzyskano dos¢ wysokie noty, najwiecej
watpliwosci budza zasoby ludzkie PS.

Najwiecej ,biatych plam”, a wiec gmin, a nawet powiatow, ktorych nie dziatajg PS
wystepuje w subregionie lll.

Badani przedstawiciele PS korzystaja z roznych kategorii ustug, Swiadczonych przez
osrodki wsparcia ekonomii spotecznej (OWES) w regionie. Osoby korzystajgce z danej ustugi
oceniaty swoj poziom satysfakcji z wykorzystaniem skali pieciostopniowej. Respondenci
najczesciej korzystali z ustug szkoleniowych, réoznych form doradztwa oraz animacji
lokalnej. Poziom zadowolenia z ww. ustug jest bardzo wysoki.

97 proc. badanych PS oczekuje bezzwrotnych form pomocy finansowej, natomiast
19 proc. jest gotowych skorzystac z instrumentow o charakterze zwrotnym.

Osoby reprezentujgce PS  oczekujg profesjonalnych, specjalistycznych
i dopasowanych do potrzeb ustug szkoleniowych i doradczych (w roznych obszarach), jak
rowniez pomocy w pozyskiwaniu sprzetu i wyposazenia, dziatan promocyjnych na rzecz
upowszechniania wiedzy o ekonomii spotecznej oraz wsparcia w hawigzywaniu racji
biznesowych i zdobywaniu klientow.

Okoto 1/3 badanych PS uczestniczy w réznych przedsiewzieciach, skupiajgcych inne,

podobne podmioty:

e 8 proc. (10 podmiotow) uczestniczy w co najmniej jednej sieci wspotpracy,
e 7 proc. (8 podmiotow) korzysta z rozwigzan klastrowych,
e 1 proc. (1 podmiot) deklaruje uczestnictwo we franczyzie spotecznej,

e zaden z badanych podmiotow nie uczestniczy w konsorcjum spotecznym.
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47 proc. badanych PS realizuje wspolne przedsiewziecia z JST, 45 proc.
ankietowanych podmiotow posiada strategie rozwoju lub inny dokument programowy, 39
proc. uczestnikow pomiaru deklaruje prowadzenie wymiany informacji miedzy PS a JST, 38
proc. sadzi, ze JST na danym terenie aktywnie dziatajg na rzecz promocji ekonomii
spotecznej, 36 proc. uwaza, ze JST na danym terenie aktywnie wspieraja rozwéj ekonomii

spotecznej.
6.3. Wybrane wyniki badania iloSciowego uczelni wyzszych

W ramach niniejszego projektu badawczego przeprowadzony zostat rowniez
iloSciowy pomiar na probie przedstawicieli uczelni wyzszych w wojewodztwie podkarpackim
(CATI, N=11). Poniewaz szczegoétowy opis tej czesci badania zostat zamieszczony
w opracowaniu z drugiej czesSci monitoringu, w tym raporcie przywotujemy Kkilka

najwazniejszych ustalen ww. czesci analizy:

e 8 badanych uczelni deklaruje wspoétprace z sektorem ekonomii spotecznej,

e jako formy tej wspotpracy spontanicznie wymieniano: wspoétorganizacje wydarzen,
np. konferencji (4 wskazania), udziat w projektach na rzecz wsparcia ES (2),
organizacje stazy i praktyk, uwzglednianie obszaru ekonomii spotecznej w programie
ksztatcenia (przedmioty w ramach studiow na kierunkach spotecznych lub studia
podyplomowe z zarzadzania PES/PS), uczestnictwo w PKRES czy zlecanie ustug
PES/PS,

e 4 badane uczelnie majg podpisane porozumienia z innymi instytucjami lub
organizacjami na rzecz wsparcia ekonomii spotecznej,

e ankietowane uczelnie podejmowaty dziatania na rzecz wsparcia sektora ekonomii
spotecznej,

e 5 uczelni planuje wspiera¢ sektor ekonomii spotecznej w okresie najblizszego roku
(poprzez kontynuacje dotychczasowych dziatan),

e przedstawiciele 4 uczelni ocenili swoj poziom wiedzy na temat ekonomii spotecznej

jako wysoki, 5 - Sredni, 2 - niski,
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e przedstawiciele 5 uczelni wysoko ocenili system wsparcia ekonomii spotecznej
w regionie, a kolejnych 5 udzielito odpowiedzi neutralnej lub ambiwalentnej, 1 - ,nie
wiem, trudno powiedziec”,
e badani przedstawiciele uczelni sadzg, ze w owym systemie brakuje przede
wszystkim odpowiedniego przeptywu informacji, a wiec dziatan promocyjnych,
skierowanych zwlaszcza do JST, zwlaszcza z mniejszych osrodkow, wiekszej liczby

programow (np. wspierajgcych lokalnych liderow) czy Srodkéw finansowych.
6.4. Wyniki badania jakosciowego JST

Jak juz wspomnieliSmy, w jakosciowej czeSci mniejszego cyklu badawczego
zrealizowanych zostato 36 Indywidualnych Wywiadow Pogtebionych (IDI) z osobami
reprezentujgcymi JST w wojewodztwie podkarpackim, w tym z przedstawicielami 4 miast
na prawach powiatu, 14 powiatow, 4 gmin miejskich, 4 gmin miejsko-wiejskich (po
3 z kazdego subregionu) oraz 10 gmin wiejskich. Respondentami byli przedstawiciele ww.
instytucji, ktorzy w ramach obowigzkéw stuzbowych zajmuja sie lub posiadajg wiedze na
temat udzielania zamowien publicznych przez dang jednostke samorzadu terytorialnego.
W zaleznosci od specyfiki danego podmiotu byli to przedstawiciele kadry kierowniczej lub
pracownicy komorek odpowiedzialnych za zamowienia publiczne, przedstawiciele
kierownictwa danego urzedu (np. sekretarze gmin) lub - rzadziej - osoby reprezentujgce
inne komorki organizacyjne, odpowiedzialne merytorycznie za zlecanie zadan publicznych
w ramach wyodrebnionych obszaréow tematycznych.

Warto zaznaczy¢, ze znaczaca czeS¢ naszych rozmoéowcow dosé niechetnie brata
udziat w badaniu. Ich nastawienie do tego przedsiewziecia mozna okresli¢ jako petne
rezerwy, a w jednostkowych przypadkach - nieprzychylne, mimo wielokrotnego
przekazywania informacji na temat celu badania i jego zleceniodawcy - Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Rzeszowie.

W Swietle uzyskanych wynikébw mozna stwierdzi¢, ze stosowanie aspektow czy
klauzul spotecznych, ale rowniez - szerzej - realizacja odpowiedzialnych spotecznie

zamowien publicznych przez podkarpackie JST nalezy do rzadkosci. Innymi stowy,
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zrealizowane wywiady potwierdzaja rezultaty badan iloSciowych, przeprowadzonych
w ramach obydwu czeSci monitoringu stanu sektora ekonomii spotecznej w regionie.
Zlecanie zadan PES/PS w ramach zamoéwien publicznych nalezy do rzadkosci. PES/PS nie
sg wprawdzie formalnie wykluczone z dostepu do rynku zamoéwien publicznych, jednak
rozne mechanizmy ich preferowania lub przynajmniej uwzglednienia ich specyficznego
charakteru stosowane sg niezwykle rzadko lub zupetnie nie funkcjonuja. Z pewnoscig
mozna mowi¢ o pewnym niedopasowaniu do potrzeb i oczekiwan zamawiajgcych, np. ze
wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci, doSwiadczenie czy posiadane przez PES/PS
zasoby ludzkie i materialne. Nieco czeSciej przedstawiciele sektora ekonomii spotecznej
realizujg zadania zlecane przez JST w ramach procedur konkursowych, lecz zazwyczaj
dotyczy to ustug o relatywnie niskiej wartosci.

Na szczegolng uwage zastuguje niski lub bardzo niski poziom wiedzy naszych
rozmowcow. Przypomnijmy, ze do badania najczesciej rekrutowano osoby odpowiedzialne
za organizacje zamowien publicznych w danej jednostce samorzadu terytorialnego, ktore
- jak mozna byto przypuszcza¢ - powinny posiada¢ przynajmniej podstawowe informacje
w przedmiotowym obszarze. W wielu przypadkach okazato sie jednak, ze osoby te
dysponujg bardzo niskim zasobem wiedzy, wzglednie wiedza ta jest powierzchowna oraz
fragmentaryczna, wycinkowa. WiekszoS¢ respondentow nie kojarzy wtasciwej terminologii,
zwigzanej ze stosowaniem odpowiedzialnych spotecznie zamowien publicznych.
Przyktadem jest poczagtkowa deklaracja jednego z rozmowcow o niestosowaniu aspektow
czy klauzul spotecznych, podczas gdy w dalszej czeSci rozmowy okazato sie, ze dana JST
wymaga od wykonawcow startujacych w przetargach zatrudnienia osob na umowe o prace
(tzw. klauzula pracownicza). Podsumowujac, dla wielu rozmoéwcow poruszane zagadnienia
wydawaty sie dos¢ odlegte i oderwane od ich codziennej praktyki, a rozmowa na ten temat
- nieco wymuszona. Podejmowane przez nich dziatania nakierowane sg przede wszystkim
na sprawng realizacje procesu zlecania zadan, a wiec wybor odpowiedniego wykonawcy,
ktory zrealizuje dang ustuge w sposob nalezyty. Pozostate zagadnienia, w tym kwestie
spofeczne, majag dla nich poboczne czy wrecz marginalne znaczenie.

Na uwage zastuguje fakt, ze wielu rozmowcow podziela negatywne stereotypy oraz

uprzedzenia wobec podmiotow ekonomii spotecznej, idei zlecania im ustug publicznych, jak
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rowniez - szerzej - realizacji spotecznie odpowiedzialnych zamoéwien publicznych.
Z pewnoscig jest to zwigzane ze wspomnianym wyzej niskim poziomem wiedzy. Ten sposob
myslenia przynajmniej czeSciowo moze by¢ wyjasnieniem niechetnego stosunku do udziatu

w badaniu licznej grupy naszych rozmowcow.

Spontanicznie przywotywane doswiadczenia badanych:

e najczesciej - brak doswiadczen, zwigzanych ze stosowaniem odpowiedzialnych
spotecznie zamoéwien publicznych (zwlaszcza wsrod przedstawicieli mniejszych
osrodkow, ktore zazwyczaj skupiajg sie na zlecaniu realizacji ,twardych” inwestycji
infrastrukturalnych),

e rzadziej - stosowanie pracowniczej klauzuli spotecznej (wymog zatrudnienia przez
wykonawce pracownikow na umowe o prace, np. w przetargach na roboty
budowlane),

e w jednostkowych przypadkach - stosowanie klauzuli zatrudnieniowej (wymog
zatrudnienia przez wykonawce 0s6b z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
np. 0sob z niepetnosprawnosciami lub bezrobotnych),

e zroznicowany poziom Swiadomosci, ze na obszarze danej JST funkcjonujg PES/PS,
czes¢ badanych nie posiada wiedzy na ten temat,

e inne formy wspotpracy z PES/PS, np. inicjowanie ich powstawania, dziatania
promocyjne,

e szczatkowa, fragmentaryczna wiedza, najczesciej ptyngca ze spotkan czy korzystania
z ustug edukacyjnych - najczesciej sg to jednostkowe, przypadkowe dosSwiadczenia,

”

nabywane niejako ,przy okazji...”, na marginesie gltownego nurtu zainteresowan

zawodowych.

Wykorzystywane zrodta wiedzy na temat odpowiedzialnych spotecznie zamoéwien
publicznych:

e najczesciej - brak wiedzy oraz potrzeby jej uzupetniania,
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e brak poszukiwania informacji we wlasnym zakresie, gtownie ze wzgledu na niski
poziom zainteresowania tematem,

e szkolenia z zakresu zamowien publicznych,

e konferencje i inne podobne wydarzenia branzowe,

e rzadziej - realizacja projektow z obszaru ekonomii spotecznej przez JST.

Formy prawne PES/PS, ktorym JST zlecaja zadania publiczne:

e organizacje pozarzadowe, prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg lub odptatng pozytku
publicznego lub oswiatowa lub kulturalna: najczesciej,

e podmioty ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym - w tym kontekscie
wymieniano centra integracji spotecznej oraz warsztaty terapii zajeciowej,

e spotdzielnie pracy, w tym inwalidow Ilub niewidomych: w jednostkowych
przypadkach,

e spotdzielnie socjalne: w jednostkowych przypadkach,

e spotki z 0.0. non-profit: brak wskazan.

Forma zlecania zadan PES/PS:

e w otwartych konkursach na realizacje zadan publicznych: najczesciej stosowana
forma (dotyczy to glownie zadan o mniejszej wartosci),

e w ramach zamoéwien publiczhnych (bez zastosowania Ustawy Prawo zamowien
publicznych): tego rodzaju przypadki zostaly odnotowane, cho¢ informacje na ten
temat sg rozproszone, poniewaz tego rodzaju postepowaniami czesto zajmujag sie
wiasciwe merytorycznie komorki organizacyjne JST z poszczeg6inych obszarow,

e w ramach zamoéwien publicznych (z zastosowaniem Ustawy Prawo zamoéwien
publicznych): nie odnotowano tego rodzaju przypadkow,

e czeSC rozmowcow wspomina, ze zlecanie zadan PES/PS jest jednym z wymogow
realizacji tzw. projektow miekkich przez ich JST (a wiec projekty unijne sprzyjaja

upowszechnieniu tego rodzaju rozwigzan).

www.lokalnebadania.com 66




ﬁ Eﬂ?gﬁiﬁiie Rzeczpospolita T Unia Europejska

Program Regionalny - Polska PO leﬂ(‘f\?ofi f:'éﬁgl( IE Europejski Fundusz Spoteczny

Przedmiot (rodzaj) zadan zlecanych PES:

e ustugi cateringowe, gastronomia (np. przygotowywanie i dowoéz positkow do
miejscowych placowek oSwiatowych),

e ustugi porzadkowe,

e utrzymanie zieleni,

e ustugi ochroniarskie,

e ustugi spoteczne, kulturalne, edukacyjne,

e ustugi remontowe o relatywnie niskiej wartosci (np. drobne prace w budynkach

komunalnych, pozostajgcych w zasobach JST).

Stosowanie aspektow spotecznych w zamowieniach publicznych:

e respondenci majg trudnosci ze zrozumieniem definicji aspektow spotecznych (np.
nie odré6zniajg aspektow od klauzul spotecznych),

e czeSC rozmowcow deklaruje stosowanie niektorych rozwigzan jako pewng
oczywistosé, bez Swiadomosci, ze sg to aspekty spoteczne (np. wymaganie
zaswiadczenia o niezaleganiu w optacaniu sktadek ZUS, uwzglednienie kryteriow
dostepnosci dla wszystkich czy przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i higieny pracy

czy ochrony zdrowia, np. w przypadku rob6t budowlanych).

Stosowanie klauzul spotecznych w zamoéwieniach publicznych:

e klauzula pracownicza (obowigzek zatrudnienia przez wykonawce przy realizacji
zamowienia pracownikow na umowe o prace): najczesciej stosowana, cho¢ czesé
rozmowcow zupetnie nie ma Swiadomosci, ze tego rodzaju rozwigzanie jest klauzulg
spoteczna.

e klauzula zatrudnieniowa (obowigzek zatrudnienia przez wykonawce przy realizacji
zamowienia o0sO6b z grup zagrozonych marginalizacja spoteczng): stosowana

w jednostkowych przypadkach (respondenci wskazywali przykiady postepowan,
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w ktorych wymagano od wykonawcy zatrudnienia os6b z niepetnosprawnosciami lub
bezrobotnych - podopiecznych miejscowego urzedu pracy),

e klauzula zastrzezona (ograniczenie udzialu w postepowaniu do okreslonej grupy
podmiotow): w jednostkowych przypadkach - dotyczyto to postepowan, w ktérych
dostep do zamowienia ograniczono do zaktadow pracy chronionej lub innych
wykonawcow, ktorych dziatalno$¢ obejmuje spoteczng i zawodowa integracje osob,
bedacych cztonkami grup spotecznie marginalizowanych,

e klauzula ustugowa (ograniczenie udziatu w postepowaniu na okreslone rodzaje ustug

zdrowotnych, spotecznych oraz kulturalnych): brak wskazan.

W pojedynczych przypadkach respondenci deklarowali, ze ich instytucje stosowaty
klauzule spoteczne w przesztosci, tj. przed rokiem 2018, natomiast w latach 2018-2019
odstgpity od tej praktyki. Uczestnicy badania nie posiadali wiedzy na temat przyczyn tego
stanu rzeczy lub unikali sformutowania jednoznacznej opinii. Miedzy wierszami mozna byto
odczytaé, ze chodzi tu o decyzje o charakterze politycznym, podejmowane przez wiadze
samorzadowe danej gminy, miasta czy powiatu (a wiec takie, na ktore wiekszos¢ naszych

rozmowcow nie ma wplywu).

Bariery/przyczyny braku zlecania zadan publicznych PES/PS:

e Brak potrzeby - ogélnie (,ja nie widze takiej potrzeby, (...) musze mie¢ konkretnego
wykonawce, ktory wykona konkretne zadanie...”),

e Niski poziom wiedzy, brak sSwiadomosci korzysci, podzielanie negatywnych
stereotypow lub brak refleksji w tej kwestii (,u nas to kwestia niewiedzy (...), kwestia
Swiatopogladow pewnych...”),

e Przekonanie o braku podmiotow ekonomii spotecznej na danym terenie (czeSciowo
jest to realna ocena sytuacji, jednak moze to rowniez wynikaé z niskiego poziomu

wiedzy na ten temat, a wiec braku rozpoznania lokalnego rynku potencjalnych

wykonawcow),
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e Niedopasowanie branzy, w jakiej dziataja istniejgce PES/PS do potrzeb
zamawiajgcych, tj. specyfiki zamowien publicznych, zwtaszcza wiekszych, ktore
obejmujg ,twarde” dziatania inwestycyjne (np. roboty budowlane), wymagajgce
posiadania odpowiedniego doswiadczenia, sprzetu i zasobow ludzkich,

e Brak utartych Sciezek postepowania oraz pozytywnych przyktadow, tzw. ,dobrych
praktyk” w tym obszarze,

e Obawy, czy PES/PS majg wystarczajace zasoby i potencjat, aby z sukcesem
zrealizowa¢ przedmiot zamowienia dla JST, podzielane przekonanie, ze PES/PS
realizujg ustugi niskiej jakosci,

e Nieche¢ do stosowania odgornie narzuconych rozwigzan, potrzeba zachowanie
pewnej autonomii w zakresie ustanawiania trybu zlecania zadan publicznych.,

e Obawy, ze tego rodzaju zapisy moga odstraszy¢ potencjalnych wykonawcow i, tym
samym, utrudni¢ rozstrzygniecie postepowania, co jest szczegélnie istotne ze
wzgledu na zmniejszajgca sie liczbe oferentow w niektorych obszarach ustug,

e Obawy, ze tego rodzaju rozwigzania mogg by¢ wykorzystywane przez nieuczciwych
oferentow i generowac¢ naduzycia oraz niepozgdane sytuacje, w zwigzku z tym czesé
badanych podziela przekonanie, ze zlecanie zadan PES/PS wymaga rozbudowania
procedur kontrolnych, co dodatkowo wydtuzatoby i komplikowato przebieg procesu
realizacji przedmiotu zamoéwienia. Wydaje sie, ze wchodzg tu w gre rowniez kwestie
wizerunkowe, a mianowicie cze$¢ rozmowcow obawia sie, ze preferowanie PES/PS
moze zosta¢ negatywnie odebrane przez lokalne spotecznosci,

e Przekonanie, ze stosowanie takich rozwigzan, jak aspekty czy klauzule spoteczne,
jest czasochtonne, skomplikowane i trudne ze wzgledu na obowiazujace regulacje
prawne, ktore wydaja sie by¢ nieprecyzyjne, a czasem wzajemnie sprzeczne,

e Przekonanie, ze PES/PS czerpig przychody gtownie z dotacji lub projektow unijnych,

zatem nie sg one postrzegane jako powazni gracze na lokalnym rynku ustug

publicznych.
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Samoocena poziomu wiedzy:

e Jak juz wspomnieliSmy, poziom wiedzy przedstawicieli JST na temat ekonomii
spotecznej, jak rowniez stosowania instrumentow odpowiedzialnych spotecznie

zamowien publicznych jest niski lub bardzo niski.

Inne istotne kwestie:

e Na podstawie zrealizowanych wywiadow mozna stwierdzi¢, ze w badanych JST
rozproszony jest proces decyzyjny i odpowiedzialnos¢ za zlecanie zadan publicznych.
CzesS¢ procedur jest obstugiwana przez komorki organizacyjne, wyspecjalizowane
w zakresie zamowien publicznych (dotyczy to zamoéwien o najwiekszej wartosci),
natomiast wiekszo$¢ konkursow na powierzenie lub wsparcie zadan publicznych
oraz zamowien publicznych ponizej progu 30 tys. euro pozostaje w kompetencjach
réznych wydziatow merytorycznych (np. w obszarze kultury, edukacji, sportu czy
wsparcia spotecznego). Oznacza to, ze w badanych JST nie istnieje 1 osSrodek
decyzyjny, ktoéry planowatby i koordynowatl dziatania w obszarze zlecania zadan
publicznych PES/PS (w tym stosowania spotecznie odpowiedzialnych zamoéwien

publicznych).

Wybor cytatow:

,Zagadnienia [ekonomii spotecznej - przyp. aut.] byly nam tutaj ogolnie przyblizane
w ramach réznych szkolen. (...) Tutaj wewnetrznie nie mamy nacisku, ani takich jakichs
obtozen w tym kierunku, ale no znane sg nam, znane sg (...) Sami w sobie nie szukaliSmy
takiej wiedzy, ale czesto byto poruszane to na roznych szkoleniach, ale nie byto to gtéwnym

tematem szkolen (...) przy okazji szkolen z zaméwien publicznych...”
»Nie byto typowych tutaj aspektow spotecznych w zadnym zaméwieniu...”

»,Nie mamy takich postepowan z ekonomiag spoteczng...”
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,Chyba miesigc temu, bytySmy na szkoleniu na ten temat, akurat sie zdarzyto...”

,MieliSmy 1 zamowienie z kryterium wiasnie osoby (...) punktowane, byt wykonawca
punktowany, ktory zatrudniat osoby niepetnosprawne, ale to tylko w jednym przypadkau, (...)
mieliSmy w kryterium. (...) Utrzymanie czystoSci parkow miejskich, ale nie powiem panu,

jak to sie zakonczyto, bo my tutaj, w zamowieniach tylko do etapu podpisania umowy...”

,Przetarg nieograniczony, 2 oferty wygrato Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Q0sob

Z Niepetnosprawnoscia Intelektualna...”

,Jedyne, co jeszcze stosujemy, to umowy o prace, to jest obowigzkowe w ustugach
i robotach, wiec mamy taki zapis, ze wykonawca musi zatrudnia¢ te osoby na umowe

o prace, ktore tam bedg realizowaty...”

,Jest przetarg nieograniczony, nie dajemy zadnych jakichs tam specjalnych warunkoéw, ale
te podmioty u nas nie startujg, wiec mnie to zastanawia, dlaczego, czyli jezeli nie dajemy

jakiegos bonusu, w sensie kryterium, to nie chcag przystepowac...”

»W naszych zamowieniach, ktore przeprowadzamy, sg (..) proste i niewymagajgce
angazowania podmiotow. Po drugie takie podmioty w najblizszym naszym otoczeniu miasta
nie istnieja, z mojego rozeznania. Wiec trudno byto tutaj przewidywac¢ cos dla tego typu
podmiotow. Przetargi, ktore realizujemy saq proste, polegajagce na budowie drogi czy
budynku. Nie ma tam jakichs miekkich elementéw czy dziatan, ktore bysmy przewidywali

pod katem ekonomii...”

,Utworzenie takich spotdzielni (...) po pierwsze datoby prace dla pewnych oséb, ktore
zamieszkujg na najblizszym naszym terenie, ze nie dojezdza¢ z okolicy 50-60 km. By¢ moze
to by byto troche tansze, utrzymanie takiego podmiotu. Ale tez kwestia dosSwiadczenia
i udziatu w postepowaniu. (...) My duze przetargi robimy na typowe roboty budowlane czy
ustugi, ktore wymagaja pewnych doswiadczen, czy doswiadczenia w wykonaniu, czy
pewnych zasobow, ktorymi musi dysponowaé¢ dany wykonawca. Nie mozemy sobie

pozwolic, Zze jakies pierwszy lepszy podmiot wzigtby duzg robote... Nie wiem, czy podmiot
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bytby wstanie zrealizowac budowe drogi za 1 500 000 zt, czy nawet za 500 000 zt. Jak nie

ma maszyn, urzadzen...”

,Pewnie jakis catering, dostawy miekkie, dostawy biurowe, tez podejrzewam, ze nie. Moze
ustugi sprzatania utrzymania zieleni. To sie odbywa. Ale (...) podmiot tez musi mie¢ zasoby

jakies i srodki, ktérymi bedzie na starcie dysponowat...”

»,Na szkoleniu z zaméwien publicznych ten temat byt poruszany ze 2 razy. Mysle, ze (...)
moglibysmy podja¢ pewnie jakies dziatania inicjujgce powstanie podmiotow, a pozniej juz

nie prowadzi¢. Kwestia, czy one sobie poradza...”

,Trzeba sie tego nauczyC i przetrawi¢ pierwsze postepowanie Jesli bylyby pozytywne
przyktady i doswiadczenie, ktore sie by nabyto, to by¢ moze ta wiedza i stosowanie tego
typu rozwigzan bytoby w wiekszym stopniu. Dopoki nie przeprowadzimy tego na Zywym
organizmie, czyli nie wyjdziemy na jakies 1-2 postepowania, to samorzady sie bojg. To sg
Srodki publiczne, ktore wydajemy na kazda rzecz. Wiec nie sztukg jest oglosic przetarg,
wybra¢ wykonawce, zeby zrealizowa¢ dang ustuge czy robote, tylko zeby ona zostata
zrobiona nalezycie i te Srodki nie zostaly zmarnowane. Potem mamy kontrole,

sprawdzanie...”

,Do tej pory nie byto nigdy takiego zamowienia, zebysmy udzielili komukolwiek

zamowienia, jezeli chodzi o podmiot ekonomii spotecznej...”

»,Nie mamy na swoim terenie takich podmiotow, ktore by sie takimi sprawami zajmowaty.
(...) Mamy jedng jedyng spotdzielnie, ktora szyje posSciel, wiec to nie jest nasz temat i nie

mamy takich spotdzielni, ktore mogtyby wzigc¢ takie zamowienia...”

,LZajmujemy sie rozwojem ekonomii spotecznej i wspotpracujemy z OWES-ami,
probowalismy zaktadac spotdzielnie socjalne. Jedna spotdzielnia funkcjonuje na naszym

terenie, ale to jest bardzo znikomy procent takich organizacji, ktore dziatajag w ogole na

rynku...”
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»MieliSmy taki plan i tak ZzeSmy pewnie probowali sie zorganizowaé. Na razie z uwagi na, to,
Ze miato to by¢ potaczone bezposrednio z programem rewitalizacji, wtedy miata powstac
spotdzielnia socjalna, ktora by zajmowata sie porzadkiem, przestrzeniq publicznag,
zagospodarowaniem, takimi kwestiami porzgdkowymi bardziej. Aczkolwiek projekt
rewitalizacyjny na ten moment utknat i temat dotyczacy spotdzielni socjalnej tez na razie
zostat wstrzymany, a to miat by¢ temat spotdzielni socjalnej powotanej przez jednostki
publiczne, to miata by¢ gmina ze stowarzyszeniem, ktore mialy powotfa¢ takg nowa

jednostke...”

»W naszym wojewodztwie nie ma zbyt dobrych i duzej iloSci organizacji takich spotecznych,

poza tym nie we wszystkich obszarach dziatania te organizacje wystepuja...”

,Klauzule spoteczne, tak czy inaczej, pojawiajg sie w wiekszosci spotkan szkoleniowych
dotyczacych zaméwien publicznych, wiec predzej czy pozniej informacje i wiedze maja

jednostki co do tego...”

»Spotdzielnia socjalna, chodzi o to, czy przetargi u nas wygrywaja tego typu jednostki? (...)
Nie bardzo, nie skitadajg ofert, bo jesteSmy nieduzg gming, wiec u nas, jezeli chodzi
o przetargi, specyfike przetargow, to sg drogi, inwestycje kubaturowe. Zastanawiam sie, co

takie jednostki mogtyby oferowaé...”

,Nie piszemy tego, nie dajemy obowigzku zatrudniania osob niepetnosprawnych w zwigzku
z tym, ze ilos¢ wykonawcow w przetargach i ofert, ktore sktadajg wykonawcy, maleje, wiec
staramy sie jak najmniej ograniczac po to, Zzeby pozyskac tych ofert jak najwiecej, zebysmy

mieli z czego wybierac...”

,Klauzule spoteczne mamy obowigzek stosowacC i stosujemy (..), o zatrudnianiu na

podstawie umowy o prace...”

»W zamowieniach publicznych zmienia sie, jest coraz mniej wykonawcow i zresztg ilos¢
ofert sktadanych z roku na rok tez maleje, w zwigzku z tym stosujemy takie rzeczy, ktore

musimy, ktore wymaga od nas ustawa i takie zaostrzenia i takie wymogi. Natomiast sami
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z wiasnej woli nie wprowadzamy dodatkowych kryteriow, tez zeby ilosci wykonawcow nie

ograniczac...”

»Nie, nie preferujemy tutaj nikogo. Tych postepowan, ktore realizujemy w roku nie ma tak
duzo, to jest rzedu 10 do 15 postepowan przetargowych , takich, w ktorych uzywamy
przepisow Ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Nie ograniczamy, ani nie preferujemy
zadnych podmiotow tutaj takze, nie wprowadzamy zadnych zapisow. Czy to
ograniczajgcych, czy to preferujgcych jakies okreslone podmioty. Czyli jakby najczesciej jest

to przetarg nieograniczony i tyle...”

,Tak w jednym zdaniu trudno odpowiedziec, (...) w czym jest rzecz? Powiem szczerze, ze
trudno dostrzec w tych klauzulach jakas realng korzysc¢ dla zamawiajgcego, jezeli chodzi
0 powigzanie tych klauzuli z osiggnieciem lepszej jakosci, czy lepszego rodzaju realizacji
tego zamowienia. Zamowienia, ktore my realizujemy, (...) z reguty najczesciej najwieksza
grupa to sg roboty budowlane. Gdzie wydaje mi sie, ze trudno bytoby przetozy¢ te zapisy
ustawowe w taki sposob, azeby z nich wyciggnac takie jakieS wymierne korzysci. W taki
sposob, azeby miato to wptyw na jakosS¢ wykonania tego zamowienia. Pozostate grupy to sg
stricte, proste dostawy, nie wiem sprzetu informatycznego, gdzie niejako tych klauzul w
zasadzie nie da sie wykorzysta¢. No i ewentualnie jeszcze dochodzg nam takie cykliczne
ustugi, badz tez dostawy zwigzane z czy to wysytka poczty czy wydawaniem tablic
rejestracyjnych wydziatu komunikacji, gdzie rowniez w jakis sensie rynek jest juz tak
utozony, ze podmioty realizujgce tego typu zamowienia sg w jakiS sposob

uprzywilejowane...”

»Wiec w tym zakresie (...) robot budowlanych mozemy sie w jakis sposob zetkng¢ (...) z tym
wymogiem, ktory co do zasady w robotach budowlanych zawsze stawiamy. Mowigcym
o tym, ze okreSlone zakresy robét, ktore sg do zrealizowania w ramach jakiejs budowy,
muszg by¢ wykonywane przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace. Nie jest to
wymiar. Inaczej nie mowimy tutaj o bezrobotnych, nie mowimy o osobach
niepetnosprawnych, natomiast mowimy o pewnym systemie, ktory zostat zapisany w prawie

zamowien publicznych. (...) Jakby bardziej skierowanym na pozbycie sie szarej strefy
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zZ rynku zamoéwien w ramach robot budowlanych. (..) To wymusza na kazdym
zamawiajgcym, ze zawsze tam gdzie my widzimy, ze jaki$ rodzaj prac, rodzaj robot, ma
znamiona umowy o prace, to tam wymagamy zawsze od wykonawcow, azeby ztozyli
stosowne oswiadczenia, ze te konkretne zakresy beda realizowa¢ poprzez osoby

zatrudnione na podstawie umow o prace...”

»Wydaje mi sie, ze proba zrobienia z prawa zamowien publicznych panaceum na wszelkie
problemy gospodarcze, jakbysSmy tak popatrzyli historycznie, to zaczynajgc od ustawy
0 zamowieniach publicznych. Ona byta taka dosy¢ lakoniczna, potem prawo zamowien
publicznych, miato by¢ czyms takim juz bardzo fajnym, po czym sie okazato, ze kolejne
zmiany, jakby powodowaly, ze te przepisy i uzywanie ich stawato sie coraz mniej takie
zerojedynkowe, coraz bardziej jakby opierato sie badz to na wyktadni, czy na jakis sporach
na jakichs rozstrzygnieciach. Natomiast w mojej osobistej ocenie, to chyba to jest zbyt
daleko idace uproszczenie. Bo o ile w kwestiach takich, ktore na pewno dziatajg i na pewno
by sie przydaty, czyli rozwigzaniu problemu podwykonawczo w jakims sensie rozwigzaniu
tego problemu. Bo zostato to dosy¢ dobrze w ustawie prawo zamoéwien publicznych
uregulowane. | teraz podwykonawca w przypadku roboty budowlanej moze czuc sie w miare
bezpiecznie, bo sama ustawa wprowadza mechanizmy, ktore niejako zmuszajg inwestorow,
zamawiajacych do ptacenia czasami nawet bezposrednio podwykonawcy i to wydaje sie, ze

zadziatato...”

,T0 zawsze musi by¢ w wymiarze jakby konkretnego zaméwienia i konkretnego przyktadu.
W tych zamowieniach tak jak juz mowitem troche sie bede powtarzat. Nie widze miejsca za
bardzo na to, zeby z tego byta wymierna korzysc, dla kogokolwiek. Bo tutaj tez zawsze
trzeba patrze¢ na te zagadnienia tez w kontekscie tego, co na rynku zatrudnieniowym sie
dzieje, bo bardzo tatwo tak jak juz wczesniej mowiliSmy doprowadzi¢ do sytuacji takiej, ze
my chcac prowadzi¢ w jakims sensie klauzule ktora ma uzdrowic jakies miejsce, mozemy

doprowadzi¢ do tego, Ze stanie sie to wypaczeniem. | jakby ten efekt zamierzony nie

zostanie osiggniety...”
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,0g8raniczenie dostepu, to jakby zawsze ta obawa gdzies w tyle gtowy, jest taka, ze skoro
mamy dwie firmy, dziatajgce na rynku od lat, w tej samej branzy, w tej samej dziedzinie,
i nagle pojawia sie zapis, ze jezeli ktos ktores te klauzule wprowadzimy, i jeden z tych
wykonawcow w pore dostrzeze, i zatrudni tych ludzi, i zatézmy dane postepowanie wygra
czasami moze to sie wigza¢ z tym, ze my bedziemy musieli finalnie za to zaptaci¢ wiecej,
by¢ moze to jest jakas droga, tylko, ze przeciez te pienigdze, to nie sq nasze pienigdze, bo
to sg pienigdze z budzetu. Wiec te srodki niejako wrécityby datyby zatrudnienie dla tych
ludzi, natomiast jak mowie, w tym bardzo waskim jakby portfelu naszych zaméwien trudno
mi znalezé miejsce, gdzie mozna by jako$S fajnie to wykorzystaé, z korzyscig dla

wszystkich...”

,T0 jest bardziej pytanie do wydziatbw merytorycznych, moze i kierownictwa, bo my zrobimy
to, co nam beda kazaé, co bedzie napisane we wniosku. Ja osobiscie - to moga byc¢ tylko
moje osobiste odczucia - to jak najbardziej, (...) jestem bardzo pozytywnie do tego
nastawiony, z tym, ze trzeba by byto wzig¢ pod uwage koszty, bo w niektorych przypadkach
koszty realizacji przedmiotu zamowienia mogq wzrosngé, chociaz gdyby to byty, gdyby ten
wzrost przetozyt sie na przyktad na mozliwos¢ zatrudnienia osob, ktore sg marginalizowane

w jakikolwiek sposob, to bytoby to spotecznie bardzo pozytywne...”

;Wiem, ze sg jakies, mogg startowa¢ w przetargach, sg jako$ tak troszeczke tagodniej
traktowani i tak dalej, mogq mie¢ pozycje uprzywilejowana, jezeli starajg sie o zamoéwienia
publiczne, ale z naszego tutaj doswiadczenia, to raczej takich podmiotéw nie mamy, bo

zadna taka organizacja nie starata sie u nas o zamoéwienie publiczne...”
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7. Monitoring PPRES za rok 2018

Tabela 25. Stan realizacji wskaZnikow PPRES wedtug stanu na 2018 r.

Cel szczegotowy . ,Spojny system wsparcia ekonomii spotecznej”:

Nazwa wskaznika Wartos¢ docelowa Stan realizacji na IV. kw. 2018

1. Liczba funkcjonujacych
regionalnych (wojewadzkich)
komitetow rozwoju ekonomii

spotecznej

2. Liczba projektéw majgcych
na celu koordynacje sektora

ekonomii spotecznej 1 1

w wojewodztwie
podkarpackim

3. Liczba posiadajgcych
akredytacje MRPiPS
Osrodkow Wsparcia Ekonomii
Spotecznej w regionie

4. Liczba funkcjonujacych
sieci kooperacji i wspotpracy
podmiotow ekonomii
spotecznej

5. Odsetek klastrow
dziatajgcych w wojewodztwie
podkarpackim posiadajgcych
w swoim sktadzie co najmniej

1 podmiot ekonomii

spotecznej

10% 132

6. Liczba mechanizmoéw
finansowych dziatajgcych na
terenie wojewodztwa
podkarpackiego

7. Liczba raportow z badan
kondycji sektora ekonomii 6 3
spotecznej w regionie

8. Liczba podmiotow
ekonomii spotecznej
zrzeszonych w spotecznych
systemach franczyzowych

4 133

32 W tabeli prezentowana jest liczba klastrow z udziatem PES/PS, ze wzgledu na trudnosci z ustaleniem
podstawy procentowania (tj. dokitadnej liczby wszystkich rozwigzan klastrowych w regionie). W 2018
r. funkcjonowat Regionalny Klaster Ekonomii Spotecznej i Innowacji ,Z Biegiem Sanu do Rozwoju”, ktory
powstat w roku 2015. Od roku 2014 funkcjonowat Podkarpacki Klaster Ekonomii Spotecznej ,Lokomotywa”
(PKES), lecz nie odnotowano jego dziatalnosci w roku objetym monitoringiem.

33 Na podstawie badan ankietowych z P ATl (N=119)
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ekonomii spotecznej.

Cel szczegotowy Il. Wspieranie istniejgcych i tworzenie nowych miejsc pracy w podmiotach

Nazwa wskaznika

Wartos¢ docelowa

Stan realizacji na IV. kw. 2018

1. Liczba miejsc pracy
utworzonych
w przedsiebiorstwach
spotecznych, w tym
przedsiebiorstwach
spotecznych

1179

919

2. Liczba os6b zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem
spotecznym pracujgcych po
realizacji dziatan (razem
Z pracujgcymi na witasny
rachunek)

9,2% o0so6b

3. Liczba podmiotow
ekonomii spotecznej objetych
wsparciem

1380

728

4. Liczba osob zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem
spotecznym objetych
wsparciem

3463

3079

Cel szczegotowy lll. ,Promocja i upowszechnienie ekonomii spotecznej w regionie”:

Nazwa wskaznika

Wartos¢ docelowa

Stan realizacji na IV. kw. 2018

1. Liczba akcji/dziatan
informacyjno-promocyjnych
na rzecz ekonomii spotecznej

100

834

2. Liczba funkcjonujacych
portali sprzedazowych
w wojewaodztwie

3. Liczba wydarzen
o charakterze targowym
w wojewaodztwie

10

4. Liczba PES certyfikowanych
znakiem promocyjnym ,Zakup
prospoteczny”

10

5. Liczba edycji konkursow
dedykowanych sektorowi
ekonomii spotecznej

Ine
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6. Liczba podpisanych
porozumien miedzy szkotami
wyzszymi a interesariuszami

z terenu wojewodztwa

podkarpackiego

1/3 uczelni z terenu

je35
wojewédztwa podkarpackiego 4 uczelnie

7. Liczba cyklicznych
programow/publikacji
. . 2 1
medialnych nt. ekonomii
spotecznej

Cel szczegotowy IV. Samorzad lokalny wspierajacy ekonomie spoteczna.

Nazwa wskaznika Wartos¢ docelowa Stan realizacji na IV. kw. 2018

1. Odsetek podkarpackich JST
w ktorym przeszkolono
pracownikow
odpowiedzialnych za
prowadzenie postepowan

o udzielenie zamowienia 30% 36%36
publicznego w zakresie
stosowania klauzul
spotecznych i spotecznie
odpowiedzialnych zaméwien
publicznych

2. Odsetek podkarpackich JST

stosujgcych kl?u'zult.e 15% 12937
spoteczne w zamowieniach

publicznych

3. Liczba dokumentow
strategicznych utworzonych
metodqg partycypacyjng 50 8538
w wojewodztwie
podkarpackim

4. Liczba podkarpackich JST,
ktore uwzglednity rozwoj
ekonomii spotecznej w swoich 100% 49%3°
dokumentach strategicznych
i programowych

35 Na podstawie badania CATI z uczelniami (N=11), w tabeli prezentowana jest liczba uczelni ze wzgledu na
trudnosci z ustaleniem podstawy procentowania (tj. doktadnej liczby wszystkich uczelni wyzszych w regionie
- dysponujemy rozbieznymi danymi na ten temat).

36 Na podstawie badania CATI z JST (N=163)

37 Na podstawie badania CATI z JST (N=163)

38 Na podstawie badania CATI z JST (N=163)

39 Na podstawie badania CATI z JST (N=163)
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8. Whnioski i rekomendacje

Tabela 26. Wnioski i rekomendacje

Lp. Whiosek Rekomendacja Gl . Prqponowa!ny_ Strony_w Ter_mln"
rekomendaciji sposob wdrozenia raporcie realizacji
Wzmocnienie
dziatan
skierowanych do
JST w ramach
przedsiewzie¢
prowadzonych
przez ROPS na
rzecz promocji
sektora ekonomii
spotecznej
w Srodowisku JST.
Z pewnoscia
Poziom wiedzy na temat . . wymaga to
. . Konieczne jest .
ekonomii spotecznej, S o zapewnienia
. wzmochienie dziatan . .
a takze praktycznych . odpowiednich
s . . promocyjno- p -
mozliwosci wspierania . . . Srodkow
. . informacyjnych, jak . 10, 11,
tego sektora jest niski e finansowych
2 . rowniez . g . 30, 31,
wsrod podkarpackich S i zasobow ludzkich.
X . upowszechniajgcych 32, 37,
JST. Co istotne, ich :
nastawienie do PES/PS S S W szczegolnosci ol
1 . czy oddziatujgcych JST, ROPS P 46, 48, 2020
bywa nieprzychylne, co . warto ukazywac
. . A na zmiane P 55, 60,
potwierdzajg wyniki P korzysci ptynace ze
L . przekonan i postaw i 61, 62,
badania jakosciowego. wspotpracy
Z JST (w tym 64, 65,
Czesc¢ badanych . . sektora ES z JST,
S zniwelowanie . 68,70
przedstawicieli JST m.in. poprzez
. negatywnych . .
podziela negatywne ; wizyty studyjne czy
. . stereotypow .
stereotypy i uprzedzenia i uprzedzen) inne formy
wzgledem PES/PS. P ’ promoc;ji ,dobrych
praktyk” w tym
obszarze. Warto
réwniez promowaé
takie rozwigzania,
jak aspekty czy
klauzule spoteczne
jako instrumenty
aktywnej,
Swiadomej,
zaplanowanej
i dtugofalowej
polityki spoteczne;j.
Odpowiedzialnosé W nawigzaniu do Dedykowane
i procesy decyzyjne poprzedniego dziatania powinny
dotyczace zlecania podpunktu zaleca sie by¢ adresowane
zadan publicznych prowadzenie szeroko osobno do
PES/PS w JST sg rozumianych dziatan przedstawicieli 34 35
2 rozproszone. Oznacza to, promocyjnych JST, ROPS wiadz R 2020
R P . . 70
ze w poszczeg6lnych JST i edukacyjnych, samorzadowych,
nie istnieje 1 oSrodek skierowanych do komoérek
planowania i koordynacji réznych grup czy odpowiedzialnych
dziatan z zakresu szczebli w hierarchii za organizacje
zlecania zadan wewnetrznej JST. procesu zamowien
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publicznych czy realizacji
odpowiedzialnych
spotecznie zamowien
publicznych.

Ponadto - zwtaszcza
w wiekszych
osrodkach
- proponuje sie
wzmochienie lub
wdrozenie pewnych
rozwigzan z zakresu
planowania
i koordynacji tego
rodzaju dziatan
w JST.

publicznych,
zlecanie zadan
publicznych
w otwartych
konkursach, jak
rowniez innych
wiasciwych
merytorycznie
komorek, jak
rowniez jednostek
organizacyjnych

W wiekszych JST
mozliwe jest
tworzenie
mechanizmow
koordynac;ji
dziatan z zakresu
wspoétpracy
z PES/PS, w tym
zlecania im zadan
publicznych. Byé
moze tego rodzaju
mogliby petni¢
pracownicy,
komorki lub
jednostki
oddelegowane do
wspoétpracy z NGO
(petnomocnicy,
centra wspierania
organizaciji
pozarzadowych

JST odgrywaja
szczegolng role
w tworzeniu podstaw
rozwoju ekonomii
spotecznej.
Przedstawiciele PES/PS
oczekujg od nich m.in.:
stosowania klauzul
spotecznych, zlecania
zadan publicznych,

a takze tworzenia
przyjaznego klimatu
wobec ekonomii
spotecznej. Trwate
fundamenty rozwoju
ekonomii spotecznej nie
powinny jednak opiera¢
sie wytacznie na
uzaleznieniu od wsparcia
publicznego, poniewaz
kluczowe jest tworzenie
biznesowych podstaw
funkcjonowania sektora,
na zasadach rynkowych

Oprécz kontynuacji
dziatan na rzecz
upowszechniania

Rola JST jest nie
tylko zamawianie
ustug czy zlecanie
zadan publicznych,

stosowania ale rowniez
aspektow i klauzul towarzyszenie,
spotecznych, 2 oLl
rekomenduje sie i budowa
zwiekszenie pr.zyjaznego
zaangazowania na kg:(\;?‘t: rr?ilia
rzecz ekonomizacji JST. ROPS coolecrme
i tworzenia dWES ’ p ). 61,62 5090
biznesowych
odstaw Samorzady moga
funlfcjonowania rowniez wdrazac
PES/PS, w tym u:i;tl‘?vligr_nie
szerokiego spektrum . ga _
mechanizméw ubieganie sie
wspotpracy 0 pozyskanie
finansowej - VSVI;‘O:tl:;r:;Ch
PEspe o262 PES, PS, jak
i np. wsparcie
instrumentéw
81
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i zzachowaniem
autonomii PES/PS.

zwrotnych,
gwarancje czy
poreczenia.

15 proc. badanych
przedstawicieli JST
uwaza, ze na ich terenie
nie funkcjonujg
jakiekolwiek podmioty
ekonomii spofecznej.
Tego rodzaju odpowiedz
najczesciej formutowaty
reprezentujgce JST
z obszarow wiejskich (25
proc.) - wyraznie widag,
ze najmniejsze osrodki
potrzebujg wzmocnienia
dziatan animacyjnych.
Najwiecej ,biatych
plam”, a wiec gmin,

a nawet powiatow,
ktérych nie dziatajg PS
wystepuje w subregionie
1.

Rekomenduje sie
wzmochienie dziatan
animacyjnych,
skierowanych do JST,
zwlaszcza na
obszarach wiejskich,
w tym w subregionie
111.

JST, ROPS,

OWES

Skorygowanie
dziatan
animacyjnych
ROPS i OWES
skierowanych do
JST, w taki sposob,
aby objaé nimi
obszary
zidentyfikowane
jako ,biate plamy”.
W szczegolnosci
dotyczy to
obszarow
wiejskich, a takze
subregionu lIll.
Tego rodzaju
dziatania powinny
stuzy¢ tworzeniu
kapitatu
spotecznego oraz
upowszechnianiu
wiedzy, co
w przysztosci
sprzyjac bedzie
tworzeniu podstaw
rozwoju ekonomii
spotecznej, w tym
powstawaniu
PES/PS. Warto
skupi¢ sie na
dziatajgcych
w wielu
miejscowosciach
NGO, ktére moga
stac sie zalgzkiem
inicjatyw z obszaru
ekonomii
spoteczne;j.

10, 61

2020
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