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CATI - wywiad kwestionariuszowy telefoniczny

CAWTI - wywiad kwestionariuszowy elektroniczny

CIS - Centrum Integracji Spotecznej

IDI - indywidualny wywiad pogtebiony

KIS - Klub Integracji Spotecznej

KPRES - Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
PES - Podmiot Ekonomii Spotecznej

PUP - Powiatowy Urzad Pracy

ROPS - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
WTZ - Warsztaty Terapii Zajeciowej

WUP - Wojewddzki Urzad Pracy

ZAZ - Zaktad Aktywizacji Zawodowej
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Niniejszy raport jest wynikiem badania zrealizowanego na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Rzeszowie, w ramach realizacji projektu pozakonkursowego pn. ,Koordynacja sektora
ekonomii spotecznej w wojewddztwie podkarpackim”, wspéifinansowanego przez Unie Europejska
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, O$
Priorytetowa VIII - Integracja spoteczna, Dziatanie 8.6 - Koordynacja sektora ekonomii spotecznej
w regionie.

Badanie realizowano w dniach 14 listopada-22 grudnia 2016 roku. Badanie miato posta¢ wywiaddw
kwestionariuszowych elektronicznych (255 badanych) oraz wywiadow indywidualnych pogtebionych (40
wywiadow). Badaniem ilosciowym (wywiady kwestionariuszowe) objeto tacznie 129 podmiotow
ekonomii spofecznej, 25 przedstawicieli instytucji otoczenia ekonomii spotecznej (osrodki wspierajace
ekonomie spoteczng oraz powiatowe urzedy pracy) oraz 101 przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego.

Przedmiotem badania byt rozwdj ekonomii spotecznej w wojewddztwie podkarpackim oraz monitoring
realizacji ,Regionalnego Planu Dziatan Na Rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie
Podkarpackim na lata 2012-2020" w 2015 roku.

W wyniku badania dokonano: 1) oceny ogdlnej sytuacji przedsiebiorczosci spotecznej w regionie
(charakterystyka podmiotéw ekonomii spotecznej), 2) oceny stanu funkcjonowania instytucji ekonomii
spotecznej i jej otoczenia, 3) okreslono poziomu wspétpracy podmiotéw ekonomii spotecznej z innymi
podmiotami, 4) zidentyfikowano problemy i kluczowe bariery rozwoju sektora ekonomii spotecznej, 5)
zidentyfikowano potrzeby w zakresie ustug spotecznych kierunkéw rozwoju podmiotéw ekonomii
spotecznej w zakresie reintegracji zawodowej i spotecznej, 6) dokonano oceny poziomu rozwoju
przedsiebiorczosci spotecznej w regionie na podstawie wskaznikow regionalnego programu rozwoju
ekonomii spotecznej oraz KPRES, 7) oceny stanu realizacji regionalnego programu rozwoju ekonomii
spotecznej, 8) poroéwnano dziatalnos¢ infrastruktury wsparcia w regionie, 9) dokonano oceny trwatosci
funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych, 10) wypracowano
rekomendacje w zakresie baz danych przedsiebiorstw spotecznych wraz ze wskazaniem obszaréw ich
dziatalnosci.

Gtowne ustalenia z badania nie dajg jednoznacznego obrazu ekonomii spotecznej w wojewodztwie
podkarpackim, bowiem z jednej strony obserwowany jest rozwdj tego sektora mierzony liczbg
podmiotéw ekonomii spotecznej o coraz wiekszym zasiegu oddziatywania i rosnacej trwatosci, ale
jednoczesnie jednak podmioty ekonomii spotecznej doswiadczajg rdéznorakich probleméw i barier
hamujacych ich rozwdj. Wskazujemy w raporcie na relatywnie niewielka role osrodkéw wsparcia
ekonomii spotecznej dla rozwigzywania tych problemoéw oraz na niewielki udziat uczelni wyzszej w
rozwoju tego sektora, jak rdwniez na to, jakg role dla siebie w procesie rozwoju sektora widzg jednostki
samorzadu terytorialnego i powiatowe urzedy pracy.

Gtownymi partnerami dziatan podmiotow ekonomii spotecznej sg jednostki samorzadu terytorialnego,
urzedy pracy oraz osrodki pomocy spotecznej. Coraz wiecej samorzaddow wilgcza obszar ekonomii
spotecznej do dokumentdéw strategicznych chociaz czesto bez udziatu podmiotéw tego sektora.
Powiatowe urzedy pracy sa coraz lepiej przygotowane kompetencyjnie do wspierania podmiotéw
ekonomii spotecznej, chociaz obecnie jest to gtdwnie wsparcie finansowe (refundacja swiadczen
reintegracyjnych). Niewielka role w rozwoju sektora ekonomii spotecznej odgrywaja uczelnie
funkcjonujace w regionie.

Wyniki badania empirycznego pozwolity takze na uaktualnienie wskaznikéw realizacji Regionalnego
Planu Dziatan na rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewoddztwie Podkarpackim na lata 2012-
2020. Poziom realizacji Planu w wybranych aspektach jest zgodny z zamierzeniami, ale wystepujq takze
obszary zaniedbane (realizowane w znacznie mniejszym stopniu niz zatozono), stabo rozpoznawane,
mimo ze majg miejsce lub takie, ktdére nie wymagajg kontynuacji lub wymagajg zmiany sposobu
realizacji. Dynamika realizacji zatozen Planu w 2015 roku spadta.
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Przedmiotem badania byt rozwdj ekonomii spotecznej w wojewddztwie podkarpackim oraz monitoring
realizacji ,Regionalnego Planu Dziatan Na Rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie
Podkarpackim na lata 2012-2020” w 2015 roku. Do prowadzenia corocznego monitoringu
przedsiebiorczosci spotecznej zobowigzujg zapisy Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej
(dalej KPRES): ,ROPS bedzie sporzadza¢ coroczny raport ze stanu ekonomii spotecznej w regionie,
bedacy czescig raportu z Oceny” (KPRES, s. 70). KPRES okresla takze zakres niezbednych informacji,
ktore odzwierciedlone zostaty w celach badania.

Badanie zostato zrealizowane na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Rzeszowie,
w ramach realizacji projektu pozakonkursowego pn. ,Koordynacja sektora ekonomii spotecznej
w wojewodztwie podkarpackim”, wspétfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa VIII -
Integracja spoteczna, Dziatanie 8.6 — Koordynacja sektora ekonomii spotecznej w regionie.

Badanie realizowano w dniach 14 listopada-22 grudnia 2016 roku.

Celem glownym badania byta ocena stanu rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie
podkarpackim w roku 2015 oraz monitoring realizacji ,Regionalnego Planu Dziatan Na Rzecz Rozwoju
Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Podkarpackim na lata 2012-2020" za rok 2015.

Cel gtowny badania zrealizowany zostat przez podjecie nastepujacych przedsiewzie¢ (cele
szczegotowe badania):

1. Ocena ogdlnej sytuacji przedsiebiorczosci spotecznej w regionie (charakterystyka podmiotéw
ekonomii spotecznej)
Ocena stanu funkcjonowania instytucji ekonomii spotecznej i jej otoczenia
Okreslenie poziomu wspotpracy podmiotéw ekonomii spotecznej z innymi podmiotami
Identyfikacja problemodw i kluczowych barier rozwoju sektora ekonomii spotecznej
Identyfikacja potrzeb w zakresie ustug spotecznych kierunkéw rozwoju podmiotow ekonomii
spotecznej w zakresie reintegracji zawodowej i spotecznej
Ocena poziomu rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w regionie na podstawie wskaznikéw
regionalnego programu rozwoju ekonomii spotecznej oraz KPRES
7. Ocena stanu realizacji regionalnego programu rozwoju ekonomii spotecznej
Poréwnanie benchmarkingowe dziatalnosci infrastruktury wsparcia w regionie
9. Ocena trwatosci funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw
spotecznych
10. Wypracowanie rekomendacji w zakresie baz danych przedsigbiorstw spotecznych wraz ze
wskazaniem obszarow ich dziatalnosci
Tabela 1. Wielko$¢ préby badawczej

vih W

o

Spétdzielnie socjalne 98 30 20 3
ZAZ 13 13 7 1
WTZ 37 37 24 4
CIS 11 11 9 1
KIS 9 9 3 1
Spétdzielnie Inwalidzkie 10 10 2 2
NGO 5500 50 64 5
Instytucje wspierajace 6 6 0 -
Akredytowane OWES 4 4 2 1
Uczelnie wyzsze 5 5 2 2
Powiatowe urzedy 21 21 21 2
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pracy
JST (powiaty) 25 25 17 2
JST (gminy) 160 160 84 16
RAZEM 903 381 255 40

W procesie badawczym nie udato sie w petni zrealizowa¢ przyjetych zatozen, co do wielkosci proby.
Powody niezrealizowania w petni préby wigzaty sie z dwoma czynnikami:

- czes$¢ podmiotdéw (dotyczy zwlaszcza PES) stanowigcych petng populacje nie funkcjonowata w trakcie
realizacji badania;

- liczne byly odmowy udziatu w badaniu, co wigzano gtéwnie z faktem, ze wypetnienie kwestionariusza
wigzato sie z duzym wysitkiem (iloScia niezbednego czasu i, przede wszystkim, koniecznoscig
sprawdzenia faktéw).

W badaniu podjeto kilka dziatan, ktére miaty wptynaé pozytywnie na poziom udziatu poszczegdinych
podmiotéw w badaniu:

- podejmowano minimum pieciokrotny kontakt z danym podmiotem,

- uzupetnienie badania elektronicznego przez oferte realizacji wywiadu telefonicznie,

- przekazanie kwestionariusza do wypetnienia poza dedykowanym systemem, w wersji word (co
powodowato, ze badani nie mogli rezygnowac z badania wskazujac na trudnos¢ techniczng),

- wiaczenie do procesu badaczy terenowych i bezposrednie docieranie do badanych.

W badaniu uzyto dwoch metod badan ilosciowych:

Wywiad kwestionariuszowy wspomagany komputerem (CAWTI) - opiera sie na kwestionariuszach
wywiadu zapewniajacych catkowitg anonimowos$¢ badanym. Wywiad oparty jest na przygotowanym
kwestionariuszu elektronicznym umozliwiajacym bezposrednie wprowadzanie odpowiedzi respondenta
do bazy danych. Zaletg stosowania tej metody wywiadu jest jej elastycznos¢, tatwos¢ dostosowania do
zmieniajgcych sie celéw czy pytan badawczych. Wada jest jednak niska skutecznos¢ metody badan.

Na specjalistycznej platformie (SOMALAB) utworzono beda kwestionariusze CAWI, a nastgpnie
udostepniano je respondentom. Respondentom zapewniono anonimowos¢ oraz duzg swobode
w wypetianiu kwestionariusza (mozna bylo wypeini¢ go w dogodnym respondentowi czasie,
kilkukrotnie wraca¢ do jego wypetniania). W przypadku trudnosci w dotarciu do respondentéw badz
niskiego poziomu zwrotu wypetnionych kwestionariuszy, uzupetnieniem CAWI bedzie CATI (Computer
Assisted Telephone Interview). Wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo (CATI) - wywiad
telefoniczny wspomagany komputerem opiera sie na pofaczeniu rozmowy telefonicznej z bezposrednim
wprowadzaniem uzyskiwanych informacji do elektronicznej bazy danych.

Badanie uzupetniano przez realizacje wywiadéw indywidualnych pogtebionych (IDI)

Pogtebiony wywiad indywidualny polegat na przeprowadzeniu ustrukturyzowanej rozmowy z dang
osobg, ktéra miata na celu uzyskanie konkretnych informacji w sposob planowy i metodyczny wedtug
okreslonego schematu (scenariusz wywiadu - w zafaczniku). Indywidualne wywiady pogtebione miaty
na celu przede wszystkim poznanie motywacji oséb badanych oraz odpowiedzenie na pytanie, dlaczego
dane zjawisko wystepowaty.

Adnotacje techniczne dotyczace raportu:

- w raporcie w opisie zrédta danych podany jest typ badanych podmiotéw, np. CAWI-PES oznacza, ze
dane pochodzg z wywiaddéw kwestionariuszowych elektronicznych,
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- W raporcie przywotywane sga oryginalne wypowiedzi badanych Ilub parafrazy tych wypowiedzi
pochodzace z indywidualnych wywiaddéw pogtebionych - oznaczone sga w tekscie przez wskazanie
reprezentowanej instytucji oraz podanie numeru wywiadu dla danego typu organizacji, np. [WTZ1] jest
odwotaniem do wywiadu indywidualnego przeprowadzonego z przedstawicielem WTZ, ktéry - ze
wzgledu na potrzeby anonimizacji wywiadu — oznaczono jako 1.

- w analizach porédwnawczych dotyczacych podmiotéw ekonomii spotecznej prezentowane sg dane
procentowe, mimo niewielkiej liczebnosci poszczegdélnych typéw podmiotéw; dane pokazywane w taki
sposOb pozwalajg na odnoszenie do siebie poszczegdlnych charakterystyk, co byto niezbedne ze
wzgledu na bardzo zréznicowane wielkosci poszczegdlnych warstw w probie.
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Jaka jest liczba poszczegdélnych typéw podmiotéw ekonomii | DR Baza PES
spotecznej w podziale na sektor obywatelski, spotdzielczy i
reintegracyjny?

Czy liczba ta zmieniata sie od 2013 roku? DR Baza PES
CAWI JST

W ktoérych sektorach obserwowany jest najwiekszy wzrost? DR Baza PES
CAWI JST

Jaki jest obszar dziatalnosci prowadzonej przez | CAWI PES, JST

przedsiebiorstwa spoteczne?

- dziatalnos¢ odptatna/nieodptatna/gospodarcza
- stata/cykliczna/incydentalna

- zasieg geograficzny dziatalnosci

- przedmiot dziatalnosci

Dane gromadzone systematycznie przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
(http://es.rops.rzeszow.pl/) wskazujg na systematyczny wzrost liczby podmiotéw ekonomii spotecznej
w regionie. Szczegodlnie dynamicznie rozwija sie sektor spotdzielczy liczba spétdzielni socjalnych wzrosta
od 2013 roku o 24%. Zakfady aktywizacji zawodowej to jedyny rozwijajacy sie typ podmiotéw
ekonomicznych z sektora reintegracyjnego (liczba wzrosta az o 40% w stosunku do roku 2013) - stafa
jest liczba warsztatéw terapii zajeciowej, spadfa natomiast w ostatnim roku liczba centréw i klubow
integracji spotecznej.

Tabela 2. Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej

Sipr)]e:gﬁi;érxe brak danych brak danych 30 Brak danych
spotdzielnie socjalne 79 93* 98** Brak danych
zakfady aktywnosci zawodowej 8 10 13 12
Centrum Integracji Spotecznej 11 12 11 10
Klub Integracji Spotecznej 10 10 9 8
warsztaty terapii zajeciowej 37 37 37 37
RAZEM: 145 162 178 67

* Z informacji Ogolnopolskiego Zwiazku Rewizyjnego Spotdzielni Socjalnych wynika, ze na podstawie
numerdéw REGON na koniec 2015 roku istniato 88 spotdzielni socjalnych.

** W trakcie badania empirycznego stwierdzono, ze 12 sposréd wykazanych w bazie PES spoétdzielni
socjalnych nie funkcjonowato juz w 2016 roku - liczba aktywnych spétdzielni socjalnych wynosita 86.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Baza Podmiotéw Ekonomii Spotecznej ROPS Rzeszéw oraz
danych GUS ,Centra integracji spotecznej, zaktady aktywnosci zawodowej, warsztaty terapii zajeciowej
i kluby integracji spotecznej w 2015 roku z 11.01.2017 r., www.stat.gov.pl, Torur 2017.

Wedtug deklaracji samorzadowcow spétdzielnie pracy i inwalidzkie w 2015 roku dziataty w 8 z badanych
starostw powiatowych i w 5 gminach. Liczba spotdzielni byta wzglednie stata w ostatnich latach.
Spoétdzielnie socjalne wystepowaty w 2015 roku w 9 z badanych powiatdw i 13 gminach. Bylo ich
odpowiednio: 24 i 16. Zaktady aktywnosci zawodowej w 2015 funkcjonowaty w 7 powiatach i 11
gminach (po jednym zaktadzie na jednostke samorzadowq), CISy/KISy w 8 powiatach i 9 gminach,
a WTZ w 15 powiatach (tacznie 23 podmioty) i 18 gminach (20 podmiotéw). Z wyjatkiem ZAZéw oraz
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spotdzielni pracy zauwazamy, ze najwiekszy rozwdj ekonomii spotecznej miat miejsce w 2014 roku, po
ktorym liczba podmiotéw ekonomii spotecznej spadta, ale - w czesci przypadkéow nawet po spadku
w 2015 roku liczba ta byfta wyzsza niz w 2013 roku.

Tabela 3. Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej wg badanych jednostek samorzadu terytorialnego

spotdzielnie pracy,

inwalidéw, niewidomych 11 11 10 4 > >
spotdzielnie socjalne 23 27 24 14 19 16
zakfady aktywnosci zawodowej 7 7 7 8 11 11
CIS/KIS 8 14 8 9 11 9
warsztaty terapii zajeciowej 24 24 23 21 21 20
RAZEM: 73 83 71 56 74 61

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Toruri 2016

Z raportu Gtéwnego Urzedu Statystycznego! wynika, ze w 2015 roku w wojewddztwie podkarpackim
funkcjonowato 10 centréw integracji spotecznej, z czego 4 prowadzone byly przez organizacje spoteczne
(w tym 1 przez spoteczny podmiot wyznaniowy), a 6 przez jednostki samorzadu terytorialnego. W 2015
roku w zajeciach organizowanych przez CIS wzieto udziat 593 osoby. Najwazniejsza grupa odbiorcéw
oferty CIS byty osoby dlugotrwale bezrobotne (79,1%). Wsrdd uczestnikow zaje¢ przewazaty kobiety
(61,9%). Zajecia ukonczyty tacznie 363 osoby, w tym 106 to osoby usamodzielnione ekonomicznie
(17,9% wszystkich uczestnikéw zaje¢). Dla pordéwnania, na poziomie ogolnopolskim osoby, ktdre
ukonczyty zajecia stanowity 54,8%, a 19,4% zostato usamodzielnionych ekonomicznie.

Z tego samego raportu dowiadujemy sie, ze 11 sposrdd 12 ZAZoéw na terenie wojewddztwa
prowadzonych jest przez organizacje spoteczne (w tym 9 przez stowarzyszenia a 2 przez fundacje)
i tylko jeden zakiad prowadzony jest przez jednostke samorzadu terytorialnego. Podkarpackie ZAZy
zatrudniaty w 2015 roku 600 osob, w tym 454 to osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (75,7% -
wynik dla Polski ogdtem to 75,9%).

Wedtug GUS w wojewddztwie podkarpackim w 2015 roku dziatato 37 warsztatéw terapii zajeciowej,
z czego az 28 prowadzonych bylo przez organizacje spoteczne, a 7 przez jednostke samorzadu
terytorialnego, a 3 przez spoétdzielnie socjalne lub zaktad pracy chronionej. WTZ w 2015 roku objety
swoimi dziataniami tacznie 1700 osdb, w tym 780 (45,9%) to kobiety, a 83 (4,9%) to osoby mtode,
w wieku ponizej 18 roku zycia (Srednio w Polsce byto to 44,9% kobiet i 2,6% o0séb mtodych)2.

Zgodnie z danymi GUS na koniec 2014 roku w wojewddztwie podkarpackim funkcjonowato 6100
organizacji pozarzadowych w poréwnaniu z 5100 w roku 2012. Mozna na tej podstawia zaktada¢, ze
wzrost liczby tego typu podmiotéw jest systematyczny. Zmienia sie nie tylko liczba organizacji, ale
takze struktura tych organizacji. Miedzy 2012 a 2014 rokiem wzrosta zwlaszcza liczba stowarzyszen
(z 4600 do 5000, w tej liczbie byto 2000 typowych stowarzyszen i podobnych organizacji spotecznych,
1400 klubéw i zwigzkow sportowych, 1200 ochotniczych strazy pozarnych, 200 fundacji) oraz
spotecznych podmiotéw wyznaniowych (ze 100 do 300). Najwiecej organizacji funkcjonowato na wsi
(3000, w tym 1200 organizacji ochotniczej strazy pozarnej). Miedzy 2012 i 2014 rokiem znaczaco

! Centra integracji spotecznej, zaklady aktywnoéci zawodowej, warsztaty terapii zajeciowej, kluby
integracji spotecznej w 2015 roku, raport z dn. 11.01.2017 r., www.stat.gov.pl., 10.02.2017 r.

2 Sektor non-profit w 2014 roku. Raport GUS oraz Sektor non-profit w 2012 roku. Raport GUS,
www.stat.gov.pl., zdn. 10.02.2017 r.
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wzrosta liczba organizacji pozarzadowych w miastach na prawach powiatu (z 900 do 1300) oraz
w gminach miejskich (z 700 do 1200).

Z czasem zmienia sie tez zasieg oddziatywania organizacji - w 2012 roku najliczniejsze byty organizacje
o zasiegu gminnym (38,6%) i pod tym wzgledem podkarpackie wyrdzniato sie na tle kraju, bowiem
w innych wojewddztwach przewazaty organizacje o zasiegu szerszym. Liczba takich organizacji spadta
do roku 2014, ale nie tylko dlatego, ze zwiekszyt sie zasieg oddziatywania (do poziomu powiatu,
wojewodztwa lub kraju — tu wzrost o 300 organizacji), ale takze dlatego, ze dwukrotnie zwiekszyta sie
liczba organizacji o najmniejszym zasiegu oddziatywania (najblizsze sasiedztwo - z 300 w 2012 roku do
600 w 2014 roku).

Tabela 4. Liczba organizacji pozarzadowych ze wzgledu na gtéwna dziedzine dziatalnosci

Sport, turystyka, rekreacja 1600 1900
Ratownictwo 1200 1200
Pomoc spoteczna i humanitarna 400 300
Kultura i sztuka 500 500
Edukacja i wychowanie, badania naukowe 500 500
Ochrona zdrowia 200 200
Sprawy zawodowe, pracownicze branzowe 200 900
Ochrona srodowiska 100 0-50
towiectwo 100 100
Rynek pracy, aktywizacja zawodowa 0-50 0-50
Rozwdéj lokalny, spoteczny i ekonomiczny 100 100
Prawo i jego ochrona, prawa cztowieka 100 100
Wsparcie trzeciego sektora 100 100
Dziatalno$¢ miedzynarodowa, religijna i pozostata 100 0-50
RAZEM: 5100 6100

Zrédlo: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS ,Sektor non-profit w 2012 roku” i ,,Sektor non-
profit w 2014 roku”, Torun 2016.

Podkarpackie organizacje pozarzadowe bardzo silnie bazujg na wktadzie oséb pracujacych spotecznie -
wedtug GUS w 2014 roku, 78,8% cztonkdéw organizacji pracowato spotecznie3. Z pracy spotecznej ma
korzysta¢ 56% organizacji pozarzgdowych w regionie, a tylko 24% korzysta ze statej ptatnej pracy (co
lokuje podkarpackie w grupie najstabszych pod tym wzgledem regiondw, razem z wojewddztwem
warminsko-mazurskim i slaskim)?.

W sektorze tym na koniec 2014 roku zatrudnionych byto w 1600 organizacjach 8300 oséb w ramach
umowy cywilno-prawnej lub umowy o prace - najczesciej byly to organizacje niewielkie, zatrudniajace
1-5 o0séb (900 organizacji). Srednia liczba 0séb zatrudnionych na umowy cywilno-prawne na koniec
2014 roku wynosita 9, podobnie na umowe o prace. Wsrdd statego personelu najliczniejsza grupe
stanowity osoby w wieku produkcyjnym mobilnym (ponizej 40 roku zycia), z wyksztatceniem wyzszym,

3 Tamze.
4 Raport Stowarzyszenia Klon/Jawor: Regionalne zrdznicowanie organizacji pozarzadowych,
fakty.ngo.pl/wiadomosc/1889563.htm, z dn. 10.02.2017r.
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kobiety (72,1% oséb zatrudnionych na umowe o prace). W grupie statych pracownikow 9,3% miato
orzeczong niepetnosprawnosc.”

W badaniu prowadzonym przez Stowarzyszenie Klon/Jawor w 2015 roku przedstawiciele organizacji
pozarzadowych zadeklarowali, ze wspodtpracujg z samorzadem lokalnym - wspotprace te oceniono
$rednio na 6,97 (w skali 1-10), co oznacza ocene nizszg niz dobra. Co trzecia organizacja (34%)
angazowata sie w konsultacje spoteczne organizowane przez jednostke samorzadu terytorialnego. Tylko,
co trzecia organizacja (39%) otrzymata dotacje od samorzadu terytorialnego w 2014 roku (to plasuje
podkarpackie na ostatnim 16 miejscu w Polsce), a prawie potowa (45%) uzyskata wsparcie od sektora
prywatnego w 2013 i 2014 roku.

Organizacje pozarzadowe zarejestrowane s we wszystkich gminach, jednak nie wszyscy badani
przedstawiciele samorzadow maja tego $wiadomos¢ Z odpowiedzi badanych wynika, ze w 2015 roku
organizacje pozarzadowe funkcjonowaty w 14 z 17 badanych powiatow oraz w 57 z 84 badanych gmin.
W poroéwnaniu z 2013 rokiem wzrosta liczba powiatow i gmin, w ktérych dziataja NGO. Nie tylko
organizacje powstajg na nowych obszarach, ale takze rosnie liczba organizacji (zwtaszcza w skali
powiatow).

Tabela 5. Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej — organizacje pozarzagdowe

w powiatach 1947 2287 2595
w gminach 1154 1243 1057
RAZEM: 3101 3530 3652

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Toruri 2016

W catym badanym okresie jest to wzrost o 33% dla powiatow. Ponad 70% badanych przedstawicieli
powiatéw deklarowato, ze funkcjonuje w nich ponad 150 organizacji, w tym 42,8%, ze jest ich na
danym terenie ponad 200.

Tabela 6. Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej — organizacje pozarzagdowe - powiaty

Ponizej 50 23,1 23,1 14,3
50 - 100 7,7 7,7 14,3
100-150 0,0 0,0 0,0

150 - 200 38,4 38,4 28,6
Powyzej 200 30,8 30,8 42,8
RAZEM: 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Toruri 2016

5 ,Sektor non-profit w 2014 roku. Raport GUS”, www.stat.gov.pl z dn. 10.02.2017 r.
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W gminach jest odwrotnie — wiekszo$¢ (58,9%) deklarowata, ze na ich terenie dziata mniej niz 20
organizacji.

Tabela 7. Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej — organizacje pozarzagdowe - gminy

Liczba organizacji Gminy ‘
pozarzadowych T‘T‘T‘
Ponizej 10 32,7 32,1 30,3
10 - 20 32,7 30,2 28,6
21 - 30 11,5 11,3 10,7
31 -40 9,6 9,4 10,7
41 - 50 5,8 5,7 5,4
Powyzej 50 7,7 11,3 14,3
RAZEM: 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Toruri 2016
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Podmioty ekonomii spotecznej z sektora spétdzielczego prowadza dziatalno$¢ odptatnag lub dziatalnosé
gospodarcza. Pod wzgledem aktywnosci ekonomicznej, jedynie ZAZy sa poréwnywalne do spétdzielni.
Podmioty z sektora reintegracyjnego i obywatelskiego w wiekszosci prowadza dziatalno$¢ nieodptatana.
Pewnym wyjatkiem sa tu centra i kluby integracji spotecznej, sposrdd ktérych 40% deklaruje
prowadzenie dziatalnosci odpfatnej — to cztery razy wiecej niz w przypadku organizacji pozarzadowych
i dziesie¢ razy wiecej niz w przypadku WTZ (ktére dodatkowe $rodki otrzymujg gtdwnie z kiermaszy
wyrobdw swoich podopiecznych).

Tabela 8. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci

Nieodptatna - 10,5 16,7 60,0 95,8 85,9
Odpfatna 50,0 21,1 50,0 40,0 4,2 9,4
Dziatalnos¢ gospodarcza

(podmiot wpisany jest do 50,0 68,4 33,3 - - 4,7
rejestru przedsiebiorcow)

RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

Niemal wszystkie badane podmioty dziataja stale. Wyjatkiem byty tu KISy/CISy, z ktérych
2 zadeklarowaty prowadzenie dziatalnosci cyklicznej (co 6 miesiecy), co nalezy odczytywac jako dtugosé
cykli reintegracyjnych. Co dziesiqta organizacja pozarzadowa deklarowata, ze jej dziatalno$¢ ma
cykliczny lub okazjonalny - podejmujg dziatania srednio raz na kwartat.

Tabela 9. Charakter prowadzonej dziatalnosci

Stata dziatalnos¢ 100,0 95,0 100,0 83,3 95,8 89,0
Dziatalnos$¢ cykliczna 0,0 0,0 0,0 16,7 4,2 4,7
Dziatalno$¢ okazjonalna 0,0 5,0 0,0 0,0 0,0 6,3
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

Tabela 10. Cykliczno$¢ prowadzonej dziatalnosci

Co 1 miesigc 0,0 0,0 66,7
Co 3 miesigce 0,0 0,0 33,3
Co 6 miesiecy 100,0 0,0 0,0

RAZEM: 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

Wszystkie badane spétdzielnie inwalidow prowadza dziatalno$¢ o zasiegu co najmniej regionalnym,
dotyczy to takze ponad potowy organizacji pozarzadowych. Relatywnie szeroki zasieg maja dziatania
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spotdzielni socjalnych oraz ZAZoéw. CISy/KISy dziatajg gtdwnie na obszarze gminy lub powiatu, WTZ
gtéwnie na terenie powiatu, ale zdarza im sie takze podejmowac dziatania przekraczajace jego granice.

Tabela 11. Zasieg geograficzny prowadzonej dziatalnosci

Lokalny (gmina) 0,0 31,6 42,8 58,3 0,0 6,3
Ponadlokalny (powiat) 0,0 26,3 14,3 25,0 75,0 32,8
Regionalny (wojewodztwo) 50,0 15,8 14,3 0,0 25,0 34,3
Krajowy 50,0 26,3 28,6 16,7 0,0 26,6
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

Wiekszos¢ badanych podmiotéw to instytucje relatywnie miode. Spédtdzielnie inwalidzkie, czes¢
organizacji pozarzadowych (21,9%) oraz WTZ (20,8%) dziataja ok. 20 lat lub dtuzej. Jedynie ZAZy,
wiekszos¢ CISéw/KISow oraz wszystkie spétdzielnie socjalne powstaty w ostatnich 10 latach. Przy tym,
w przypadku spoétdzielni socjalnych i CISOw/KISéw najwiekszy przyrost nastgpit w ostatnich pieciu
latach. Niemal wszystkie badane podmioty dziataly od momentu powstania do konca 2015 roku
nieprzerwanie. Czasowo zawieszane bylo funkcjonowanie spétdzielni socjalnych (okresy byty krétsze niz
rok i dotyczyto to 2 przypadkoéw), jedna z organizacji pozarzadowych nie byta aktywna przez diuzej niz
rok.

Tabela 12. Data rozpoczecia dziatalnosci

Przed 1990 50,0 - - - - 7,8
1990-1995 50,0 - - - 20,8 14,1
1996-2000 - - - - 29,2 15,6
2001-2005 - - - 8,3 33,4 18,8
2006-2010 - 10,0 57,1 33,3 8,3 14,1
2011-2016 - 90,0 42,9 58,4 8,3 29,6
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016.

Najwiecej osOb korzysta ze wsparcia organizacji pozarzadowych, chociaz liczba ta z roku na rok maleje.
Odwrotnie jest przypadku ZAZdéw, CISOow/KISow i WTZ, ktére z roku na rok udzielajg wsparcia coraz
wiekszej liczbie osdb. Najwiekszy wzrost liczby oséb, ktére objeto pomoca odnotowaty centra i kluby
integracji spotecznej.

Tabela 13. Srednia liczba os6b korzystajacych ze wsparcia organizacji

2013 - 7 31 34 58 106
2014 - 7 30 53 61 98
2015 - 9 33 52 64 89

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016
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Jaki jest poziom zatrudnienia w PES? CAWI PES, PUP
- w tym liczba os6b defaworyzowanych (dtugotrwale bezrobotnych,
niepetnosprawnych)

Jak liczba 0séb zatrudnionych zmieniata sie od roku 2013? CAWI PES, PUP

Jaka jest liczba instytucji wspierajacych PES? CAWI PES, JST
DR Baza PES

Jakie podejmuja dziatania? CAWI OWES

- szkolenia Uczelnie

- ustugi (prawne, ksiegowe, marketingowe dla PES) PUP

- doradztwo (w zakresie zatozenia/prowadzenia PES, prawne,

biznesowe)

- dziatania rzecznicze, promocja PES i zatrudnienia w sektorze PES
- upowszechnianie dobrych praktyk

- poszukiwanie dtugookresowych zrdodet finansowania PES i
instytucji wspierajacych ES

Do kogo w szczegodlnosci kierowane sg te dziatania? CAWI OWES
Uczelnie
PUP
Jak oceniana jest skutecznosc¢ tych dziatan? CAWI OWES
- przez instytucje wspierajace PES
- przez podmioty PES
Jakimi kryteriami oceny skutecznosci postugujg sie OWES oraz | CAWI OWES
PES? PES
Czy podejmowane dziatania odpowiadajgq potrzebom PES? CAWI OWES
PES
Jakich dziatan brakuje? Jakie potrzeby PES nie zostajg zaspokojone | CAWI OWES
przez podejmowane dziatania? PES
Jaki jest poziom przygotowania konsultantéw OWES do wspierania | CAWI OWES
PES? PES
Z jakimi podmiotami/sieciami wspétpracuja OWES? CAWI OWES
Czy instytucje wspotpracuja ze sobg? CAWI OWES
Jesli tak, na czym polega wspodtpraca - jaki jest obecny stan, a jaki PUP
jest pozadany? Uczelnie JST
Jaka jest efektywnos$¢ ekonomiczna PES? CAWI PES
Jakimi zasobami kompetencyjnymi i organizacyjnymi dysponujq CAWI PES
PES?
W jaki sposdb wzmacniane sg te zasoby? CAWI PES

- liczba godzin szkolen na osobe
- liczba spotkan wewnetrznych i z partnerami

3.1.1. Sytuacja ekonomiczna

Z wyjatkiem spétdzielni inwalidzkich wszystkie badane podmioty ekonomii spotecznej uzupetniaja swdj
budzet Srodkami zewnetrznymi. Najsilniej zalezne od dodatkowych $rodkéw zewnetrznych sq ZAZy oraz
organizacje pozarzadowe - w tej grupie podmiotow liczne byty opinie, ze nie mogtyby one istnie¢ bez
zewnetrznego finansowania (dotyczy to 57,1% ZAZéw i 39,1% NGO). Na konieczno$¢ poszukiwania
dodatkowych $rodkéw na dziatania wskazywat co piaty przedstawiciel WTZ i co drugi z badanych
CISOw/KISéw.
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Tabela 14. Ocena efektéw ekonomicznych dziatalnosci

Organizacja jest samodzielna
finansowo  (dochody, Srodki

: s 100,0 55,0 28,6 50,0 79,2 20,3
uzyskiwane w ramach projektow
finansowanych zewnetrznie)
Budzet musi by¢ uzupetniany )
przez granty, dotacje 20,0 14,3 >0,0 4,2 7,8
Budzet musi by¢ uzupetniany ) 30.0 ) ) ) 47

przez pozyczki, kredyty
Organizacja nie mogtaby istniec¢
bez zewnetrznego 50,0 25,0 57,1 25,0 16,7 39,1
dofinansowania/dotowania

~ *Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac wiecej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-PES), Torun 2016.

Badane podmioty sg umiarkowanie zadowolone z wiasnej kondycji finansowej - przewazaja pozytywne
oceny nad negatywnymi (wyjatkiem sg tu pod tym wzgledem spoétdzielnie socjalne). Najlepiej sytuacje
finansowq organizacji oceniali przedstawiciele CISOw/KISéw oraz WTZ. Najnizej spotdzielnie socjalne
(50% ocenia je zle lub bardzo zle), ZAZy (42,9%) i organizacje pozarzadowe (43,3%).

Tabela 15. Sytuacja organizacji — srodki finansowe na dziatania statutowe

Bardzo dobra 50,0 5,6 14,3 8,3 8,7 3,3
Dobra 50,0 44,4 42,9 75,0 60,9 51,7
Zta 0,0 33,3 42,9 16,7 17,4 40,0
Bardzo zila 0,0 16,7 0,0 0,0 0,0 3,3
Brak danych 0,0 0,0 0,0 0,0 13,0 1,7
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016
3.1.2. Sytuacja kadrowa

Srednia liczba pracownikéw podmiotéw ekonomii spotecznej utrzymywata sie na wzglednie statym
poziomie we wszystkich typach podmiotéw. Nieznaczny wzrost zatrudnienia dotyczyt CIS6w/KISéw,
ZAZo6w spotdzielni socjalnych oraz organizacji pozarzadowych. Inaczej jest w spotdzielniach
inwalidzkich, w ktérych poziom zatrudnienia w 2015 roku byto podobny do tego z 2013 roku. Stabilny
jest natomiast poziom zatrudnienia w WTZ, chociaz te organizacje mogty odczu¢ negatywne zmiany
kadrowe, gtdownie za sprawg spadku sredniej liczby wolontariuszy i stazystow.

Srednia liczba pracownikdéw poszczegdlnych typéw podmiotéw nie zmieniata sie bardzo dynamicznie
w ostatnich trzech latach. Najliczniejsze sa kadry organizacji pozarzadowych, przy czym w tej grupie
dominujg wolontariusze i stazysci - w organizacjach pozarzadowych byto ich dwukrotnie wiecej niz
pracownikéw i liczba ta rosnie z kazdym rokiem, co przy tylko nieznacznym wzroscie zatrudnienia
oznacza, ze organizacje pozarzadowe rozrastajg sie kadrowo, ale niekorzystnie zmienia sie struktura
zatrudnienia.

Wolontariusze pracujg takze w ZAZach, CISach/KISach oraz WTZ. We wszystkich badanych
podmiotach, z wyjatkiem spétdzielni inwalidzkich i ZAZéw, pracuje niewielka grupa oséb, ktére pracujg
w oparciu o umowe zlecenie. Niepokojace jest jedynie, ze liczba oséb zatrudnionych na tych zasadach
systematycznie rosnie.
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Wykres 1. Liczba pracownikéw w organizacji w 2013, 2014 i 2015 roku (Srednia wielko$¢ zatrudnienia)
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Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

Wiekszos¢ z badanych osob oceniata, ze pod wzgledem liczby kadry sytuacja reprezentowanego
podmiotu jest dobra, ale tylko nieliczni oceniali jg jako bardzo dobra. Najlepiej swoja sytuacje kadrowg
oceniali przedstawiciele ZAZ6w oraz WTZow i spotdzielni inwalidzkich (nie byty tu lub tylko pojedynczo
pojawiaty sie oceny negatywne). Na najwigeksze braki kadrowe wskazywali przedstawiciele organizacji
pozarzadowych oraz spétdzielni socjalnych).

Tabela 16. Sytuacja organizacji — ilos¢ kadry/pracownikéw

Bardzo dobra 0,0 27,8 14,3 16,7 21,7 25,4
Dobra 100,0 61,1 85,7 75,0 73,9 40,7
Zta 0,0 11,1 0,0 8,3 4,3 13,6
Bardzo zta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Brak danych 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20,3
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodto: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torun 2016
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Badane podmioty uzupetniajg stan kadrowy wolontariuszami i stazystami - ich liczba jest odpowiednia
dla wiekszosci organizacji pozarzadowych, ktére korzystajg z pomocy wolontariuszy (tj. dla 60,8%
wszystkich badanych NGO), liczba ta jest na ogét zadowalajgca takze dla pozostatych podmiotow
korzystajacych z ich pracy.

Ogolne oceny wiedzy i kompetencji zatrudnionych kadr sg dobre. Tylko w przypadku WTZ oceny bardzo
dobre przewazajg nad dobrymi, w pozostatych podmiotach oceny dobre wystepuja réwnie czesto jak
oceny bardzo dobre (spotdzielnie inwalidzkie, CIS/KIS i NGO) lub przewazajg oceny dobre. Tylko
w nielicznych spoétdzielniach socjalnych, ZAZach i pojedynczych NGO oceniano kompetencje
pracownikow nisko. Oceny te sg jednak bardziej krytyczne, gdy pytano nie o ogdlne kompetencje
zwigzane ze specyfikq dziatalnosci, ale z wiedza specjalistyczng, odnoszacg sie do finansow
i obowigzujacych przepiséw. Wprawdzie i srednie oceny sg dobre, czesciej jednak pojawiaty sie oceny
niskie i rzadziej bardzo dobre. Tylko w jednej organizacji pozarzadowej oceniono ten zakres
kompetencji kadr nisko.

Tabela 17. Sytuacja organizacji — wiedza i kompetencje kadry zwigzane ze specyfika dziatalnosci

Bardzo dobra 50,0 16,7 14,3 50,0 54,2 48,3
Dobra 50,0 66,6 71,4 50,0 41,7 46,7
Zta 0,0 16,7 14,3 0,0 0,0 5,0
Bardzo zta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Nie dotyczy 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

Zdecydowana wiekszo$¢ oséb zatrudnionych w organizacji pozarzadowej to osoby zatrudniane na
otwartym rynku pracy - co piaty z obecnych pracownikdw NGO byt osoba dtugotrwale bezrobotng. Na
drugim krancu lokujg sie spotdzielnie socjalne, ktore w wiekszosci opierajg sie na osobach dtugotrwale
bezrobotnych lub osobach, ktére nie majg takiego statusu, ale byty wylaczone z rynku pracy ze wzgledu
na uzaleznienie od alkoholu (i terapie) lub pobyt w zakfadzie karnym. Potowa os6b zatrudnionych
w CIS/KIS lub spétdzielniach inwalidzkich i nieco ponad potowa pracownikéw ZAZ byla wczesniej
dtugotrwale bezrobotna. Wedtug deklaracji przedstawicieli ZAZ ponad potowa ich pracownikéw to osoby,
ktore cierpig na chorobe psychiczng lub cierpig na uposledzenie umystowe.

Tabela 18. Rodzaje sytuacji, w ktérych znajdowaty sie osoby przed podjeciem pracy w organizacji*

Osoby dtugotrwale bezrobotne 50,0 95,5 57,1 50,0 37,5 18,8
Osoby zwalniane z zaktadow 0,0 5,0 0,0 0,0 0,0 0,0
karnych

Osoby be_zdomne (prqg_ram 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
wychodzenia z bezdomnosci)

Osoby uzlalezn_lone od alkohc_>_lu 0,0 5,0 0,0 8,3 0,0 1,6
(po zakonczeniu psychoterapii)

Osoby chore psychicznie 0,0 0,0 57,1 0,0 0,0 3,1
Osoby uzaleznione od

narkotykéw (po zakonczeniu 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
terapii)

_ *Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac wiecej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-PES), Torun 2016
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Konsekwencja naboru pracownikéw jest postrzeganie wiasnej instytucji i to, czy ma ona - w ocenie
badanych - charakter reintegracyjny. Tak widzg swojq role przede wszystkim CISy i KISy (100%),
wiekszos¢ ZAZow, spoétdzielni socjalnych i WTZ, ale juz nie spotdzielni inwalidzkich lub organizacji
pozarzadowych.

Tabela 19. Charakter reintegracyjny organizacji

Tak, organizacja ma

- . 0,0 63,6 75,0 100,0 60,0 91
charakter reintegracyjny
Organizacja ~ nie ~ ma 0,0 36,4 25,0 0,0 40,0 90,9
charakteru reintegracyjnego
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

3.1.3. Warunki dziatalnosci

Wprawdzie s$rednia ocena zasobdw lokalowych, jakimi dysponuje badany podmiot, byta dobra, ale
zwraca uwage, ze czes¢ podmiotow funkcjonuje w ztych warunkach. Tak oceniajg swojg sytuacje
przedstawiciele 38,9% spétdzielni socjalnych, 42,9% ZAZdw i 38,4% NGO. Z warunkdw lokalowych nie
jest zadowolony co szosty przedstawiciel CISéw/KISow i co czwarty przedstawiciel WTZ.

Tabela 20. Sytuacja organizacji — zasoby lokalowe

Bardzo dobra 50,0 0,0 0,0 41,7 21,7 18,3
Dobra 50,0 61,1 57,1 41,7 52,2 41,6
Zta 0,0 27,8 42,9 16,6 26,1 26,7
Bardzo zia 0,0 11,1 0,0 0,0 0,0 11,7
Nie dotyczy 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Toruri 2016
Problemdéw z wyposazeniem tych lokali w sprzet do biezacej dziatalnosci czesSciej niz pozostali

doswiadczajqg NGO (26,6%), ZAZy (14,3%) i spotdzielnie socjalne (11,1%). Problem dostepu do
facznosci wystepuje niemal wytacznie w NGO i dotyczy 23,3% z nich.
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W wiekszosci gmin (91,2%) i powiatow (71,4%) nie funkcjonuja instytucje wspierajace podmioty
ekonomii spotecznej. Tylko w dwoch z badanych gmin ulokowany jest akredytowany osrodek wsparcia
ekonomii spotecznej. W pozostatych gminach/powiatach jako instytucje wspierajace PES wymieniano:
osrodki pomocy spotecznej, urzedy pracy (3), Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (1), stowarzyszenia
(3): Lezajskie Stowarzyszenie Rozwoju, Stowarzyszenie Inicjatyw Spotecznych Gminy Lubaczéw,
Stowarzyszenie LGD Nowa Galicja, osrodki kultury (1), urzedy gmin lub miast (3), lokalny fundusz
pozyczkowy (1): Samorzadowa Polska lub Miejskg Rade Polityki Publicznej.

Tabela 21. Funkcjonowanie na terenie gminy/powiatu instytucji wspierajgcych podmioty ekonomii spotecznej

Tak, na terenie gminy/powiatu

funkcjonujg instytucje wspierajace 28,6 8,8
podmioty ekonomii spotecznej

Nie, na terenie gminy/powiatu brak

instytucji wspierajacych podmioty 71,4 91,2
ekonomii spotecznej
RAZEM: 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Toruri 2016

Mimo ze liczba instytucji jest niewielka, a ich definicja dos¢ swobodna, samorzadowcy deklarowali
wspodtprace z nimi. Miata ona polegac gtéwnie na podejmowaniu wspdlnych dziatann na rzecz aktywizacji
spotecznosci lokalnej; organizacji konferencji, seminariow lub spotkan dyskusyjnych lub - rzadziej -
wizyt studyjnych dotyczacych ekonomii spotecznych. Co czwarty przedstawiciel badanych gmin
zadeklarowat takze prowadzenie wspdlnych spotkan informacyjno-promocyjnych dla mieszkancow,
w tym szes$¢ gmin zadeklarowato wydanie publikacji na temat ekonomii spotecznej.

Tabela 22. Dziatania organizowane przez jednostke we wspoétpracy z instytucja wspierajaca ekonomie spoteczng
badz innymi podmiotami w latach 2013-2015*

Spotkania informacyjno-

promocyjne dla mieszkancow 2,9 25,0
Spotkania informacyjno- 0.0 6.0
promocyjne w szkotach ! !
Publikacje na temat ekonomii 0.0 71
spotecznej ' '
Konferencje, seminaria, spotkania

dyskusyjne 23,5 17,9
Targi / forum ekonomii spotecznej 5,9 3,6
Dziatania ~na  rzecz aktywizacji 47 1 40.5
spotecznosci lokalnej ! !
Wizyty studyjne dotyczace 176 16.7
ekonomii spotecznej ! !
Wspieranie proceséw wspotpracy 59 48
przedsiebiorstw spotecznych ! !
Inkubator przedsiebiorczosci ) 24
spotecznej !

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wigcej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-JST), Torur 2016

Samorzadowcy z powiatéw deklarowali, ze wspieraja i promuja ekonomie spoteczng gtéwnie we
wspotpracy z urzedem pracy, samymi podmiotami ekonomii spotecznej lub os$rodkami pomocy
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spotecznej. Co piaty przedstawiciel wtadz powiatowych zadeklarowat, ze wspédtpraca prowadzona jest
z samorzadem lokalnym, odwrotng deklaracje ztozyta co trzecia z badanych gmin. Starostwa Powiatowe
rzadziej wspodtdziatajg na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej z podmiotami dziatajacymi ponadlokalnie
(Urzad Marszatkowski, ROPS, RARR, media, uczelnie wyzsze). Podobny obraz wynika z deklaracji
przedstawicieli gmin - chociaz tu czesciej deklarowano wskazywano jako partnera Urzad Marszatkowski
i szkoty. Co pigta gmina i co szdésty powiat przypisuje sobie inicjatywe podjecia tej wspotpracy,
w wiekszosci przypadkéow (odpowiednio 68,9% i 69%) inicjatywa lezy raz po jednej a raz po drugiej
(partnera) stronie.

Tabela 23. Wspétpraca z podmiotami w celu wspierania i promowania ekonomii spotecznej

Urzad Gminy / Miasta 23,5 -

Starostwo Powiatowe - 36,9
Urzad Marszatkowski 11,8 44,0
Urzad Pracy 41,2 54,8
Osrodek Pomocy Spotecznej 35,3 59,5
Podmioty ekonomii spotecznej 41,2 29,8
Przedsiebiorcy 5,9 25,0
Media 17,6 16,7
Szkoty 11,8 35,7
Uczelnie wyzsze 0,0 6,0
Klaster gospodarczy 0,0 2,4
Inne 5,9 3,6

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrodto: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Torun 2016

Przedstawiciele Starostw Powiatowych deklarowali, ze obecnie wspdtpraca ta ma charakter okazjonalny
i stuzy gtdwnie wymianie informacji lub (rzadziej) dziataniom na rzecz spotecznosci lokalnej lub
doradztwu. Chcieliby oni, zeby w przysztosci zmienit sie profil wspotpracy na bardziej statg, polegajaca
na wspdlnym promowaniu ekonomii spotecznej i dziataniach na rzecz spotecznosci lokalnej oraz
wspierania PES (np. przez podnoszenie kompetencji pracownikéw lub - w pojedynczych przypadkach -
jakosci zasobdw technicznych PES, w ramach wspdlnie realizowanych projektéw.

Przedstawiciele gmin obecng wspotprace postrzegajg podobnie, chociaz w tej grupie liczniejsze sg
dziatania stuzace promowaniu ekonomii spotecznej, wspdlne projekty, dziatania na rzecz podnoszenia
kompetencji pracownikédw PES, a rzadsze doradztwo. Samorzadowcy lokalni chetniej podejmowali by
dziatania projektowe na rzecz wspierania PES, w tym stuzace wzmacniania ich zaplecza ludzkiego
i technicznego. Chcieliby tez, zeby w jeszcze wiekszym stopniu wspdtpraca ta miata pozytywne
konsekwencje dla spotecznosci lokalnej.
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Tabela 24. Aktualny, a oczekiwany profil wspétpracy*
Wymiana informacji, 41,2 35,3 57,1 42,9
wzajemne uczenie sie
Promowame ekonomii 5,9 47,1 20,2 25,0
spotecznej
Dziatania okazjonalne 41,2 0,0 33,3 11,9
Dziatania projektowe 11,8 35,3 22,6 31,0
Dziatania =~ na  rzecz 29,4 35,3 42,9 54,8
spotecznosci lokalnej
Podnoszgnje kompetencji 0,0 23,5 13,1 25,0
pracownikow
Podnoszenie jakosci
zasobéw  technicznych 0,0 5,9 1,2 8,3
(dostep do
infrastruktury)
Pozyskn{vanle dotacji od 11,8 11,8 8,3 16,7
partnerow
Doradztwo 29,4 17,6 9,5 8,3
Inne 5,9 0,0 2,4 2,4

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac wiecej niz 1 odpowiedz

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Toruri 2016

Woykres 2. Ocena ilosci, jakosci i skutecznosci dziatan wspierajacych sektor ekonomii spotecznej
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Tylko cze$¢ badanych podmiotéw ekonomii spotecznej korzystata z pomocy instytucji wspierajacych
ekonomie spoteczng. Najchetniej po takg pomoc zwracaty sie spodtdzielnie socjalne (65% badanych),
a najrzadziej ZAZy (28,6%). Rzadko z tego wsparcia korzystaty takze organizacje pozarzadowe
(39,1%). Gotowos¢ i sposéb korzystania z tych ustug mozna wigza¢ z tym, jakie bariery dla
funkcjonowania wiasnych organizacji dostrzegaja badani i tym, czy pomoc oferowana przez OWES
pozwala te bariery przetamac.

Tabela 25. Korzystanie ze wsparcia ze strony instytucji wspierajacych ekonomie spoteczng

Tak, — korzystalismy  ze 50,0 65,0 28,6 41,7 41,7 39,1
wsparcia
Nie, nie korzystalismy ze 50,0 25,0 71,4 41,7 50,0 51,6
wsparcia
Nie wiem, nie pamietam - 10,0 - 16,6 8,3 9,4
RAZEM: 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

Powszechnie korzystano ze szkolen - co trzecia z badanych podmiotéw skorzystata z tej formy wsparcia
i co druga ze spdtdzielni socjalnych i inwalidzkich. Rzadziej korzystano z doradztwa ogdlnego (z niego
korzystaly spotdzielnie socjalne, WTZ i pojedyncze CIS/KISy lub NGO), specjalistycznego (gtdwnie
z porad prawnych - ZAZy i NGO). Pojedyncze podmioty zwracaty sie do OWES w poszukiwaniu ustug -
czesciej potrzebe taka wyrazali przedstawiciele NGO, spétdzielni socjalnych i WTZ.

Tabela 26. Formy wsparcia, z ktérych korzystata organizacja*

Szkolenia 50,0 45,0 28,6 33,3 33,3 26,6
Doradztwo w zakresie zatozenia/

. o 0,0 35,0 0,0 8,3 12,5 4,7
prowadzenia organizacji
Doradztwo prawne 0,0 20,0 14,3 0,0 0,0 9,4
Doradztwo biznesowe 0,0 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ustugi prawne 0,0 30,0 0,0 0,0 4,2 3,1
Ustugi ksiegowe 0,0 20,0 0,0 0,0 0,0 10,9
Ustugi marketingowe 0,0 30,0 0,0 0,0 4,2 14,1
Ustugi lub doradztwo biznesowe
- wsparcie w staraniach o $rodki 0,0 5,0 0,0 0,0 0,0 6,3
zewnetrzne na dziatalnos¢
Inne (audyt energetyczny, 50,0 10,0 0,0 0,0 0,0 7.8

uzytkowanie sprzetu)
*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wigcej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-PES), Torun 2016

Ci, ktdérzy korzystali z ustug OWES oceniajg jakos¢ uzyskanej pomocy jako dobrg lub bardzo dobra.
Bardziej krytyczni byli w ocenach tylko przedstawiciele spétdzielni socjalnych oraz organizacji
pozarzadowych. To wazna wskazdéwka dotyczaca poprawy adekwatnosci oferty OWES ze wzgledu na to,
ze to wiasnie te typy podmiotdéw chetniej niz pozostate zwracajg sie do OWES i korzystajg z wiekszej
liczby elementéw oferty.
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Tabela 27. Dostosowanie ustug/szkolen do potrzeb organizacji

Bardzo dobre 0,0 23,1 0,0 50,0 22,2 25,0
Dobre 100,0 46,1 100,0 33,3 77,8 55,6
Niskie 0,0 23,1 0,0 16,7 0,0 13,9
Bardzo niskie 0,0 7,7 0,0 0,0 0,0 5,6
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

Zrodtem nizszych ocen dostosowania ustug OWES do potrzeb organizacji mégt byé poziom
przygotowania konsultantéw do udzielenia im pomocy. Przedstawiciele spétdzielni socjalnych i NGO,
ktorzy krytycznie oceniali dostosowanie oferty do potrzeb organizacji, jedoczesnie dos¢ nisko oceniali
przygotowanie konsultantéw OWES do udzielania im niezbednej pomocy. Ogodlnie, przewazajg jednak
oceny dobre kompetencji doradcéw OWES.

Tabela 28. Poziom przygotowania konsultantéw instytucji wsparcia ekonomii spotecznej do udzielania organizacji
niezbednej pomocy

Bardzo dobry 0,0 23,1 0,0 50,0 33,3 25,0
Dobry 100,0 53,8 100,0 50,0 66,7 53,1
Niski 0,0 23,1 0,0 0,0 0,0 15,6
Bardzo niski 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,3
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

W przysztosci badani chcieliby korzysta¢ z oferty OWES nieco inaczej niz robili to dotad - duzym
zainteresowaniem cieszy¢ sie bedq takie ustugi jak doradztwo prawne, ustugi marketingowe, ustugi
i doradztwo biznesowe. Z tych ustug chetniej niz dotad beda korzystaty zwilaszcza CISy/KISy oraz
organizacje pozarzadowe i ZAZy. Spoéidzielnie socjalne - ktore dotad byly pod tym wzgledem
najbardziej aktywne - deklarujg podtrzymanie zainteresowania pomoca i jeszcze chetniej skorzystajg
z wszelkich form doradztwa i ustug. Mniej aktywne pod tym wzgledem bedgq WTZ - dla nich
najwazniejszg funkcjg OWESSOw bedzie mozliwos¢ zasiegniecia porady prawnej, doradztwo w zakresie
prowadzenia dziatalnosci oraz ustugi marketingowe.

Jesli wskazywano na inne potrzeby, ktére mogtyby zaspokaja¢ OWESYy, to bytyby to gtdwnie szkolenia
umozliwiajace tatwiejsze zarzadzanie podmiotem (tworzenie ofert, umodéw, wnioskowanie o S$rodki
zewnetrzne), szkolenia specjalistyczne zwigzane ze specyfikq prowadzonej dziatalnosci (np. z zakresu
przetwarzania danych osobowych, metody aktywizacji osdb bezrobotnych) lub szkolenia pozwalajace
wzmocni¢ jako$¢ kadr (szkolenia zawodowe, szkolenia umiejetnosci interpersonalnych, pozwalajace na
radzenie sobie z wypaleniem zawodowym, itp.). Tylko pojedyncze osoby formutowaty inne potrzeby (np.
potrzeba pomocy finansowej - dotacji, dofinansowania, grantu).
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Tabela 29. Che¢ skorzystania w przysztosci z oferowanych ustug*

Szkolenia

Doradztwo w zakresie zatozenia/
prowadzenia organizacji

Doradztwo prawne
Doradztwo biznesowe
Ustugi prawne

Ustugi ksiegowe

Ustugi marketingowe

Ustugi lub doradztwo biznesowe
- wsparcie w staraniach o srodki
zewnetrzne na dziatalnos¢

Inne  (szkolenia biznesowe,
zawodowe, specjalistyczne)

0,0
0,0
0,0
50,0
50,0
0,0
100,0

50,0

0,0

45,0
10,0
40,0
35,0
35,0
45,0
40,0

45,0

5,0

0,0
0,0
42,9
28,6
0,0
0,0
42,9

42,9

0,0

25,0
25,0
41,7
33,3
41,7
41,7
41,7

41,7

8,3

33,3
37,5
45,8
25,0
20,8
29,2
37,5

29,2

0,0

48,4
23,4
35,9
21,9
28,1
37,5
34,4

48,4

3,1

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac wiecej niz 1 odpowiedz

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016
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W mniej niz potowie (47,1%) zbadanych powiatdow powstalty dokumenty uwzgledniajgce rozwdj
ekonomii spotecznej. Lepsza jest sytuacja w gminach, z ktérych 69,1% ujeto ten obszar rozwoju
w dokumentach. Kwestie najczesciej uwzgledniano w strategiach rozwigzywania problemoéw spotecznych
(w 29,4% powiatéw i 52,4% gmin) lub strategiach rozwoju powiatu lub gminy. Rzadziej rozwoj
ekonomii spotecznej stawat sie elementem innych dokumentéw - w przypadku powiatéow byty to inne
niz wymienione dokumenty strategiczne (np. Strategia Promocji Przedsiebiorczosci), a w przypadku
gmin takze programy operacyjne (np. Miejski Program Dziatan na rzecz Osdéb Niepetnosprawnych,
Program Wspétpracy Organizacjami Pozarzadowymi).

Tabela 30. Rodzaj dokumentéw uwzgledniajgcych w swoich zapisach rozwéj ekonomii spotecznej*

Strategia rozwoju 29,4 41,7
f;;a;éiglr?ygﬁzquywama problemoéw 29,4 52,4
Inna strategia 5,9 2,4
Program lokalny 0,0 7,1
Inny akt prawa lokalnego 0,0 2,4
Nie dotyczy, brak dokumentu 52,9 30,9

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-JST), Torur 2016

Umieszczenie zapisOw o rozwoju ekonomii spotecznej w programie wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi zgtosito jedynie trzech przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego, mimo ze
w wiekszosci powiatow (85,7%) i gmin (48,1%) przyjeto wieloletni program wspofpracy z organizacjami
pozarzadowymi. Nalezy przy tym podkresli¢, ze gminy, ktore deklarowaty istnienie takich zapiséw
w swoich programach, operujg raczej programami rocznymi wspotpracy i to w nich uwzgledniano
problem wspierania ekonomii spotecznej.

Z wyjatkiem 12,8% gmin, wieloletnie programy wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi
przyjmowano stopniowo od 2014 roku - starostwa powiatowe wyprzedzaty pod tym wzgledem gminy.

Tabela 31. Przyjecie przez powiat/gmine wieloletniego programu wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy i dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

Tak, przyjeliSmy program 85,7 48,1
Nie, nie przyjeliSmy programu 14,3 51,9
RAZEM: 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Toruri 2016

Co trzecia jednostka samorzadu lokalnego przewidywata w programie zlecania ustug spotecznych
podmiotom ekonomii spotecznej (odpowiednio w 28,6% powiatéw i 34,6% gmin).
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Tabela 32. Przewidywanie w programie program w 2015 r. zlecania ustug spotecznych podmiotom ekonomii
spotecznej

Tak, program przewidywat zlecanie

ustug spotecznych podmiotom 28,6 34,6
ekonomii spotecznej

Nie, program nie przewidywat

Zlecania ustug spotecznych 71,4 65,4
podmiotom ekonomii spotecznej
RAZEM: 100,0 100,0

Zrédto: Opracowanie wtasne, Toruri 2016

Znacznie gorzej samorzady terytorialne wypadaja pod wzgledem wdrazania pozostatych dziatan
stuzacych rozwojowi ekonomii spotecznej. Tylko w jednym powiecie i jednej gminie zastosowano
klauzule spoteczne w postepowaniach o zamdwienia publiczne.

Tabela 33. Prowadzenie przez powiat / gmine postepowania o zamdéwienie publiczne z zastosowaniem , klauzul
spotecznych” w 2015 r.

Tak, powiat/gmina prowadzit/a
postepowanie o zamoéwienie
publiczne z zastosowaniem , klauzul
spotecznych”

Nie, powiat/gmina nie prowadzit/a
postepowanie o zamoéwienie
publiczne z zastosowaniem ,klauzul
spotecznych”

RAZEM: 100,0 100,0
Zrédto: Opracowanie wtasne, Toruri 2016

7,1 1,4

92,9 98,6

W jednym powiecie i siedmiu gminach prawo dotyczace ekonomii spotecznej wdrazano
z uwzglednieniem partycypacji spotecznej. W tych samych jednostkach powstato tez partnerstwo na
rzecz rozwoju ekonomii spotecznej i tylko jedna gmina uczestniczyta w tworzeniu klastra w obszarze
ekonomii spotecznej.

Tabela 34. Wdrazanie partycypacji spotecznej w procesie stanowienia prawa z zakresu ekonomii spotecznej
w 2015 .

Tak, powiat/gmina wdrazat/a 71 91
partycypacje spoteczng ! !
Nie, powiat/gmina nie wdrazat/a 92 9 90.9

partycypacji spotecznej
RAZEM: 100,0 100,0
Zrédto: Opracowanie wtasne, Toruri 2016

Jednostki samorzadu terytorialnego sg dosc¢ bierne, jesli chodzi o bezposrednie promowanie ekonomii
spotecznej — w 2015 roku tylko w dwoch powiatach i w pieciu gminach zorganizowano spotkania
informacyjne z zakresu ekonomii spotecznej. W pojedynczych powiatach (2 powiaty) i gminach (5 gmin)
prowadzono kampanie promujace podmiotéw ekonomii spotecznej jako realizatoréw ustug - gtownie
ustug opiekunczo-wychowawczych lub turystycznych.
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Tabela 35. Kampania promocyjna dotyczaca podmiotéw ekonomii spotecznej jako realizatoréw ustug prowadzona
na terenie powiatu / gminy w 2015 r.*

Opiekunczo-wychowawczych 11,8 6,0
W turystyce i agroturystyce 5,9 6,0
Innych $wiadczonych ustug 5,9 1,2

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-JST), Torur 2016

Dziatania te polegaty:

w przypadku ustug opiekunczo-wychowawczych na: informowaniu o prowadzonych swietlicach,
informowanie o poszukiwanych pracownikach, promowanie warsztatow terapii zajeciowej,
spotkania okazyjne z mieszkaricami, skiadanie Zyczeri z okazji Swiat, upublicznienie plakatéw
i ulotek o organizowanym biegu;

w przypadku ustug w turystyce i agroturystyce na: nieodptatnym zamieszczeniu informacji
o znajdujacych sie na terenie gminy gospodarstw agroturystycznych (adresy, telefony, maile,
itp.), organizacja maratonéw kajakowych, promocja ekoturystyki, promocja waloréw
turystycznych gminy na spotkaniach, konferencjach, szkolenie kadr dla sektora turystycznego
dla oséb bezrobotnych

W 10 gminach (i zadnym powiecie) tematyke ekonomii spotecznej wprowadzono do szkdt — byly to
spotkania w szkofach gimnazjalnych:

Gimnazjum Btazowa - jesien 2015
Gimnazjum im. A.Z. Sapiehy w Krasiczynie,

Korczyna-12.11.2015, temat spotkania: ,Historia pienigdza i bankowosci. Czy pienigdze s
potrzebne?”.

Poza pojedynczymi jednostkami, nie organizowano spotkan informacyjnych ani szkolen dla pracownikow
JST i ich jednostek organizacyjnych z zakresu ekonomii spotecznej. Spotkania informacyjne
zorganizowano w dwéch powiatach (bylo to facznie 3 spotkania) oraz w szesSciu gminach (w ktérych
odbyly sie 22 spotkania)

Tabela 36. Organizowanie przez powiat/gmine spotkan informacyjnych dla wtadz samorzadowych z zakresu
ekonomii spotecznej w 2015 r.

Tak, organizowaliSmy spotkania

informacyjne z zakresu ekonomii 14,3 4,6
spotecznej

Nie, nie organizowaliSmy spotkan

informacyjnych z zakresu ekonomii 85,7 95,4
spotecznej

RAZEM: 100,0 100,0

Zrédto: Opracowanie wtasne, Toruri 2016

Szkolenia zorganizowano w dwoéch powiatach (3 szkolenia dla 55 oséb) oraz w siedmiu gminach (9
szkolen dla ponad 50 osdéb - w dwdch z badanych gmin nie udzielono informacji o wielkosci grup
szkolonych).
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Tabela 37. Organizowanie przez powiat/gmine szkolen z zakresu ekonomii spotecznej dla pracownikéw jednostek
samorzadu terytorialnego i samorzagdowych jednostek organizacyjnych w 2015 r.

Tak, organizowaliémy szkolenia z
zakresu ekonomii spotecznej
Nie, nie organizowaliSmy szkolen z
zakresu ekonomii spotecznej
RAZEM: 100,0 100,0

Zrédto: Opracowanie wtasne, Toruri 2016

14,3 8,9

85,7 91,1

Jednoczesnie jednak deklarowano pomoc dla podmiotéw ekonomii spotecznej - miato jej udzieli¢ 35,7%
powiatéw i 18,3% gmin.

Wedtug deklaracji badanych przedstawicieli powiatéw, byto to gtéwnie wsparcie organizacyjne,
finansowe (przekazanie dotacji), ewentualnie dziatania promocyjne. Pomocg objeto 14 podmiotdow
ekonomii spotecznej, w tym 8 spétdzielni socjalnych, 3 CISy, 1 KIS, 1 WTZ, 1 ZAZ oraz organizacje
pozarzadowe (ktorych liczby nie podano w wywiadzie).

Tabela 38. Podmioty, ktérym zostata udzielona pomoc przez powiat w 2015 r. oraz rodzaj udzielonego wsparcia -

powiaty

Spétdzielnia Socjalna ,Magiczny Zakatek”
Centrum Integracji Spotecznej w Sanoku

Powiatowe Centrum Integracji Spotecznej w Orzechdéwce

Spotdzielnia Socjalna ,Bajkolandia”

Warsztaty Terapii Zajeciowej (powiat fancucki)
Spotdzielnia Socjalna ,Wspolna”

Spotdzielnia Socjalna ,Debnianka”

Zaktad Aktywnosci Zawodowej (powiat tanicucki)
Spétdzielnia Socjalna ,Magiczny Zakatek”
Klub Integracji Spotecznej (powiat taricucki)

Spotdzielnia Socjalna ,,Pinokio”
Spotdzielnia Socjalna ,Samarytanin”
Organizacje pozarzadowe

Centrum Integracji Spotecznej w Dabrowie

Spétdzielnia Socjalna (powiat fancucki)

Refundacja czesci wynagrodzenia
Wsparcie finansowe - dotacja
Pomoc przy organizacji jednostki
Wsparcie organizacyjne, dotacje dla zatozycieli
i 0s6b przychodzacych w trakcie
funkcjonowaniem refundacja sktadek na
ubezpieczenie spoteczne
Wsparcie finansowe i organizacyjne
Srodki na przystapienie do spétdzielni socjalnej
Wsparcie organizacyjne, dotacje dla zatozycieli
i 0séb przychodzacych w trakcie
funkcjonowania, refundacja sktadek na
ubezpieczenie spoteczne
Wsparcie promocyjne
Prace interwencyjne na podstawie ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy
Wsparcie promocyjne
Wsparcie organizacyjne, pomoc przy tworzeniu
spotdzielni, refundacja sktadek na
ubezpieczenie spoteczne
Prace interwencyjne na podstawie ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy
Wsparcie organizacyjne
Zatrudnienie wspierane na podstawie ustawy o
zatrudnieniu socjalnym, refundacja swiadczen
integracyjnych na podstawie ustawy o
zatrudnieniu socjalnym
Wsparcie promocyjne, doradcze

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Toruri 2016

W przypadku (liczniejszych) gmin, liczba podmiotéw ekonomii spotecznej byta wieksza - 36 organizacji.
Pomoc miata najczesciej charakter finansowy (udzielono dotacji), w czterech przypadkach podmiotowi
ekonomii spotecznej powierzono realizacje zadania i w szesciu przypadkach uzyczono lub udostepniono
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na preferencyjnych warunkach lokal na potrzeby dziatalnosci podmiotu. Pomoc skierowano gtéwnie do
organizacji pozarzadowych. Skorzystaty z niej takze dwa podmioty z sektora spétdzielczego.

Tabela 39. Podmioty, ktérym zostata udzielona pomoc przez powiat w 2015 r. oraz rodzaj udzielonego wsparcia -

gminy

Caritas Diecezji Sandomierskiej
Caritas Okreg Jasto
Fundacja Hipoterapii , Kucyk”

Inne stowarzyszenia

Katolicki Klub Sportowy , Gaudium” tezyny

Klasztor Sw. Antoniego Paderewskiego (Franciszkanie)

Klub Sportowy ,Nowy Dwdr” Makowiska

Klub sportowy , Tempo” Nienaszéw

Klub Sportowy , Wistoka” Nowy Zmigrod

Kluby sportowe

LSK Orzet

MKS Ostoje

Organizacja pozarzadowa

Parafialny oddziat Akcji Katolickiej parafii Sw. St. Biskupa
Meczennika

Polski Komitet Pomocy Spotecznej
Charytatywne Zarzad w Boguchwale
Polski Komitet Pomocy Spotecznej ZM w Jasle

Rdzne stowarzyszenia

Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta

Stowarzyszenie

Spotdzielnia Socjalna ,,Rozwoj”

Spétdzielnia Socjalna ,Z dusza” Catering Katerynki

Stowarzyszenie ,Nasza Wola”
Stowarzyszenie ,Przy Granicy”
Stowarzyszenie ,,Przysztos¢ Dabrowki”
Stowarzyszenie ,Wspolnie dla Turzanska”

Stowarzyszenie Artystyczno-Kulturalne ,A propos”
Stowarzyszenie KGW Gminy Nowy Zmigrdd

Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju tupkowa i okolic

Stowarzyszenie na Rzecz Wspierania Edukacji w Powiecie
Strzyzowskim i Rozwoju Mtodych Talentéw ,Kopernik”
Stowarzyszenie Rodzicow i Dzieci Niepetnosprawnych w
Grodzisku Dolnym

Stowarzyszenie Spoteczno-Kulturalne na Rzecz Rozwoju
Wsi Szczawne -Kulaszne

Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Lokalnych Komancza
~Wilk”

Stowarzyszenie Wspierania
Kulturalnych w Dabrowicy
Towarzystwo Przeciwdziatania
Gmina”

Towarzystwo Przyjaciét Ziemi Czudeckiej
Towarzystwo Zeglugi Rzecznej ,Cypel”

Zwigzek Emerytdw i Rencistow

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-JST), Toruri 2016

Inicjatyw Oswiatowych i

Uzaleznieniom ,Trzezwa

Finansowe, informacyjne, organizacyjne
Dotacja
Finansowe
Dofinansowanie drobnych przedsiewziec¢
na rzecz spotecznosci lokalnych
Dotacja
Dotacja
Dotacja
Dotacja
Finansowe
Finansowe
Finansowe
Finansowe

Dotacja

Powierzenie zadan

Dotacja
Uzyczenie powierzchni sal
Dotacja
Zlecenie ustug, udostepnienie
pomieszczen na siedzibe spétdzielni
Wynajem pomieszczen po
preferencyjnych cenach, zlecanie ustug
cateringowych
Nieodptatne udostepnienie pomieszczen
Dotacja na realizacje zadan z zakresu
pozytku publicznego i wolontariatu
Powierzenie realizacji zadania
Dotacja na realizacje zadan z zakresu
pozytku publicznego i wolontariatu
Uzyczenie lokalu
Dotacja, doradztwo
Dotacja na realizacje zadan z zakresu
pozytku publicznego

W trybie art. 19a

Finansowe

Dotacja na realizacje zadan z zakresu
pozytku publicznego i wolontariatu
Dotacja na realizacje zadan z zakresu
pozytku publicznego i wolontariatu

Finansowe

Nieodptatne udostepnienie pomieszczen

Finansowe
Powierzenie realizacji zadania
Finansowe, informacyjne, organizacyjne
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Podmiotow ekonomii spotecznej nie wspierano przez udzielanie pozyczek (w 2015 roku miato to miejsce
w 1 gminie) ani przez udzielanie poreczehd (1 przypadek w 2015 roku). Jedyna gming, w ktorej
zastosowano oba te narzedzia wsparcia dla podmiotéw ekonomii spotecznej byta gmina Zyrakéw
w powiecie Debickim. Niestety badany nie udzielit informacji na temat tego, jakiej organizacji udzielono
pomocy w tych formach.

Barierami dla wspomagania rozwoju ekonomii spotecznej z perspektywy jednostek samorzadu
terytorialnego sa:

- bariery finansowe: brak srodkéw finansowych [SP1, UG7, UGS, UG11, UG12];

- ograniczenia organizacyjne lub infrastrukturalne: ,Nie zawsze jesteSmy w stanie poméc, np.
w wynajeciu lokalu” [SP1], ,problemy lokalowe - aby udostepnic sale, trzeba jg mie¢” [UG8];

- ograniczenia prawne lub formalne: ,brak jednoznacznych przepiséw, mozliwos¢ prawie
dowolnej interpretacji” [SP1], ,brak bezposrednich wskazan dla roli samorzadu” [UG1];

- biurokracja: ,JesteSmy w roli ztego wujka, bo zadamy jakich$ dokumentéw absurdalnych od
tych organizacji, ale jest wymdg, z ktérego tez my jesteSmy rozliczani. To powoduje spadek
zaufania do nas” [UG3];

- mentalne - przyzwolenia spotecznego na rozwdj ekonomii spotecznej ,nie mozna na tym
zarobi¢, a raczej trzeba wspoméc i czasem to nie jest przekonujgce” [SP2], ,,.Sposdb myslenia.
Dalej uwaza sie, ze PES s gorsze niz ,normalne” przedsiebiorstwa” [UG5], ,mieszkancy myslg,
dobrze jest, nie ruszajmy tego. Raz to jest odbierane pozytywnie, ale czasem sg zarzuty, ze (...)
tu sq marnotrawione pienigdze.” [UG13], ,Mogq tez by¢ bariery mentalne otoczenia. Czasem
mowi sie, ze dla takich osdb, nic nie warto robi¢” [UG15];

- mentalne - ,brak inicjatywy spotecznej” [UG1], ,u nas nikt z inicjatywa nie wystapi” [UG2],
»brak zdolnosci do wspodtpracy miedzy istniejacymi podmiotami” [UG4], ,powielajg dziatania”
[UG4];

- bezradnos$¢ i brak wiedzy w podmiotach ekonomii spotecznej: ,Nie majq informacji, gdzie
pozyska¢ dodatkowe srodki na dziatania” [UG4], ,brak wiedzy w zakresie pozyskiwania
i szukania srodkéw” [UG12];

- brak wiedzy o specyfice ekonomii spotecznej w samorzadzie [UG9];

- potozenie geograficzne - zbyt duza lub zbyt mata odlegto$¢ od osrodkéw centralnych
w wojewodztwie (,jesteSmy 10 km od Rzeszowa - pewne problemy nie ustgpig, tatwiej
zorganizowac rozwigzanie w Rzeszowie niz u nas” [UG2]).

Przedstawiciele samorzadu formutowali kilka zalecen zmian, z ktdrych wiekszos$¢ jest w zasiegu ich
mozliwosci dziatania (z wyjatkiem ostatniego z wymienionych). Samorzadowcy sadza, ze dla rozwoju
ekonomii spofecznej potrzebne sg takie dziatania jak:

- intensywne promowanie tego sektora [SP2], ,praca nad swiadomoscig i kampanig spoteczng
dotyczaca PES” [UG5];

- pomoc w zminimalizowaniu wysitku biurokratycznego dla powstajacych i dziatajacych PES
[UG3]

- mentoring dla powstajacych podmiotéw: ,Taka grupg ludzi kto$ musi sie zaja¢. Taka opieka
nad nimi, przynajmniej przez pierwszy okres trwania” [UG4];

- ~wyszukiwanie i wspieranie liderow”[UG 10];

- ,Spdjny system przepisow, katalog zadan, rozdziat sSrodkéw finansowych” [SP1].
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Zaden z badanych urzedéw nie zadeklarowat prowadzenia w 2015 roku dziatan promocyjnych na rzecz
ekonomii spotecznej. Dziatania Urzeddw Pracy na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej wigza sie przede
wszystkim z dofinansowywaniem dziatari podmiotéw PES z sektora reintegracyjnego (52,4% badanych
urzedéw). Relatywnie czestym dziataniem sa tez spotkania informacyjno-promocyjne (28,6%)
i bezposrednie informowanie osdb bezrobotnych o zasadach dziatania takich podmiotow, zwifaszcza
spotdzielni socjalnych lub bezposrednie informowanie przedsiebiorcow o zasadach zatrudniania osob
niepetnosprawnych (28,6%). Rzadziej (14,5%) angazujq sie we wspieranie wspotpracy miedzy
przedsiebiorstwami, promowanie ekonomii spotecznej na konferencjach lub seminariach (9,5%). Tylko
pojedyncze urzedy pracy podejmujg inne niz wymienione dziatania: szkolenia i doradztwo dla kadr PES
(1 PUP) i wizyta studyjna (1 PUP).

Tabela 40. Dziatania na rzecz ekonomii spotecznej podjete przez Powiatowe Urzedy Pracy w wojewoddztwie
podkarpackim*

Spotkania informacyjno-promocyjne 28,6
Publikacje nt. ekonomii spotecznej 0,0
Konferencje, seminaria, spotkania dyskusyjne 9,5
Targi ekonomii spotecznej 0,0
Szkolenia i doradztwo dla kadr podmiotéw ekonomii spotecznej 4,8
Szkolenia i doradztwo dla kadr wspierajacych ekonomie 0.0
spoteczng '

Wizyty studyjne 4,8
Identyfikacja nisz rynkowych do zagospodarowania przez PES 0,0
Wspieranie proceséw wspotpracy przedsiebiorstw spotecznych 14,3

Dofinansowywanie dziatan podmiotéw ekonomii spotecznej

! . 52,4
z sektora reintegracyjnego

Inne dziatania informacyjne 28,6

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrodto: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torun 2016

Rozbiezno$¢ miedzy deklaracja, ze nie prowadzono dziatari promocyjnych i wskazania podejmowanych
dziatan, ktére stuza rozwojowi ekonomii spotecznej, jak rdéwniez wskazanie partneréow dziatan
promocyjnych mozna rozumie¢ w taki sposob, ze urzedy pracy nie prowadza kampanii promocyjnych
lub takich dziatan, ktére miatyby charakter spdjnego programu promocyjnego, ale podejmuja dziatania
okazjonalne lub takie, ktore posrednio wptywajg na promocje tego sektora.

Dziatania, ktére mogq stuzy¢ promowaniu (wspieraniu) ekonomii spotecznej podejmowane sg we
wspotpracy z osrodkami pomocy spotecznej (takze zaangazowanymi w rozwoj sektora reintegracyjnego
ekonomii spotecznej), samymi zainteresowanymi podmiotami oraz jednostkami samorzadu
terytorialnego, zwfaszcza z urzedami gmin i miast.

Niepokojgce jest natomiast, ze tylko pojedyncze urzedy wspotpracujg w tym zakresie z instytucjami
wspierajgcymi ekonomie spoteczng (2) lub z Wojewddzkim Urzedem Pracy (2).

Inicjatywa tej wspotpracy pojawia sie po obu stronach - 71,4% realizowanych dziatan to takie, ktére
czasem wszczynane sg przez PUP, a czasem przez partnera. Tylko jedna z badanych instytucji wyraznie
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wskazata na wilasng aktywnos¢ w tym zakresie, a 5 kolejnych, ze inicjatywa zawsze jest po stronie
partnera.

Tabela 41. Wspétpraca z podmiotami w zakresie promowania ekonomii spotecznej*

Urzad Gminy / Miasta 42,9
Starostwo Powiatowe 33,3
Urzad Marszatkowski 4,8
Wojewddzki Urzad Pracy 14,3
Osrodek Pomocy Spotecznej 52,4
Podmioty ekonomii spotecznej 52,4
Przedsiebiorcy, klastry 9,5
Media 0,0
Szkoty 0,0
Uczelnie wyzsze 0,0
Osrodki wspierajace ekonomig spoteczna/instytucje 14,3

wspierajgce ekonomie spoteczng

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrodto: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torun 2016

Dzi$ wspdtpraca dotyczy w szczegdlnosci wymiany informacji i wzajemnego uczenia sie — badani sadzg,
ze ta forma jest potrzebna i powinna by¢ utrzymana takze w przysziosci (52,4%). Obecne dziatania
maja charakter okazjonalny (38,1%), a pozadane jest, aby miaty charakter bardziej systematyczny
dziatan projektowych lub planowanych dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej. Cze$¢ badanych chciataby
takze, aby w przysztosci wspdtpraca dotyczyta obszardw, ktére obecnie sg nieobecne - diagnozowania
ekonomii spotecznej, okreslania i rekomendowania kierunkéw jej rozwoju, budowanie partnerstw na
rzecz rozwoju ekonomii spotecznej (1) lub pozyskiwania dotacji na prowadzenie dziatan promocyjnych

(1).

Tabela 42. Profil wspoétpracy stuzacej promowaniu ekonomii spotecznej*

Wymiana informacji, wzajemne uczenie sie 66,7 52,4
Dziatania okazjonalne 38,1 4,8
Dziatania projektowe 19,0 14,3
Dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej 14,3 28,6
Podnoszenie kompetencji pracownikéw 23,8 47,6
Pozysk_iwanie dot_acji od partneréow na dziafania 0.0 438
promujace ekonomie spoteczng ! !

Doradztwo 14,3 4,8
Opracowywanie diagnoz na temat ekonomii spotecznej 0,0 14,3
Okreslanie/rekomendowanie kierunkéw rozwoju ekonomii 0,0 19,0

spotecznej w regionie
Inne 9,5 4,8

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrodto: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torun 2016
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Urzedy pracy chciatyby natomiast zrezygnowaé z doradztwa na rzecz PES. Obecnie taka ustuge we
wspdtpracy z innymi instytucjami $wiadcza 3 PUPy - dwa z nich gotowe bylyby z tego zrezygnowac. Byc
moze to sygnat, ze urzedy pracy same zyskuja kompetencje do tego, aby takie ustugi oferowac
samodzielnie. W prawie potowie (9) z badanych urzedéw w 2015 roku zatrudniona byta osoba
przeszkolona w zakresie ekonomii spotecznej.

Tabela 43. Zatrudnianie oséb przeszkolonych w zakresie ekonomii spotecznej, przygotowanych do przekazywania
informacji z zakresu ekonomii spotecznej w 2015 r.

Tak, zatrudniona byta taka osoba 42,9
Nie, nie zatrudnialiSmy takiej osoby 57,1
RAZEM: 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torur 2016

Liczcba oséb o odpowiedniej wiedzy i przygotowaniu do informowania o ekonomii spotecznej
zatrudnionych w badanych urzedach w 2015 roku wahata sie od 1 (w 4 urzedach) do 5 (1 urzad). Urzad
z najwiekszg obsadg kadrowa przygotowanag w interesujacej nas dziedzinie ma przetozenie na sposob
dziatania w zwigzku z rozwojem ekonomii spotecznej - Urzad inicjuje wspotprace z podmiotami
ekonomii spotecznej, polega ona na wymianie informacji i doradztwie. Ten urzad jest zainteresowany
podtrzymaniem doradztwa dla PES jako przedmiotu swojej aktywnosci w oparciu kadry, ktorych
kompetencje nadal chce podwyzszac.

Tabela 44. Liczba zatrudnionych oséb przeszkolonych w zakresie ekonomii spotecznej, przygotowanych do
przekazywania informacji z zakresu ekonomii spotecznej w 2015 r.

1 osoba 19,2
2 osoby 9,6
3 osoby 9,6
5 oséb 4,8

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torur 2016

Dos$¢ niepokojace jest, ze zaden z badanych urzeddéw pracy nie korzystat w 2015 roku z pomocy WUP
w zwigzku z przygotowaniem pracownikéw do informowania o ekonomii spotecznej. W czesci z nich, nie
widziano takiej potrzeby - w trzech z tych urzedéw w 2015 roku zatrudniono osobe przeszkolong
w zakresie ekonomii spotecznej. Na wiekszg uwage by¢ moze zastuguje to, ze — zdaniem 9 z badanych
urzedéw - WUP w 2015 roku nie miat oferty takich szkolen lub byly ono trudno dostepne (np. tylko dla
pojedynczych oséb).

Tabela 45. Powody niekorzystania z pomocy ze strony WUP

Nie byto takich szkolen 42,9
Nie bylto takiej potrzeby 42,9
Szkolenia byty trudno dostepne 9,6

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrodto: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torun 2016
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Rola Powiatowych Urzedéw Pracy, poza wskazywanymi wcze$niej mozliwymi dziataniami promocyjnymi
i Swiadczeniu ustug (szkoleniowych i doradczych dla podmiotéw ekonomii spotecznej) polega takze na
wspieraniu finansowym dziatann z zakresu reintegracji. tacznie na ten typ wsparcia w 2015 roku PUPy
przekazaty 1717 398,18 zt. Najwiekszy udziat w tej kwocie miaty refundacje $wiadczen
reintegracyjnych oséb uczestniczacych w dziataniach PES (1 217 612, 82 zt) przyznawane przez sze$¢
z badanych urzeddéw. Najczestszym typem dziatan byto finansowanie czesci wynagrodzen czionkow
spotdzielni socjalnej (13 urzeddw). Najrzadszym - dotacje na tworzenie lub przystgpienie do spotdzielni
socjalnej. Na ogodt urzedy podejmujg dziatania kompleksowe, tj. taczg rézne formy wsparcia. Zdarzajq
sie jednak i takie przypadki, gdy urzad podejmuje tylko jeden z wymienionych rodzajow wsparcia -
odnosi sie to zwlaszcza do refundacji $wiadczen reintegracyjnych.

To wiasnie wsparcie finansowe na tworzenie i rozwdj podmiotéw ekonomii spotecznej przedstawiciele
PUP uznawali za najwazniejszy instrument pomocy oraz narzedzie na rzecz trwatosci podmiotdow
ekonomii spotecznej, jakg oferujq reprezentowane przez nich urzedy [PUP1, PUP2].

Tabela 46. Dziatania z zakresu reintegracji zawodowej i spotecznej oséb wykluczonych w 2015 r.

Dotacje udzielone osobom fizycznym na

t . PN . 1 5 75 000,00 zt
worzenie spoétdzielni socjalnych

Dotacje na ) p_rzy_stapignie ~ nowego 1 1 11 827,00 zt
cztonka do spétdzielni socjalnej

46 299 121,05 z

10 78 355,07 zt

Refundacje $wiadczen reintegracyjnych 6 ggg gg; éﬂ’gg 3

0s0b uczestniczacych w dziataniach PES 24 25 200:00 2t

15 11 983,22 zt

RAZEM: 1016 1217 612,82 zt

7 29 574,61 zt

12 33 186,82 zt

3 3313,80zt

5 8 000,00 zt

5 1772,06 z

5 13 926,56 z

Finansowanie  czeéci  wynagrodzen 13 3 20 097,36 zt

cztonkow spétdzielni socjalnych 1 9 500,00 zt

1 17 200,00 zt

1 30 209,59 zt

1 10 587,16 zt

5 15 191,50 z

1 3 336,00 zt

RAZEM: 50 195 895,46 zi

Inne (refundacja pracodawcy sktadek 1 2; ggg’gg 3

ZUS, zatrudnienie wspierane, 4 1 166 259’11 2t

éwiadcz_enja o integracyjne dla 1 21 000:00 2t

uczestnikow zajec CIS) RAZEM: 4 217 062,90 zi

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torun 2016
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Inny jest charakter dziatan uczelni wyzszych na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej. Te skupiaty sie na
prowadzeniu badan oraz publikacjach na temat tego dziatu gospodarki, organizacji konferencji,
seminarium lub spotkania dyskusyjnego, tworzeniu bazy wiedzy na ten temat i udostepnianiu jej przez
wprowadzenia problematyki ekonomii spotecznej na kursy dydaktyczne (chociaz zadna z badanych
uczelni nie prowadzi kierunkéw ksztatcenia zwigzanych z ekonomig spoteczng). Zadna z badanych
uczelni nie angazowata sie natomiast aktywne dziatania na rzecz ekonomii spotecznej (doradztwo,
szkolenia, wizyty studyjne, inkubator przedsiebiorczosci spotecznej, tworzenie partnerstwa na rzecz
rozwoju ekonomii spotecznej).

Wydaje sie tez, ze mimo deklaracji prowadzenia badafn proceséw w zakresie ekonomii spotecznej
(1 uczelnia), nie miaty one charakteru wdrozeniowego, bowiem w zadnej z badanych uczelni nie
identyfikowano nisz rynkowych dla PES, nie opracowywano takze ekspertyz na temat efektéw
ekonomiczno-spotecznych wynikajacych ze wspierania PES. Whniosek ten zyskuje potwierdzenie
w deklaracjach, co do tematyki prowadzonych badan.

Badania dotyczyty potencjatu spotecznego i kulturowego wojewddztwa w kontekscie ekonomii
spotecznej (1 uczelnia) - badanie zakonczono publikacja w 2013 roku. Drugi temat badan, jaki sie
pojawit w badaniach naukowych to diagnoza stanu zasobdéw i potencjatu podmiotéw ekonomii spotecznej
- prowadzona na 1 uczelni i skutkujaca facznie 8 publikacjami, w tym 2 w 2015 roku (byly to zarazem
jedyne publikacje, o ktore wzbogacita sie baza wiedzy na temat ekonomii spotecznej). W 2015 roku nie
ukazafta sie zadna monografia dotyczaca podkarpackiej ekonomii spotecznej.

W wywiadach indywidualnych zwracano jednak uwage, ze tematyka ekonomii spotecznej pojawia sie
w publikacjach z zakresu polityki spotecznej i problemdw spotecznych lub bedacych efektem konferencji
poswieconych nieréwnosciom spotecznym [UNI2].

Oczekiwano, ze podejmowane dziatania przyniosg korzysci samej uczelni, to jest spowodujg, ze
rozwijane bedg nowe kierunki badawcze, a ksztatcenie bedzie lepiej dostosowane do potrzeb rynku
pracy. Jednoczesnie jednak wyrazano nadzieje, ze takie zaangazowanie w proces rozwoju ekonomii
spotecznej pozwoli uczelni wywiera¢ silniejszy wptyw na kierunek rozwoju regionu.

Tam, gdzie to byto niezbedne, dziatania prowadzono z partnerami - urzedem pracy lub osrodkiem
pomocy spotecznej. Byly to dziatania okazjonalne, ktérych celem bylo albo dziatanie na rzecz
spotecznosci lokalnej albo pozyskanie dotacji na dziatania promujace ekonomie spoteczna.
Przedstawiciele uczelni chcieliby, zeby w przysziosci dziatania byly bardziej systematyczne i miaty
charakter wspdlnych projektow na rzecz spotecznosci lokalnej.

Badane uczelnie nie posiadajg umowy o wspotpracy w zakresie upowszechniania ekonomii spotecznej,
ani nie naleza do klastra ekonomii spotecznej.

Strona 36



Europgjsiie s
Pm-|.--|-E\:£Mu|r.l w REEIZewie Curepejehl Funduds Saaleceny

i Fundusze o “:l' Wojewodzki Urzad Pracy Unia Europejska

Z jakimi podmiotami wspdtpracujg PES? CAWI PES
Kto inicjuje te wspotprace? CAWI PES
Na czym polega wspdtpraca PES z innymi podmiotami? CAWI PES
Jakie sg potrzeby PES w zakresie wspdtpracy? Ktére z nich nie CAWI PES
sg obecnie realizowane? Dlaczego?

Wiekszo$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej wykazuje duzy poziom aktywnosci we wspotpracy z innymi
podmiotami. Badane podmioty réznia sie jednak znaczaco pod wzgledem tego, z kim wspédtpracuja.
Takie podmioty jak ZAzy, CISy, KISy, ale takze spotdzielnie inwalidzkie szczegdlnie chetnie
wspodtpracujg z samorzadem. Pod tym wzgledem odrdzniajgq sie Zaktady Aktywnosci Zawodowej, ktore
chetniej niz pozostate podmioty wspotpracuja z regionalnym samorzadem niz z samorzadem lokalnym.
Z kolei, KISy/CISy i WTZ czesciej niz pozostali i czesciej niz z pozostatymi podmiotami wspétpracuja
z urzedem pracy lub os$rodkiem pomocy spotecznej. Przedsiebiorcy (ale juz niekoniecznie ich klastry) to
potencjalni partnerzy ZAZéw, KISéw, CISOw i WTZ oraz spétdzielni inwalidzkich - rzadziej natomiast
spotdzielni socjalnych lub organizacji pozarzadowych. Nalezy wigza¢ to z jednej strony z prowadzong
przez czes¢ PES dziatalnoscig gospodarcza, a z drugiej z tym, ze przedsiebiorcy stajq sie naturalnym
partnerem procesu aktywizacji (lub rehabilitacji) zawodowej. Zwraca uwage, ze najrzadziej partnerem
dla PES stajq sie uczelnie wyzsze - chociaz wspodtpracuje z nimi co trzeci CIS/KIS, WTZ lub organizacja
pozarzadowa.

Tabela 47. Wspétpraca z podmiotami

Urzad Gminy / Miasta 100,0 35,0 57,1 91,7 87,5 87,5
Starostwo Powiatowe 100,0 25,0 57,1 50,0 91,7 67,2
Urzad Marszatkowski 50,0 15,0 85,7 41,7 50,0 48,4
Urzad Pracy 100,0 50,0 57,1 83,3 83,3 40,6
Osrodek Pomocy Spotecznej - 25,0 28,6 91,7 91,7 50,0
iggfecznejwdmmty ekonomii ; 30,0 42,9 58,3 33,3 32,8
Przedsiebiorcy 100,0 45,0 71,4 75,0 66,7 53,1
Media - 10,0 14,3 50,0 58,3 68,8
Szkoty - 30,0 42,9 50,0 66,7 62,5
Uczelnie wyzsze - 10,0 - 33,3 29,2 39,1
Klaster gospodarczy 50,0 20,0 14,3 8,3 - 4,7
Inne - - - 25,0 - 7,8

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wigcej niz 1 odpowiedz
Zrodto: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torun 2016
Innymi partnerami dziatan staja sie dla CIS/KIS Podkarpacka Wojewoddzka Komenda Ochotniczego

Hufca Pracy (1), stowarzyszenie (1). Szerzej partnerow dziatan poszukujg organizacje pozarzadowe,
stawaly sie nimi: instytucje kultury (2), Kota Gospodyn Wiejskich (1), Straz Pozarna (1), parafia
rzymskokatolicka (1), ROPS (1), PFRON (1).
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W badaniu pojawita sie takze odosobniona wypowiedz reprezentanta spoétdzielni socjalnej, wedtug
ktorego reprezentowany podmiot nie ma zadnych partneréw (,z nikim nie wspotpracujemy, nikt nie
traktuje nas powaznie”).

Najbardziej aktywne w pozyskiwaniu partneréw swoich dziatan sa ZAZy. Wysoki poziom aktywnosci
przypisujg sobie takze spétdzielnie inwalidzkie oraz organizacje pozarzadowe - potowa z nich deklaruje,
ze to one inicjujg wspodtprace, a pozostate, ze inicjatorem bywajg one lub partner. Tylko przedstawiciel
spotdzielni socjalnej zadeklarowat, ze to partner byt inicjatorem wspoipracy (byt nim klaster
gospodarczy).

Tabela 48. Inicjowanie wspétpracy z podmiotami

Nasza organizacja 50,0 37,5 57,1 33,3 30,4 50,0
Partner - 6,3 - - - -
Nie ma reguly, czasem

inicjatywa jest z jednej, a 50,0 56,3 42,9 66,7 69,6 50,0
czasem z drugiej strony

RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016.

Wspdtpraca z innymi podmiotami najczesciej polega na podejmowaniu wspdlnych dziatan na rzecz
lokalnej spotecznosci (53,9%), realizacji wspdlnych projektow (47,1%) lub dziatan o charakterze
okazjonalnym (43,6%), wymianie informacji (37,8%), rzadziej promowaniu ekonomii spotecznej lub
budowaniu zaplecza dla PES - kadrowego lub finansowego. Najrzadziej wspoipraca wigze sie
z korzystaniem z doradztwa lub wsparciu przez zwiekszanie dostepu do infrastruktury.

Tabela 49. Profil obecnie prowadzonej wspétpracy z podmiotami*

Wymiana informacji,

) S 50,0 25,0 42,9 66,7 41,7 23,4 37,8
wzajemne uczenie sie
Promowanie ekonomii
spotecznej - 35,0 28,6 58,3 33,3 12,5 29,9
Dziatania okazjonalne - 25,0 - 25,0 58,3 40,6 43,6
Dziatania projektowe 100,0 20,0 14,3 33,3 33,3 46,9 47,1
Dziatania ~ na — rzecz| 45,0 14,3 41,7 45,8 56,3 53,9
spotecznosci lokalnej
Podnoszenie kompetencji 50.0 ) 28.6 250 16.7 172 20.6
pracownikéw ! ! ! ! ! !
Podnoszenie jakosci zasobow
technicznych  (dostep  do - - 14,3 - 4,2 3,1 4,1
infrastruktury)
Pozyskiwanie = dotacji  od )
partneréw 50,0 5,0 14,3 4,2 25,0 20,4
Doradztwo - 5,0 14,3 16,7 8,3 1,6 7,1
*Procent w kolumnach nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1
odpowiedz

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016.

Badane podmioty rdéznig sie jednak pod wzgledem tego, jakie dziatania podejmujg we wspotpracy
z innymi instytucjami. Najbardziej réoznorodne dziatania podejmujq organizacje pozarzadowe oraz WTZ
i ZAZy oraz podmioty zajmujace sie integracjq spoteczng (CIS, KIS). Dziatania promujace ekonomie
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spoteczng podejmuja z partnerami najczesciej CISy i KISy (taka forme wspdtpracy zdeklarowato az
58,3% z nich). Co trzeci WTZ, ZAZ Ilub spéidzielnia socjalna takze podejmuje tego rodzaju
przedsiewziecia. Najmniej aktywne pod tym wzgledem sg organizacje pozarzadowe - co Osma
z badanych NGO promuje ekonomie spoteczng razem z innymi podmiotami. Zastepujg natomiast ten
typ dziatan, akcjami na rzecz spotecznosci lokalnej (sg pod tym wzgledem najbardziej aktywne wsréd
badanych). Organizacje pozarzadowe sg tez najbardziej aktywne, jesli chodzi o realizacje projektow
wymagajacych partneréw. Sg tez aktywne w podejmowaniu dziatan okazjonalnych, ale pod tym
wzgledem wyrdzniaja sie zwlaszcza WTZ, one tez wyrdzniajg sie ze wzgledu na dziatania na rzecz
spotecznosci lokalne. Pozostate badane PES skupiajg sie we wspotpracy z innymi zwlaszcza na wymianie
informacji z innymi podmiotami, chociaz dodatkowo ZAZy i KISy/CISy chetniej niz pozostali podejmuja
wspodtprace, dzieki ktorej rosng kompetencje ich pracownikdéw, chetniej tez niz pozostali korzystajq
z doradztwa (lub szkolenia przez) partnerdw.

W pordwnaniu z tym, jak dzi$ wyglada wspétpraca z innymi instytucjami, podmioty ekonomii spotecznej
chciatyby, aby w przysztosci wiekszy byt w nich udziat takich dziatan, ktére bezposrednio wptywatyby na
ich zasoby: wiedzy (wiecej wymiany informacji i doradztwa) oraz techniczne (zwiekszanie dostepu do
infrastruktury). Chetniej realizowaliby projekty. Badani oczekiwaliby natomiast, ze te formy wspotpracy
zastapityby czes¢ dziatan okazjonalnych lub dziatah na rzecz spotecznosci lokalnej.

Jedynie spétdzielnie inwalidzkie nie zmienityby niczego w sposobie dotychczasowej wspédtpracy z innymi
podmiotami. Przedstawiciele spétdzielni socjalnych jako jedyni zredukowaliby znaczaco dziatania na

rzecz promowania ekonomii spotecznej, a ZAZéw - dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej.

Tabela 50. Pozadany profil wspétpracy*

Wymiana informacji,

) o 50,0 40,0 57,1 75,0 58,3 39,1 53,5
wzajemne uczenie sie
Promowanie ekonomii - 20,0 28,6 75,0 50,0 10,9 31,5
spotecznej
Dziatania okazjonalne - 15,0 - 25,0 50,0 14,1 24,1
Dziatania projektowe 100,0 25,0 14,3 25,0 33,3 45,3 47,1
Dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej ) 30,0 ) 41,7 41,7 20,0 48,6
Podnoszenie kompetenciji 50,0 20,0 42,9 16,7 ; 17,2 21,9
pracownikow
Podnoszenie jakosci zasobdw
technicznych (dostep do - 15,0 - 8,3 12,5 10,9 14,7
infrastruktury)
Pozyskn{vanle dotacji od 50,0 30,0 14,3 ) 42 29,7 29,5
partnerow
Doradztwo - 10,0 14,3 8,3 4,2 7,8 10,5

*Procent nie sumuje sie w kolumnach do 100, poniewaz mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1

odpowiedz

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016
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Jakiego rodzaju bariery i problemy utrudniajg rozwdj PES? CAWI PES
1DI

Jakie sg bariery wewnetrzne: zasoby kadrowe, kompetencyjne, | CAWI PES

organizacyjne? IDI

Jak sg one obecnie przezwyciezane? Czy podejmowane sg | CAWI PES

jakie$ srodki zaradcze, jakie? Z jakim skutkiem? Z czyjaq | IDI

pomocy?

Jakie sg bariery w otoczeniu: jakos¢ instytucji wspierajacych, | CAWI PES

dostep do zaplecza finansowego, technicznego, rozwigzania | IDI

prawne, ekonomiczne, koniunktura na rynku?

Usredniony obraz PES pozwala sadzi¢, ze najwieksza barierg dla ich dziatalnosci jest ograniczony dostep
do $rodkéw zewnetrznych (lub niedopasowanie srodkow do kosztéw prowadzonej dziatalnosci [NGO4]).
Jest to bariera zwlaszcza dla organizacji pozarzadowych, wskazywaty na nig takze zbadane spétdzielnie,
zaréwno socjalne, jak i inwalidzkie. Dla spoétdzielni socjalnych problemem sg takze warunki lokalowe i
techniczne - podobnie dla ZAzZoéw i spoétdzielni inwalidzkich, dla ktorych, oprécz ztej koniunktury
rynkowej lub konieczno$¢ konkurowania na coraz bardziej wymagajacym rynku [SI1] i coraz wieksze
réznice w poziomie inwestowania w firme, wplywajace na jakos$c¢ oferty [SI2], w $rodowisku coraz
bardziej nowoczesnej konkurencji [SI2] to najwazniejsze przeszkody dla dziatania. Organizacje
pozarzadowe, czesciej niz pozostate podmioty doswiadczajg ograniczen organizacyjnych lub zwigzanych
z zasobami kompetencyjnymi swoich kadr i z trudnoscia ich pozyskania (zwlaszcza wobec
ograniczonych mozliwosci finansowych).

Przedstawiciele WTZ gtéwne bariery dla swoich dziatan wigzg z warunkami technicznymi i finansowymi
dla swoich dziatan, ale wskazywano tu takze na ,nieprecyzyjne przepisy prawne dotyczace WTZ,
zwilaszcza ‘umiejscowienie na mapie’ instytucji wspierajacych osoby niepetnosprawne” [WTZ1]. Jedna
z trudnosci sg zapisy decydujace o tym, jak wydawane sg S$rodki WTZ (,Nie mozemy z wiasnych
srodkéw przeprowadzi¢ remontéw. Nawet jesli mamy $rodki, to nie mozemy ich przeznaczy¢ na nic
innego niz integracja. Nawet, jak pozyskamy srodki na kiermaszach wytworéw oséb z WTZ"” [WTZ2]).
Brak zainteresowania wsrod odbiorcow dziatan (chociaz wskazywany dos¢ rzadko) mozna wigzaé¢ m.in.
z brakiem ,wsparcia lokalnych przedsiebiorcow w rehabilitacji zawodowej” [WTZ3].

Inaczej problemy definiujg KISy i CiSy - dla nich sa to zwlaszcza niskie zainteresowanie wsrdd
odbiorcéw dziatan i niska motywacja do zmiany podopiecznych: ,spotykamy sie czesto z opiniami, ze to
nam bardziej zalezy na tym, zeby osoba pracowata niz jej samej” [CIS]. Fakt niskiej motywacji, ale
takze braku nawykow podstawowych, niezbednych na rynku pracy (jak np. ,dyscyplina pracy,
postuszenstwo” [CIS) powoduje, ze proces aktywizacji jest bardzo dtugi, a to z kolei ma wptyw na koszt
catego procesy i trudnosci w sfinansowaniu go.

Czesto wskazywano jednak takze na inne bariery - odlegtos¢ od gtéwnych osrodkéw, odlegtos¢ od
potencjalnego miejsca zatrudnienia, co w potaczniu ze stabo rozwinieta komunikacjq, ale takze obnizong
mobilnoscig podopiecznych, ma skutkowac ograniczeniem skutecznosci prowadzonych dziatan.

Podobnie, jak w WTZ, réwniez w CIS wskazywano na to, ze cze$¢ zapisow prawnych blokuje mozliwosci
dziatania. Przyktadem takiej regulacji miatyby byc¢ te odnoszace sie do finansowania sktadki zdrowotnej,
ta odprowadzana jest przez osrodek pomocy spotecznie, ktdry moze ponosi¢ koszty tylko dla osdb
zamieszkatych w danej gminie - wyklucza to, zdaniem badanych osdb - mozliwo$¢ aktywizacji oséb
bezdomnych [CIS]. Podobng trudnos¢ dostrzegata takze cze$¢ z badanych przedstawicieli organizacji
pozarzadowych [NGO3].
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Tabela 51. Najwazniejsze bariery dla prowadzenia dziatalnosci*

Ograniczenia wewnatrz
organizacji: zasoby - 10,0 - - 12,5 26,6 23,7
kompetencyjne, organizacyjne
Warunki prowadzenia dziatan:

' 50,0 45,0 42,9 25,0 29,2 29,7 42,0
problemy lokalowe, techniczne
Ograniczony/utrudniony dostep | 4144 o | 49,0 - 25,0 33,3 45,3 51,5
do srodkow zewnetrznych
Brak wsparcia ze strony 50,0 25,0 14,3 16,7 12,5 18,8 25,5
samorzadu
Brak dostepu do wysokiej
jakosci wsparcia (szkolen, - 10,0 - 16,7 8,3 15,6 16,8
doradztwa)
Bral_< zalrntere_sow?nla wsréd ) 15,0 ) 58,3 8,3 7.8 17,7
odbiorcow dziatan
Zta koniunktura na rynku 100,0 20,0 42,9 - 8,3 10,9 19,8
Niska _motywacja do zmiany ) 5,0 14,3 41,7 } 6,3 14,0
podopiecznych
Inne - 10,0 14,3 58,3 20,8 15,6 21,2

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wigcej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-PES), Torun 2016

Wiekszos¢ badanych podmiotéow deklaruje, ze podejmujg one dziatania, ktére maja przezwyciezy¢ te
bariery. Zaleznie od profilu i celu dziatalnosci majg one nieco inny wymiar. W przypadku spoétdzielni
inwalidzkich, socjalnych i ZAZéw aktywnie szukajg rozwigzan, ktdre poprawig jakosc¢ ich funkcjonowania
(zwiekszenie liczebnosci i kompetencji kadr, starania o $rodki na poprawe warunkéw lokalowych
i technicznych), ale takze takich, ktdére stuza wzbudzeniu zainteresowaniu odbiorcéow i pozwolg na
przetamanie impasu ekonomicznego - wprowadzanie nowych produktéw, rozszerzanie oferty ustug,
reklama wtasnych ustug produktéw. Nieco inng strategie przyjmujg KISy, CISy i WTZ, ale taz czesciowo
ZAZy - tutaj akcent przesuniety zostat na promowanie ekonomii spotecznej, zwiekszenie $wiadomosci
efektédw dziatania PES wsrdd potencjalnych odbiorcow dziatan, samodzielne poszukiwanie nowych
partnerow dziatan. KISy i CISy dodatkowo wprowadzajg dziatania motywujgce podopiecznych do
korzystania z ich oferty. Majg temu stuzy¢ zaréwno typowe dziatania motywacyjne (spotkania
z doradcami zawodowymi, psychologiem), ale takze rozszerzenie aktywizacji o sfere spoteczng
i kulturowg - organizowanie zaje¢ kulturalnych, edukacyjnych, spotkan rodzinnych i innych form
integracyjnych, ktore sprzyjaja poczuciu wtaczenia spotecznego.

Tabela 52. Dziatania podejmowane przez organizacje majace na celu pokonanie barier

Ograniczenia Whioski o
zwiekszenie
wewntqtrz" liczby
gggsglyzacy. Szkolenia p_racownikéw z
kompetencyjne niepetnosprawn
; ; ! os$cig (ROPS i
organizacyjne WUP)
Préba
Warunki pozyskiwania
prowadzenia Szukamy srodkow z Dobudowa do
dziatan: problemy | inwestorow zewnatrz; budynku
lokalowe, zewnetrznych Poszukiwanie
techniczne dofinansowania do

rozbudowy zaktadu
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Staramy sie pisac i Wyszukujemy
. . skfada¢ jak Aplikowanie | konkursy i
o ep | e | najwiiora e y
. . . .| projektéw z ogtaszanych | wnioski
do srodkow dofinansowani . konk h | Wsoétor 5
zewnetrznych e 7z UE przeznaczeniem onkursach, spotpraca
dla oséb grantach Urzedem
niepetnosprawnych Miasta
Wspoétpraca z
Brak wsparcia ze Umowy 2 ROPS, ZAZ
strony samorzadu innymi . promocja
Y a gminami produktu
lokalnego
Brak dostepu do
wysokiej jakosci
wsparcia
Angazujemy
sie w
organizacje
Prébujemy roznych akcji
szukac i kampanii
partnerow majacych na
Wycieczki celu
do innych promowanie
CISow i ekonomii
KISow spotecznej
Poszukiwanie Podnoszenie | promocje
Brak nowych Rozszerzanie Dziatania standardéw | Sami
zainteresowania klientow do oferty . . jakosci szukamy
- o . K informacyjne Lo K
wsrod odbiorcow wspotpracy Wspotpraca z P A7 produktow i | partneréw do
dziatan nowych pracodawcami romocja ustug wspotpracy
wyrobow Kontakty Promowanie
bezposredni | naszych
ez dziatan i
przedsiebior | inicjatyw w
cami mediach
Udziat w Poprawa
targach i spotecznego
wystawach postrzegania
0sob
niepetnospra
wnych
Reklama
Zta koniunktura na Poszukiwanie produktéw i ustug Monitorowanie
rynku nowych Zmiana otwartego
klientow dotychczasowego rynku
profilu dziatalnosci
Imprezy
rodzinne,
wycieczki,
zabawa
Niska motywacja choinkowa
do zmiany dla dzieci
podopiecznych Stosowanie
zachet, np.
dziaftania
kulturalno-
integracyjne

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016.

Strona 42



Europgjsiie s
Pm1r1E::£-,ﬂu|r-, w REEIZewie Curepejehl Funduds Saaleceny

i Fundusae = ‘:l' Wojewodzki Urzad Pracy Unia Europejska

Badane podmioty ekonomii spotecznej nie sg w pokonywaniu barier osamotnione - siegaja po wsparcie
innych instytucji i organizacji. Spétdzielnie inwalidzkie zwracajg sie przede wszystkim do Urzedu Pracy,
samorzadu lokalnego (gmina, miasto, powiat), ewentualnie do przedsiebiorcéw, ich zrzeszen lub
instytucji otoczenia biznesu. Badane spoétdzielnie socjalne bazujg na pomocy urzedu pracy,
przedsiebiorcéw lub innych podobnych do nich podmiotach oraz na jednostkach samorzgdowych. ZAZy
siegajg po pomoc samorzadu lokalnego lub regionalnego. CISy i KISy szukaja sposobdéw na pokonanie
barier wspdlnie z urzedem gminy lub miasta, o$rodkiem pomocy spotecznej lub urzedem pracy. Ale,
podobnie jak WTZ, szukajg takze pomocy we wspotpracy z wszystkimi dostepnymi dla nich podmiotami,
zarowno lokalnymi, jak i tymi dziatajgcymi w skali regionu. Relatywnie rzadko siegajg jedynie po
wsparcie ze strony os$rodka wsparcia ekonomii spotecznej, inkubatoréw Iub innych instytucji
wspierajgcych rozwdj ekonomii spotecznej. Nie mozna wigzac¢ tego wytgcznie z peryferyjng lokalizacjg
(odlegtoscig od instytucji wspierajacych), poniewaz jednoczesnie szukajg pomocy w Urzedzie
Marszatkowskim, potozonym centralnie dla regionu. Jednoczes$nie chetniej niz pozostate podmioty
podejmujg wspotprace z mediami, co mozna wigza¢ z potrzebg wykorzystywania komunikatow
medialnych dla promowania samego przedsiewziecia, jak i jego wynikéw. WTZ, podobnie jak pozostate
podmioty, najchetniej szukajg pomocy w samorzadzie lokalnym i regionalnym oraz wsrod
przedsiebiorcéw, rzadziej natomiast w urzedzie pracy, osrodku pomocy spotecznej. Wreszcie,
organizacje pozarzadowe, wprawdzie tez korzystajg wsparcia samorzadu lokalnego (z pomocy urzedu
gminy lub miasta korzysta potowa z badanych NGO, a co trzeci z pomocy starostwa powiatowego), ale
chetnie zwracajg sie po pomoc do przedsiebiorcédw, lokalnych instytucji (szkoty, biblioteki, dom kultury)
lub do samych mieszkancéw spotecznosci, w ktdérej dziataja.

Tabela 53. Podmioty oferujgce wsparcie organizacji w pokonywaniu przeszkéd/barier*

Urzad Gminy / Miasta 50,0 10,0 28,6 91,7 58,3 51,6
Starostwo Powiatowe 50,0 10,0 - 33,3 45,8 31,3
Urzad Marszatkowski - 5,0 28,6 25,0 25,0 17,2
Urzad Pracy 100,0 30,0 - 75,0 20,8 18,8
Osrodek Pomocy Spotecznej - 5,0 - 83,3 20,8 14,1
iggfecznejmdmmty ekonomii 15,0 14,3 41,7 12,5 12,5
Przedsiebiorcy 50,0 15,0 14,3 41,7 29,2 31,3
Klaster gospodarczy 50,0 5,0 - 16,7 4,2 6,3
Media - 5,0 - 33,3 12,5 20,3
Szkoty - - - 16,7 12,5 21,9
Uczelnie wyzsze - - - 16,7 4,2 6,3
Mieszkancy spotecznosci lokalnej - 10,0 14,3 16,7 12,5 23,4
Spég?edcil:\ej wsparcia  ekonomii ) 10,0 ) 8,3 16,7 78
Inkubator 50,0 5,0 - 8,3 4,2 1,6
Inny punkt wsparcia lokalowego,

technicznego, organizacyjnego dla - - - 8,3 4,2 -
podmiotéw ekonomii spotecznej

Inne - 5,0 16,7 12,5 9,4

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-PES), Torun 2016
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Najwazniejsze potrzeby podmiotow ekonomii spotecznej to potrzeby finansowe, potrzeba wsparcia ze
strony samorzadu lokalnego oraz potrzeby zwigzane z warunkami prowadzenia dziatalnosci, zwlaszcza
z warunkami lokalowymi. Te pierwsze (potrzeby finansowe) majq jednak rdzng nature zaleznie od typu
podmiotu - ZAZy, WTZ oraz NGO potrzebujg srodkéw finansowych na biezacg dziatalnos$¢. Pozostate
typy podmiotédw zwracajg uwage raczej na to, ze potrzebne sg im dodatkowe s$rodki na finansowanie
swoich przedsiewziec i projektow. ZAZy czesciej niz pozostali (ponad potowa z badanych podmiotéw
tego typu) wskazuja, ze potrzebuja wsparcia ze strony samorzadu - mozna przyjaé, ze miatoby ono
pozwoli¢ przede wszystkim na poprawe warunkéw lokalowych, jak i na finansowanie biezacej
dziatalnosci oraz wspieranie w staraniach o zwiekszanie zbytu.

Tabela 54. Najwazniejsze potrzeby organizacji*

Finanse na biezacq dziatalnos¢ - 45,0 71,4 41,7 62,5 68,8
Finanse na przedsiewziecia i

projekty 100,0 70,0 14,3 50,0 41,7 64,1
Kursy, szkolenia, doradztwo dla

pracownikéw, wolontariuszy, 100,0 15,0 14,3 50,0 50,0 23,4
cztonkdw

Ustugi prawne, ksiegowe, ) )

marketingowe 30,0 14,3 4,2 23,4
Wsparcie ze strony samorzadu - 35,0 57,1 33,3 22,2 26,6
Potrzeby lokalowe - 25,0 42,9 33,3 29,2 23,4
Potrzeby sprzetowe 100,0 15,0 14,3 33,3 16,7 20,3

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wigcej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-PES), Torun 2016

Wsrdd potrzeb wymieniano takze (jako ,inne” niz zdefiniowane przez badaczy) potrzebe zatrudnienia
dodatkowych lub lepiej przygotowanych osdb. Obecnie kompetencje pracownikdéw oceniane sg jako
dobre (z wyjatkiem WTZ i NGO, w ktorych przewazajg oceny bardzo dobre nad ocenami dobrymi
i nizszymi). Nizej niz w pozostatych podmiotach oceniano kompetencje pracownikéw ZAZéw (takie same
proporcje ocen pozytywnych i negatywnych). W zdecydowana wiekszosci tych podmiotéw podejmowane
sq dziatania zaradcze stuzace podnoszeniu kompetencji zespotu pracownikow.

Tabela 55. Poziom przygotowania pracownikéw do powierzanych im zadan

Bardzo dobry - 42,1 16,7 41,7 73,9 56,9
Dobry 100,0 52,6 33,3 58,3 26,1 39,2
Niski - 5,3 33,3 - - 3,9
Bardzo niski - - 16,7 - - -
RAZEM: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torur 2016

Wsrdéd podejmowanych dziatan stuzacych podnoszeniu kompetencji zespotu dominowaty szkolenia
zewnetrzne, uzupeiniane przez szkolenia i spotkania wewnetrze. Znacznie rzadziej traktowano
spotkania z partnerami jako forme podnoszenia kompetencji - taka funkcje petnity one czesciej
w podmiotach aktywizacji zawodowej i spotecznej (ZAZy, CISy/KISy, WTZ). Te organizacje, ktére
nastawione sg na integracje spoteczng (CIS/KIS, WTZ) czesciej korzystaty takze z wyjazddéw studyjnych
jako formy doksztatcania kadr. W tych podmiotach siegano takze po mniej standardowe metody
podnoszenia kompetencji - udziat w sieciach organizacji, przygotowywanie wystaw, spotkan
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integracyjnych, ale takze studia podyplomowe (1) lub audyt zewnetrzny wskazujacy na zakresy brakow

(1).

Tabela 56. Rodzaj podejmowanych dziatarn majacych podnies¢ kompetencje zespotu pracownikéw*

Szkolenia 100,0 65,0 85,7 91,7 79,2 53,1
Spotkania wewnetrzne 100,0 75,0 71,4 33,3 79,2 43,8
Spotkania z partnerami - 35,0 42,9 41,7 45,8 20,3
Wyjazdy studyjne - 40,0 14,3 66,7 50,0 20,3
Inne - 10,0 - 25,0 12,5 6,3

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-PES), Torun 2016

Najwiecej czasu na podnoszenie kompetencji pracownikow poswiecity spdtdzielnie socjalne (prawie 56
godzin na osobe), organizacje pozarzadowe (46 godzin), CIS/KIS (ponad 26 godzin). Najmniej czasu na
szkolenie pracownikéw (o relatywnie niskich kompetencjach) przeznaczyly ZAZy.

Tabela 57. Srednia liczba godzin szkoleri przypadajacych na 1 osobe

55 h 45 5h 20 26 h 15 7 h 30
] min. min. min. min.
Zrodto: Opracowanie wtasne (CAWI-PES), Torun 2016

Liczba godzin na osobe 46 h

Badani oceniali, ze zaspokojenie wskazywanych tu potrzeb pozwolitoby zwiekszenie skali dziatan
(spotdzielnie pracy, socjalne, CIS/KIS, NGO) i zarazem objecia dziataniami wiekszej (lub nowej) grupy
osob. W przypadku spoétdzielni socjalnych oraz organizacji pozarzadowych miatoby to takze wptynaé na
mozliwo$¢ podejmowania dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej. Miatby to by¢ efekt wiekszej swobody
dziatania, z lepszym wykorzystaniem potencjatu pracownikow.

Tabela 58. Zmiany, po zaspokojeniu potrzeb

Skala dziatan organizacji 100,0 50,0 14,3 50,0 25,0 60,9

Typ podejmowanych dziatan - 25,0 14,3 16,7 33,3 34,4
Mozliwos¢ dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej
Mozliwos¢ objecia  dziataniami
wiekszej liczby oséb
Inne zmiany - 10,0 14,3 33,3 20,8 6,3

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wigcej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-PES), Torun 2016

65,0 42,9 25,0 29,2 50,0

50,0 50,0 57,1 41,7 29,2 39,1

Dla co trzeciej organizacji pozarzadowej i co trzeciego WTZ zaspokojenie potrzeb umozliwitoby zmiane
typu podejmowanych dziatan: wtgczenie nowych ustug, w tym ustug socjalnych.
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Jakg role petnig PES w zakresie reintegracji spotecznej i | CAWI JST
zawodowej? IDI PUP
Od czego =zalezy skutecznos¢ reintegracji spotecznej i | CAWI JST
zawodowej w ramach PES? IDI PUP
Co utrudnia proces reintegracji? CAWI JST
- cechy PES IDI PUP

- motywacja i kompetencje osdéb podlegajacych reintergracji
- dziatania wspierajace PES i osoby w reintegracji
- klimat makrospoteczny i ekonomiczny

Przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego rozpoznaja potrzeby podmiotow ekonomii
spotecznej gtdéwnie na spotkaniach informacyjnych (64,7% starostw powiatowych i 47,6% samorzgdow
gmin). Rzadziej praktykowane jest konsultowanie dziatan samorzadéw z tymi podmiotami, ktdrych one
dotyczg - to praktyka 29,4% badanych starostw i 34,5% gmin. Co piaty z samorzadéw rozpoznaje
potrzeby PES w konsultacjach z innymi podmiotami. Tylko wyjatkowo stosowane sg inne metody
rozpoznawania tych potrzeb - co 10 gmina badafa potrzeby PES, a pojedyncze samorzady nawigzaty
bezposredni dialog z takimi podmiotami.

By¢ moze to forma rozpoznawania potrzeb powoduje, ze przedstawiciele samorzadu widza je inaczej niz
same podmioty ekonomii spotecznej. Reprezentanci samorzadu wskazywali przede wszystkim na
ograniczenia wewnatrz PES, problemy zwigzane z niskim zainteresowaniem odbiorcow ich dziatan oraz
ograniczony dostep do $rodkéw zewnetrznych (innych niz $rodki samorzadu lokalnego). Tylko nieliczni
wskazywali na to, ze barierami dla dziatalnosci PES moze by¢ wsparcie oferowane przez lokalny
samorzad (9,5% gmin) lub warunki lokalowe (na ktére moze mieé¢ wptyw lokalna wiadza).

Tabela 59. Najwazniejsze bariery dla dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej w regionie wedtug samorzadu*

Ograniczenia wewnatrz organizacji: zasoby

. ) ) 35,3 33,3
kompetencyjne, organizacyjne

Warunki  prowadzenia  dziatan: problemy

lokalowe, techniczne 11,8 15,5
Ograniczony, utrudniony dostep do S$rodkow 35 3 27 4
zewnetrznych ! !

Brak wsparcia ze strony samorzadu 0,0 9,5
Brak dostepu do wysokiej jakosci wsparcia 176 155
(szkolen, doradztwa) ! !

Nieche¢ do korzystania z oferowanego wsparcia 5,9 16,7
Brak zainteresowania wsrdd odbiorcéw dziatan 23,5 39,3
Zta koniunktura na rynku 5,9 8,3
Niedoskonate przepisy prawne 11,8 11,9
Brak wspotpracy z innymi podmiotami 17,6 7,1
Niska motywacja do zmiany podopiecznych w 11.8 17.9

sektorze reintegracyjnym
*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac¢ wiecej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-JST), Torur 2016

Z kolei, przedstawicieli powiatowych urzedéw pracy pytano o nieco inny aspekt funkcjonowania

podmiotéw ekonomii spotecznej. Przedstawiciele urzedu wskazywali na to, jakie mogq by¢ bariery dla

procesu reintegracji, ktory jest celem czesci podmiotow ekonomii spotecznej. Wedtug badanych do
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najwazniejszych barier reintegracji nalezy niska motywacja zmiany wsrod oséb, do ktérych kierowane
jest wsparcie (13 wskazan), co przy jednoczesnej niskiej atrakcyjnosci finansowej ekonomii spotecznej
(10) i niskiej akceptacji otoczenia (3), rodzajem powierzanych obowigzkow (3) i wymuszeniu
samodzielnosci przez ograniczony dostep do szkolen i doradztwa (1) moze prowadzi¢ do postrzegania
proponowanych dziatan jako nieatrakcyjnych. Z drugiej strony, wskazywano tez, ze barierg jest sam
model organizacji podmiotu ekonomii spotecznej (w tym sposob tworzenia i zasady dziatania takich
podmiotéw) oraz czynniki zewnetrzne - procesy makrospoteczne, makroekonomiczne lub polityczne (jak
wprowadzenie programu ,Rodzina 500+").

Tabela 60. Bariery utrudniajace proces reintegracji

Model organizacji podmiotu ekonomii spotecznej 23,8
Rodzaj powierzanych zadar/zakres obowigzkéw osoby 143
reintegrowanej !
Niska atrakcyjnosc¢ finansowa 47,6
Brak dostepu do wysokiej jakosci wsparcia (szkolen,

4,8
doradztwa)
Nieche¢ do korzystania z oferowanego wsparcia - niska 61.9
motywacja zmiany !
Niska akceptacja zmiany w otoczeniu spotecznym osoby 14.3
reintegrowanej !
Niewtasciwe/nietrafne dziatania wspierajace ze strony PES dla 48
osoby reintegrowanej !
Zmiany makrospoteczne lub makroekonomiczne
(np. wprowadzenie nowych rozwigzan socjalnych dla osoéb 28,6
wykluczonych)
Inne (uregulowania prawne) 4,8

_ *Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac wiecej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne (CAWI-PUP), Torur 2016

Wydaje sie, ze w ocenie przedstawicieli urzedow pracy bariery te sg bardzo znaczace - tak nalezy ocenic
ich ocene, ze wptyw ekonomii spotecznej na rozwigzywanie probleméw oséb w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy jest na ogét maty (to ocena 15 z 21 badanych).

Tabela 61. Ocena wptywu ekonomii spotecznej na rozwigzywanie problemoéw oséb w szczegélnej sytuacji na rynku
pracy

Bardzo duzy wplyw 0,0
Duzy wptyw 14,3
Maty wptyw 71,4
Bardzo maty wplyw 14,3
RAZEM: 100,0

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torur 2016

Potwierdzenie tej oceny znajdujemy takze w podzielanej przez wiekszo$¢ Powiatowych Urzedéw Pracy
(14) opinii, ze skutecznos$¢ dziatan reintegracyjnych w ramach podmiotéow ekonomii spotecznej jest
mata. Przekonanie o duzej skutecznosci tych dziatan, wyrazajacej sie w tym, ze duza czes¢ osdb
uczestniczacych w procesie reintegracji zostaje wiaczona w jego wyniku w rynek pracy podzielaty
3 urzedy. Dwa z nich to urzedy, w ktérych zatrudnieni sq specjalisci ds. ekonomii spotecznej, w ktdrych
podnoszone sg kompetencje pracownikdow w tej dziedzinie i aktywne we wspdtpracy na rzecz rozwoju
tego dziatu gospodarki w powiecie (takze inicjujacy te wspodtprace). Trzeci z tych urzedéow - odwrotnie —
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podejmuje dziatania na rzecz ekonomii spotecznej okazjonalnie, nie zatrudnia specjalistow w tej
dziedzinie i nie inwestuje w kompetencji swoich pracownikéw. Jedyng taczacq je cechag jest, ze
w konsekwencji swojego przekonania o skutecznosci dziatan reintegracyjnych jest gotowos¢ do wsparcia

finansowego tych procesow.

Tabela 62. Ocena skutecznosci dziatan reintegracyjnych w ramach podmiotéw ekonomii spotecznej

Bardzo duza, wiekszo$¢ oséb zostaje wigczona na rynek
pracy

Duza, duza czesc osdb zostaje wigczona na rynek pracy
Mafa, tylko niewielka cze$¢ oséb zostaje wigczona na rynek
pracy

Bardzo mata skutecznosc

RAZEM:

Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torur 2016

0,0
14,3
66,7

19,0
100,0

Strona 48



o " a < 2
Brogram Bngisasley w REEIZewie Curepejehl Funduds Saaleceny

Fundugze e e f
i Europajsiie : _»-.cr'..-'-' : = 8% Wojowodzki Urzad Pracy Unia Europejska

Jakie sa rdéznice pomiedzy poszczegdinymi OWES pod | CAWI OWES
wzgledem: JST
- adekwatnosci dziatan do potrzeb PES PES

- skutecznosci dziatan rzeczniczych

- ilosci i jakosci dziatan szkoleniowych i doradczych

- skutecznosci w promowaniu powstawania PES (mierzonych
liczbg PES powstatych/wspieranych w ramach realizowanych
projektéw)

W wojewddztwie podkarpackim w latach 2009-2015 realizowano tgcznie 21 projektéw stuzacych
wzmacnianiu sektora ekonomii spotecznej (dziatanie 7.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki).
Projekty te realizowato tacznie 12 podmiotéw, z ktérych trzy staly sie liderami OWES. W 2016 roku
przyznano akredytacje czterem Osrodkom Wspierania Ekonomii Spotecznej, ktorych liderami sa:
Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Rzeszowie, Podkarpacka Agencja Konsultingowo
Doradcza Sp. z o.0., Fundacja Akademia Obywatelska oraz - nie bedacy wczesniej operatorem projektu
- Caritas Archidiecezji Przemyskiej.

W badaniu zgodzity sie wzig¢ udziat jedynie dwa Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej, ktore w 2016
roku uzyskaty akredytacje. Rdéznig sie one zakresem dziatan, jakie podejmowaty w 2015 roku. Oba
os$rodki organizowaty spotkania informacyjno-promocyjne, konferencje i seminaria, ale tylko w jednym
z nich towarzyszyta temu publikacja nt. ekonomii spotecznej. To ten osrodek (OWES1) podejmowat
wiecej dziatan promocyjnych, w tym zorganizowat targi/forum ekonomii spotecznej, prowadzit tez
dziatania animacyjno-doradcze na rzecz utworzenia nowego CIS w wojewodztwie podkarpackim. Drugi
z badanych osrodkdéw wprawdzie podejmowat mniej dziatan promocyjnych, za to intensywniej
angazowat sie w bezposrednie wspieranie podmiotéw ekonomii spotecznej - ksztatcac ich kadry lub
doradzajac im w dziataniu, prowadzac inkubator przedsiebiorczosci spotecznej oraz identyfikujac nisze
rynkowe, ktére moga by¢ zagospodarowane przez PES.

Tabela 63. Dziatania na rzecz ekonomii spotecznej podjete w 2015 r.

Spotkania informacyjno-promocyjne Tak Tak
Publikacje nt. ekonomii spotecznej Tak Nie
Konferencje, seminaria, spotkania dyskusyjne Tak Tak
Targi/forum ekonomii spotecznej Tak Nie
Dziatania na rzecz aktywizacji spotecznosci lokalnej Tak Tak
Szkolenia i doradztwo dla kadr podmiotéw ekonomii spotecznej Nie Tak
Szkolenia i doradztwo dla kadr wspierajacych ekonomie Tak Nie
spoteczng

Wizyty studyjne Tak Nie
Identyfikacja nisz rynkowych do zagospodarowania przez PES Nie Tak
Wspieranie procesdw wspotpracy przedsiebiorstw spotecznych Nie Tak
Inkubator przedsiebiorczosci spotecznej Nie Tak
Inicjowanie tworzenia funduszy wzajemnych przez podmioty Nie Nie
Inne Tak Nie

*Mozna byto wskazac wiecej niz 1 odpowiedz
Zrédto: Opracowanie wiasne, Torur 2016
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Obie badane instytucje planujg rozszerzenie swoich dziatan. W OWES1 planowane jest wprowadzenie
ustug szkoleniowych (szkolenia zawodowe) i doradztwa oraz wprowadzenie mozliwosci operowania
dotacjami na tworzenie nowych podmiotéw lub tworzenie miejsc pracy w istniejacych juz podmiotach.
Z kolei OWES?2, oferujacy juz ustugi szkoleniowe i doradcze, planuje uzupetni¢ oferte o ustugi ksiegowe
oraz - podobnie jak OWES1 - zaoferowa¢ wsparcie finansowe dla podmiotéw ekonomii spotecznej.

By¢ moze rdznica w typie podejmowanych dziatan ma wptyw na ocene tego, na ile oferowane ustugi
odpowiadajg potrzebom podmiotéw ekonomii spotecznej - w OWES koncentrujagcym sie na dziataniach
promocyjnych oceniano te adekwatnos¢ jako dobrg, w OWES, ktéry bezposrednio wspétpracuje
z podmiotami jako bardzo dobrg. Inaczej oceniane sg tez w zwigzku z tym kompetencje konsultantéw
zatrudnionych w OWES - konsultanci w OWES 1 majg dobre, a w OWES 2 bardzo dobre przygotowanie.
Nalezy przy tym pamietac, ze ci pierwsi maja mniej okazji do udzielania pomocy PES ze wzgledu na
profil dziatan instytucji. Oceny OWES formutowane sg na podstawie prowadzonych ewaluacji.

Oba badane osrodki prowadza szeroka wspotprace, z niemal wszystkimi istotnymi dla rozwoju ekonomii
spotecznej podmiotami, z wyjatkiem szkdét oraz uczelni wyzszych. Z uczelniami wspodtpracuje tylko
OWES1, zapewne przy organizacji seminariow i konferencji oraz przygotowaniu publikacji. Nie ma
reguty, co do tego, kto podejmuje inicjatywe wspotpracy.

W obu przypadkach wspétpraca dotyczy dziatan promujacych ekonomie spoteczng lub polega na
wymianie informacji, ale w pierwszym osrodku (OWES1) jest to dziatanie projektowe, a w drugim -
okazjonalne. Oczekiwany profil wspétpracy jest nieco inny - obie organizacje chciatyby realizowac
dziatania projektowe (zmiana dla OWES2), ale takze dziata¢ na rzecz spotecznosci lokalnej. Mniejszq
wage przypisywano by (w OWES 2) do dziatan promocyjnych, natomiast w tym osrodku chetnie we
wspdtpracy z innymi podmiotami wprowadzono by nieistniejace jeszcze rozwigzania, np. sieé
franczyzowg ekonomii spotecznej.

Wedtug wiasnych deklaracji, oba osrodki podejmujg starania rozpoznawania potrzeb podmiotéw
ekonomii spotecznej. OWES1 siega przy tym po bardziej réznorodne metody, mimo ze dotad mniej
aktywnie wspierat wprost te podmioty. OWES2 swoje rozpoznania opiera wytacznie na konsultacjach
Z innymi podmiotami - swoimi partnerami.

Tylko jedna z badanych organizacji zgodzita sie udzieli¢ informacji o rezultatach swoich dziatan (byc¢
moze dlatego, ze rezultaty nie odnosity sie do dziatan promocyjnych) - OWES2. Wedtug deklaracji
badanych w 2015 roku 60 oséb i 50 podmiotéw otrzymato wsparcie w ramach projektu od poczatku
jego realizacji.

Ta sama organizacja jako jedng z barier dla dziatalnosci PES, obok ograniczen wewnatrz organizacji
oraz warunkdéw technicznych prowadzenia dziatalnosci, wskazuje utrudniony dostep do sSrodkow
zewnetrznych. Ttumaczy to che¢ uzupetnienia swojej oferty o ten typ pomocy.

Ciekawe, ze OWES1, ktéry sam do tej pory realizowat ograniczong oferte ustug szkoleniowych
i doradczych dla podmiotéow ekonomii spotecznej, wskazuje jako jedng z barier ich dziatalnosci brak
dostepu do wysokiej jakosci wsparcia (szkolen i doradztwa). Upatrywano tutaj takze barier w postaci
braku wsparcia ze strony samorzadu.

Wskazywane tu bariery w obu organizacjach postrzegane sq jako zagrazajace dalszemu funkcjonowaniu
podmiotéw ekonomii spotecznej. Wydaje sie, ze w OWES2 podejmowane (i planowane) dziatania trafniej
opowiadajg na potrzeby podmiotéw ekonomii spotecznej.
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Tabela 64. Bariery dla dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej w regionie

Ograniczenia wewnatrz organizacji: zasoby kompetencyjne,
organizacyjne

Warunki prowadzenia dziatani: problemy lokalowe, techniczne
Ograniczony/utrudniony dostep do $rodkéw zewnetrznych

Brak wsparcia ze strony samorzadu

Brak dostepu do wysokiej jakosci wsparcia (szkolen,
doradztwa)

Nieche¢ do korzystania z oferowanego wsparcia
Brak zainteresowania wsrdd odbiorcéw dziatan
Zta koniunktura na rynku

Niedoskonate przepisy prawne

Brak wspotpracy z innymi podmiotami

Niska motywacja do zmiany podopiecznych w sektorze
reintegracyjnym

Tak
Nie
Nie

Tak

Tak
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie

Nie

Tak

Tak
Tak
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie

Nie

*Procent nie sumuje sie do 100, poniewaz mozna byto wskazac wiecej niz 1 odpowiedz

Zrédfo: Opracowanie wtasne, Toruri 2016
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Jaka jest przecietna zywotnos¢ PES? DR Baza PES

Jak oceniana jest trwato$¢ dziatan reintegracyjnych w ramach | CAWI ST

PES? IDI PUP

Od czego zalezy to, jak dtugo funkcjonuja PES? CAWI PES
OWES

Jakie plany formutujg PES, co do diugosci funkcjonowania? IDI PES

Jaka jest podstawa tych planéw? Czy uwzglednia realia | IDI PES

ekonomiczne? OWES

Najwczesniej w regionie powstaty warsztaty terapii zajeciowej - najstarsze juz w 1994 roku. Sredni
wiek obecnie funkcjonujacych warsztatéw to 15,3 lata. Nieco pdzniej zaczety powstawac zakfady
aktywnosci zawodowej (najstarszy z obecnie istniejgcych w 2003 roku) - s$redni wiek ZAZoéw to 7,5
roku. Mtodsze sg CISy, powstajace od 2008 roku ($redni wiek to 4,8 roku) i KISy, powstajace od 2012
roku ($redni wiek to 4,7 lat). Sredni wiek spétdzielni socjalnych to ok. 3 lat - najstarsza spétdzielnia
socjalna powstata w 2005 roku (2). Najintensywniej liczba spdétdzielni socjalnych rosta w roku 2012 (27
spotdzielni socjalnych) i 2013 roku (23 spotdzielnie socjalne).

O to, jak bedzie wygladata sytuacja konkretnych organizacji za kilka lat oraz jak bedzie zmieniat sie caty
sektor ekonomii spotecznej pytano zaréwno przedstawicieli podmiotdéw, jak i instytucji z ich otoczenia.

W opinii przedstawiciela OWES sektor ekonomii spotecznej bedzie sie dynamicznie rozwijat w kolejnych
latach - wedtug tych szacunkéw powstang nowe miejsca pracy (ok. 500), nowe stowarzyszenia
i fundacje. Zmieni¢ sie ma tez sposéb funkcjonowania PES przez wprowadzenie mozliwosci prowadzenia
dziatalnosci odptatnej - ,sektor obywatelski zacznie sie ekonomizowac”. Ta opinia tylko czesciowo
znajduje odzwierciedlenie w wypowiedziach przedstawicieli podmiotéw ekonomii spotecznej
(przywotanych nizej). Z perspektywy OWES, o trwatosci samych podmiotéw decyduje zasieg ich dziatan
- ,Wiekszos¢ ma zasieg lokalny i one sg najbardziej trwate” [OWES].

Wedtug przedstawicieli jednostek samorzadu lokalnego podmioty ekonomii spotecznej sg na ogét trwate,
gtéwnie dzieki determinacji tych jednostek do finansowania takich instytucji. Czesta jest jednak opinia,
ze bez wsparcia samorzadu w postaci finansowej (,bez dofinansowania w formie dotacji nie mogli by
funkcjonowac” [UG2]), kadrowej (,wymagato to odpowiednich osdb, ktdére angazujg sie w zarzadzanie”
[UG6]) lub symbolicznej (,jesli beda pokazywani jako ci, za ktérymi stoi autorytet gminy to sie
uwiarygadniajg, a potem to juz sami pracujg na siebie” [UG4]) i merytorycznego wkiadu w ksztait
podmiotu i jego dziatan (,My prosimy, wymuszamy pewne dziatania. Gdybysmy nie dawali bodzca
w postaci prosby i zachety finansowej, nie wiem, czy ich [stowarzyszen] dziatalno$¢ nie zamknetaby sie
w dziatalnosci komercyjnej” [UG 12]).

Przedstawicielom podmiotow ekonomii spotecznej tatwiej byto formutowac plany krotkotrwate -
z perspektywg 2-3 letnig - niz dalekosiezne (co bedzie za 5-10 lat). Formutowane wizje przysztosci
mozna pogrupowac na kilka kategorii:

- niepewne, nie wiadomo, co bedzie:

- ,Nie jestem w stanie odpowiedzie¢. Mozemy mie¢ wizje, ale muszg one byc¢ przekute na
prawo, ktérego nie stanowimy.” [WTZ1];

- ,Nie wybiegam myslami tak daleko w przyszios¢. Jedyne co moge powiedzie¢, ze za rok
bedziemy istnie¢. Szans nie dawali nam zadnych. I tak mamy sukces.” [SS1];

- ,Planujemy zorganizowac zebranie, aby okresli¢, czy bedziemy dziata¢ dalej. Na zebraniu
zdecydujemy. Spréobujemy rozszerzy¢ dziatalnos¢ o ttumaczenia z réznych jezykédw. Chcemy aby
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SS zajefa sie powadzeniem kursdow jezyka migowego. Jesli sie nie uda - likwidacja SS
i przekazanie majatku do PSG.” [SS3];

- konserwatywne - bedzie tak jak teraz, nic sie nie zmieni lub zmiany nie beda radykalne, zaréwno
jesli to pozytywne (sytuacja organizacji jest stabilna), jak i gdy jest to cecha negatywna (organizacja
nie radzi sobie;

- ,Bedzie tak jak teraz.” [WTZ1];

- ,Lepiej niz teraz, ze dalej bedziemy organizacjq pozarzadowa, a dopiero potem urzedem. Mam
nadzieje, ze uda sie potaczy¢ czynnik ludzki i ekonomiczny - ze na pierwszym miejscu bedzie
cztowiek i dalej pomoc cztowiekowi bedzie sensem pracy.” [CIS];

- ,Nic sie nie zmieni. ZakonczyliSmy etap rozbudowy i teraz mamy etap stabilizacji.” [NGO41];
- nastawione na rozwdj zalezny od wtasnego wysitku,

- ,Rozszerzymy WTZ o kolejng pracownie, wprowadzimy nowe formy usamodzielnienia -
mieszkanie treningowe i ZAZ.” [WTZ2];

- ,Zmiana profilu na rehabilitacje zawodowq, zatozymy ZAZ, wigze sie to z zatrudnieniem
podopiecznych, ale i zewnetrznych treneréw pracy (..) brak alternatywy wsparcia, dlatego
chcemy sami to rozwigzac.” [WTZ3];

- ,Powiekszy¢ dziatalnos¢, probujemy rdéznych kierunkéw, ale nie mozemy narzuci¢
wykonywania innych czynnosci naszym podopiecznym (wszyscy pracujg na kuchni) - trudno je
przekona¢, ze jesli uzyskamy projekt zatrudnienia, to sprébujemy w troche innym kierunku
i Zz nowymi osobami.” [ZAZ];

«~Przeksztalcenie w organizacje pozytku publicznego, zeby zyskaé¢ pewnos$¢ finansowgq
i zapewnic ciggtos¢ imprez cyklicznych.” [NGO1];

- ,Préba rozwiniecia w kierunku ekonomii spofecznej (...) by¢ moze bedziemy prébowaé
zorganizowac dwie brygady, zwiekszy¢ udziat dziatalnosci w ogdlnych zadaniach.” [NGO3];

- ,Za 5-10 lat - bedziemy sie chwali¢, ze dziatalno$¢ pozwala sfinansowa¢ 50% kosztow.
Bedziemy poszerzac zakres prac (np. troska o chodniki, sprzatanie terendw zielonych) — mierzac
sity na zamiary, nie wyspecjalizowana dziatalnos¢, ale co$, co moze wykona¢ kazdy - proste
prace porzadkowe i proste prace remontowo-budowlane.” [NGO3];

- ,Trzeba dostosowac do oczekiwan rynku, uzupetnia¢ profil produkcji o inne, nowe elementy.
Moze sie zdarzy¢, wspotpraca z nowg firme.” [SI1];

- ,Caly czas pracujemy nad obnizaniem kosztéow i nad jakoscig (szkolimy ludzi). Caty czas
ttumaczymy im, ze jako$¢ i terminowo$¢ to atuty decydujace o portfelu zamodwien.
Modernizujemy park maszynowy by dostosowac firme do obecnych czaséw. Sa zasztosci, ale
staramy sie. Szukamy klientow. Poszukujemy odpowiednich pracownikéw.” [SI2];

- nastawione na zmiane o niepewnym zrodle (podstawie planu), zalezne od decyzji lub woli innych
- ,Posktadalismy wnioski.” [KIS]

- ,W dalszej perspektywie - uzaleznione od zainteresowania os6b tym rodzajem pomocy -
jestesSmy otwarci na pomoc uchodzcom, ludziom chorym psychicznie, uzaleznionym,
bezdomnym, opuszczajgcym zaktad karny - na pomoc osobom, ktére chca co$ zmieni¢ w swoim
zyciu.” [KIS]

- wizjonerskie - oparte na wizji tego, jaka ma stac sie instytucja, czesto bez wskazania, w jaki sposdb
wizja ta moze zostac osiggnieta:
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~Zwiekszenie zatrudnienia, stabilno$¢ finansowa, zmiana siedziby, profesjonalizacja
organizacja - bedziemy reagowac na biezgco, gdyby sprawy potoczyly sie w innym kierunku”
[NGOZ2];

- ,Za 2-3 lata - bedziemy super dziata¢, bedq sponsorzy finansowi, przeksztatcimy sie w OPP,
bedziemy mie¢ wilasny budzet. Za 5-10 lat - wiasny budynek, parterowy dostosowany dla
niepetnosprawnych. Marzy mi sie stadnina koni, zeby prowadzi¢ zajecia z hipoterapii. Zakup
busa, zeby dowozi¢ dzieci, ktore nie majg dogodnych potaczen.” [NGO5];

- ,Za 2-3 lata Mamy takg ambicje, by tu powstato Centrum integracji oséb niepetnosprawnych.”
[SI1].

Organizacje nastawione na zmiane dzielg sie na dwie gtdwne kategorie - te, ktdre diagnozujq zrodfa
probleméw i starajg sie adekwatnie na nie odpowiedzie¢ przez podejmowanie dziatan stuzacych ich
rozwigzaniu (np. wprowadzenie nowych odmian terapii w WTZ, rozszerzenie dziatalnosci w CIS, SI) oraz
takie, ktorych diagnozy nie pozwalajg na sformutowanie aktywnego rozwigzania, to jest nie prowokujq
do dziatan, ktore pozwolityby na samodzielne, niezaleznie od pomocy zewnetrznej, uporanie sie
z rozpoznawanymi barierami rozwoju (np. zrodtem problemu jest niedostosowany lokal lub brak $rodka
transportu).

Rodzaj przyjmowanej strategii rozwoju lub dobdr Srodkéw pozwalajacych na zapewnienie trwatosci
organizacji nie jest w prosty sposéb zwigzany z typem badanej instytucji. Te podmioty, ktére prowadzg
dziatalno$¢ gospodarczg wprawdzie na ogét wigza wiasng trwatos¢ z podejmowaniem aktywnych form
zaradczych, ale sg one takze udziatem czesci WTZ, KIS i CIS. Wydaje sie, ze organizacje pozarzadowe,
czes¢ WTZ, czes¢ ZAZéw wybiera mniej aktywne strategie -to gtéwnie aplikowanie o $rodki zewnetrzne
lub takie przeksztatcenie organizacji, ktére bedzie bazowato na srodkach zewnetrznych takze bez
bezposredniego wysitku ze strony instytucji (jak przeksztatcenie w organizacje pozytku publicznego, dla
ktorej wysitkiem jest akcja informacyjna nakierowana na pozyskiwanie 1% podatku, jednak jest to
wysitek relatywnie mniejszy niz koniecznos¢ aplikowania o $rodki na realizacje konkretnych dziatan).

Wyrazniej rdéznica ta zarysowuje sie w uzasadnieniach przyjmowanych strategii trwania/rozwoju.
Spétdzielnie oraz ZAZy jako bariere dla trwatego funkcjonowania podmiotu wskazywaly przede
wszystkim atrakcyjnos¢ i jako$¢ wytworéw wilasnej pracy. Dla podmiotdw zajmujacych sie integracjq
spoteczng i zawodowg (KIS, CIS, WTZ) taka barierg jest czesciej problem z rekrutacjg uczestnikéw,
ograniczenia po stronie samych uczestnikéw (niska motywacja, niemozno$¢ podniesienia kompetencji
tak, aby mogty funkcjonowa¢ na rynku pracy, itp.) lub ograniczenia techniczne i formalne (np. dla
uruchomienia mieszkania treningowego przez WTZ). Z kolei, organizacje pozarzadowe wskazuja gtéwnie
na niepewno$¢ finansowg swojej dziatalnosci oraz niepewno$¢ co do zmian przepiséw prawnych
regulujacych ich dziatalnosc.

W ocenie przedstawicieli Powiatowych Urzeddw Pracy trwato$¢ dziatan reintegracyjnych w ramach
podmiotéw ekonomii spotecznej jest mata — w ich ocenie tylko niewielka cze$¢ osdb zostaje na rynku
pracy diuzej niz rok. Tylko 14,3% badanych uznato, ze to oceny zbyt pesymistyczne.

Ilustracje tych rozbieznosci w ocenach znajdujemy w wypowiedziach przedstawicieli PUP w wywiadach
indywidualnych. W obu przypadkach uznano, ze skala oddziatywania podmiotéw ekonomii spotecznej
jest bardzo mata - pomocg objetych jest 30 [PUP2] do 100 osdb [PUP1].

W jednym przypadku [PUP1] skala dziatan reintegracyjnych byta wieksza (ok. 100 oséb w ciggu roku),
ale ocena byta bardziej krytyczna. Uznano, ze reintegracja (definiowana jako aktywnos$¢ na rynku pracy
po zakonczeniu uczestnictw w programie reintegracji) nie jest trwata, gtéwnie ze wzgledu na zbyt duze
obcigzenie, z jakim dla stowarzyszen i pracodawcdw wigze sie praca z osobg wykluczona/reintegrowana.

W drugim przypadku mimo matej skali uznano jednak, ze ,Nikt nie odbierze poczucia wartosci po
szkoleniach. Reintegracja zawodowa jest uzalezniona od czynnikéw ekonomicznych i od pracodawcow
po ustaniu wsparcia finansowego PUP” [PUP2], co oznacza w konsekwencji, ze ,poprawia sie sytuacja
materialna, rodzinna, wieksza pewnos¢ siebie, sposdb postrzegania przez innych, wzrost motywacji,
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wyjscie z biernosci zawodowej i to jest efektywnos¢ nie tylko ekonomiczna, ale i spoteczna.” Oznacza to,
ze niezaleznie od efektywnosci ekonomicznej dziatan reintegracyjnych lub od ich trwatosci, warte sg one
podejmowania choc¢by dla zwiekszenia szansy na udang reintegracje w wyniku tych dziatan lub
W przysztosci.

Podobng perspektywe przyjat w swojej wypowiedzi przedstawiciel OWES, wedtug ktoérego rozwijanie
ekonomii spotecznej (niezaleznie od niskiej efektywnosci ekonomicznej) ,,rozwijanie ekonomii spotecznej
ma ogromny wptyw na podniesienie jakosci zycia” [OWES]. Jednak trwato$¢ pomocy zalezy od ,dobrego
rozpoznania potrzeb osob i odpowiednia motywacja.” Jednoczesnie zaproponowano, by roéznicowac
wielkos¢ dotacji dla poszczegdlnych podmiotéw, uzalezniajac jg od trwatosci prowadzonej reintegracji.

Tabela 65. Ocena trwatosci dziatan reintegracyjnych w ramach podmiotéw ekonomii spotecznej

Bardzo duza - wiekszos¢ os6b zostaje na rynku pracy

duzei nis 0,0
uzej niz rok

Duk2a - duza czes$¢ osob zostaje na rynku pracy dtuzej niz 143
ro !

Maty - tylko niewielka cze$¢ oséb zostaje na rynku pracy 80.9
dtuzej niz rok '

Bardzo maly - wiekszo$¢ oséb wraca do rejestréw oséb 4.8

bezrobotnych w ciggu kilku miesiecy od aktywizacji
RAZEM: 100,0
Zrédfo: Opracowanie wtasne (CAWI-PUP), Torun 2016

Z kolei, w ocenie przedstawicieli samorzadu to, jaka jest skutecznos¢ (i trwato$¢) dziatan
reintegracyjnych zalezy od:

- rodzajow dziatan podejmowanych przez PUP, MOPS, PCPR [SP1], dostosowania
podejmowanych dziatan do indywidualnie rozpoznawanych potrzeb [UG5] i elastycznosci (a nie
~Skostnienia” podejmowanych dziatan [UG7];

- wspotpracy miedzy podmiotami odpowiedzialnymi za prowadzenie dziatan reintegracyjnych
[SP1];

- jakosci kadry PES i ich zdolnosci do ,skutecznego przygotowania podopiecznych do petnienia
roznych rél” [SP2];

- motywacji zmiany i zdolnosci do dziatania oséb podlegajgcych reintegracji [UG1] lub brakiem
przedsiebiorczosci i inicjatywnosci [UG2], determinacji i zdolnosci do podejmowania wysitku dla
zmiany [UG4] i umiejetnosci wspdtpracy ze sobg [UG4];

- poziomu rozwoju gospodarczego regionu i dostepnych miejsc pracy: ,Na Podkarpaciu jest
specyficznie, nie ma duzo zaktadéw. Organizacje pozwalajg pokaza¢ ludziom nowe mozliwosci,
otworzy¢ w nich pewien potencjat. Nie jest to trudne, gdy jest wiele zakladéw pracy, ale jak ich
nie ma, badz sg bardzo specjalistyczne, to jest problem.” [UG7].
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9. Ocena realizacji Regionalnego Planu Dziatan na rzecz
Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewodztwie
Podkarpackim na lata 2012-2020

Regionalny Plan Dziatan na rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Podkarpackim na lata
2012-2020 byt realizowany, co przejawia sie stopniowym przyblizaniem sie do osiggnigcia
wyznaczonych dla Planu wskaznikéw. Ocena nie jest jednak jednoznaczna. Nalezy zauwazy¢, ze:

- poziom realizacji Planu tylko w wybranych aspektach jest zgodny z zamierzeniami: zgodnos$c
dotyczy wzrostu liczby podmiotéow ekonomii spotecznego, sukcesywnego rozwijania sieci
wsparcia dla tych podmiotéw, budowania swiadomosci w instytucjach lokalnych na temat tego,
czym jest ekonomia spoteczna i stopniowego podnoszenia ich kompetencji do wspierania
rozwoju ekonomii spotecznej;

- wystepuja obszary zaniedbane (tzn. realizowane w znacznie mniejszym stopniu niz zatozono)
w realizacji Planu w latach 2014-2015: podnoszenie $wiadomosci spotecznej i wiedzy dla
mieszkancow i wybranych ich grup (uczniowie); wspieranie finansowe oraz organizacyjno-
techniczne powstajacych podmiotéw ekonomii spotecznej, wiaczanie PES do tworzenia
dokumentdéw lokalnych dotyczacych ekonomii spotecznej; prowadzenie badan podstawowych
i wdrozeniowych (w tym stuzacych wyszukiwaniu nisz ekonomicznych do zagospodarowania
przez podmioty ekonomii spotecznej);

- s takie obszary dziatan, ktére sa stabo rozpoznawane, mimo ze majg miejsce, ze wzgledu na
sposéb ich zdefiniowania w Planie, jak: funkcjonowanie reprezentacji s$rodowisk ES,
funkcjonowanie partnerstw branzowych, lokalnych oraz miedzynarodowych (transgranicznych)
na rzecz rozwoju ES;

- w wojewoddztwie dziatajq sieci poszczegdlnych typow podmiotow ekonomii spotecznej,
same te organizacje podkreslaja, ze wspotpracujg z réznymi podmiotami, jednak te
formy wspétpracy nie sg na ogét formalizowane, nie przynoszg wiec rezultatu w postaci
formalnych partnerstw, klastrow lub ciat reprezentujacych sektor;

- dziatania zaniechane Iub realizowane z pomoca $rodkow zastepczych: organizacja
i funkcjonowanie Sekretariatu ds. koordynacji wspdtpracy w obszarze ES, ktdére zastgpiono
wydzieleniem w obrebie jednego z departamentéw ROPS stanowisk specjalistéw ds. ekonomii
spotecznej; wdrozenie ,Sciezki aktywizacyjnej” beneficjentéw pomocy spotecznej w oparciu
o praktyczne rozwigzania z zakresu ES;

- sg tez w Planie dziaftania, ktére nie wymagaja kontynuacji - jak prowadzenie kalendarza
imprez promujacych ekonomie spoteczna, bowiem od 2012 roku funkcjonuje ogodlnopolski
kalendarz o takiej funkcji (mimo to, kalendarz lokalny dziata na portalu es.rzeszow.pl, nie ma w
nim przekierowania do kalendarza ogodlnopolskiego, a wydarzenia sg tu wprowadzane tylko
sporadycznie);

- dynamika realizacji kolejnych zatozen Plandéw spada, to znaczy przyrost wartosci zatozonych
wskaznikéw byt mniejszy niz w pierwszym roku realizacji Planu.
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Tabela 66. Realizacja Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Ekonomii Spotecznej

1. Zapewnienie mieszkancom woj. podkarpackiego wiedzy i informacji na temat ekonomii spotecznej

Osiagnieta .
wartosé Oczek;w,a’na Zagrozenia
. L Dziatania/typ Definicja Jednostka wskaznika BElniE e dla -
Cele i obszary dziatan y projektow wskaznika miary wskaznika W | osiagniecia Uwagi
zmiana 2020 wskaznika?
2015 | 542012
Promocja
podmiotéw ES ) ) )
jako realizatoréw W badaniu empirycznym 5 jednostek
ustug o wysokiej samorzadu terytorialnego
jakosci; zadeklarowato prowadzenie kampanii
promujacych podmioty ES jako
Promocja realizatoréw ustug. Wieksza, bo
podmiotéw ES Obszar objety Liczba siegajaca 17 byia liczba tych jednostek
1.1 Kampania promujaca jako realizatoréw kampania powiatéw 12 +5 21 nie samorzadu terytorialnego, ktére
' ES ustugi opiekuniczo - objetych prowadzg innego typu dziatania
wychowawczych; promocyjna kampanig promocyjne, natomiast nie majg one
Promocja charakt_eru_ca’ros’;ctioyvych gampan:]i,
. a przyjmuja postaé pojedynczyc
. podmlo_tow E§ dziatan, spotkan z mieszkancami
jako realizatorow (takich odbyto sie 21 w latach 2014-
tLLllrSyJ{:EyrvIa 2015 wg deklaracji przedstawicieli JST)
agroturystyce
W latach 2013-2015 dodano jedynie
8 wydarzen, ktére miaty miejsce
w odniesieniu do ekonomii spotecznej
Przedsiewziecia ES Liczba . w regionie_. Deklar?cje prze_dsta}wicieli
_ wpisane w kalendarz przedsiewzieé 53 +3 100 nie bada_nych_lnstytucy’ V\_/skazum,_ ze byto
Podkarpacki Kalendarz Prowadzenie ich wigcej choclllczba ta jest
1.2 Imprez promujacych kalen_darz_a . . meokr_eslona. L.
ES przed_suawzugc Podmi Liczb Ogra,nlczon,a jest aktywposc
promujacych ES _ Podmiot Iczba podmiotéw, ktére moga umieszczaé
zamieszczajacy d'?ne podmiotow 13 +8 80 tak informacje w ,kalendarzu”. Osiagniecie
w "kalendarzu 1JST zalozonego poziomu wskaznika
wymaga przeprowadzenia intensywnej
kampanii informacyjnej dla PES oraz
instytucji lokalnych (JST, OPS, PUP).
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Osiagnieta .
wartosé Oczek;w’a’na Zagrozenia
. . Dziatania/typ Definicja Jednostka wskaznika wartosc dla .
Cele i obszary dziatan y projektow wskaznika miary wskaznika W | osiagniecia Uwagi
zmiana 2020 wskaznika?
2015 | 54 2012
Podmioty bioragce Liczba 0 0 50
udziat w konkursie; podmiotéw
. . ) W maju 2016 roku przyjeto regulamin
13 Konkurs , Lider BUdggTI\f/omarkl Zg+oTzone J(prc)_(.jukty Llczlt()a, 0 0 70 e konkursu, rozstrzygnieto go
: Ekonomii Spotecznej” odkar ach.im ub ustugi; produktow i ogtoszono wyniki na gali
P P i ustug w pazdzierniku 2016 roku.
Kategorie Liczba 0 0 3
konkursowe kategorii
Upowszechnianie z\IvuScpz()eJ{I?wri?acn?i Umowy o wspoipracy W badaniu wziety udziat tylko dwie
tematyki ES na . . z uczelniami . p uczelnie. Zadna z nich nie
1.4 - . wyzszymi . Liczba umow 1 0 7 tak -
uczelniach wyzszych w wojewbdztwie w zakresie zadeklarowata zawarcia umowy
woj. podkarpackiego podkarpackim upowszechniania ES w zakresie upowszechniania ES.
Pie¢ jednostek samorzadu
Upowszechnianie Liczba szkot terytorialnego zadeklarowato, ze w
tematyki ES Wspdtpraca ze Szkoty, ktére realizujaca badanym okresie (2013-2015) podjeto
1.5 w szkotach szkotami w prowadza dziatania zajecia ES 17 45 100 tak w ich gminach dziatania edukacyjne
' gimnazjalnych wojewddztwie edukacyjne w gimnazja, w zakresie ES. Byty to spotkania
i ponadgimnazjalnych podkarpackim zakresie ES ponadgimnaz- informacyjne z uczniami i miaty
w woj. podkarpackim jalne charakter okazjonalny, a nie ciagtych
programéw edukacyjnych.
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2. Zwiekszenie potencjatu kadrowego, merytorycznego, organizacyjno-technicznego podmiotéw oraz instytucji wspierajacych ES na
terenie wojewdédztwa podkarpackiego do 2020 r.

Osiagnieta . L.
S Definici sed e wartogé Oczek;w’a’na Zagl;lolzenla
. . , Zlatania PY erinicja eanostka wskaznika wartosc a .
D0 7 CEE R rojektéow wskaznika miar wskaznika w | osiagniecia Uwagi
proj Y N agnie
2015 Zhlana 2020 wskaznika?
od 2012
tacznie na koniec 2015 roku
funkcjonowato 178 podmiotéw
ekonomii spotecznych oraz 6100
organizacji pozarzagdowych.
. S Badanie ankietowe objeto niepetng
Inicjowanie Llc(z\?vérgoggotl?lvg ES populacje podmiotéw (ze wzgledu
powstawania i T Liczba na odmowe udziatu w badaniu),
podmiotéw ES; Spo+d2|e_ln|e socjalne, podmiotéw 178 +94 160 nie jednak w zbadanych podmiotach
inne) .
2.1 Zwiekszenie liczby ES zatrudniano 1608 os6b na umowe
' podmiotow ES . o prace i dodatkowo 351 oséb
Wsparcie finansowe ?Vsozénzq?;ggr?lgge 1959 +1574 800 nie w ramach umdw-zlecenie.
na rozpoczecie niez?aleinie od forn; Liczba os6b Wykazywana liczba nie uwzglednia
dziatalnosci zatrudnienia Y zatrudnienia w catym sektorze
non-profit, obejmujacym takze
organizacje pozarzadowe -
zatrudnienie w sektorze wynosito
na koniec 2014 roku - 8300 oséb
(wg GUS).
W przeprowadzonym badaniu
] ] Zapewnianie pomocy ankietowym 34 ]e(_jnostkl
Funkcjonowanie samorzadu terytorialnego
. ze strony JST
inkubatoréow, w zakresie zadeklarowaty udzielanie pomocy
punktéw wsparcia ) . s w postaci zabezpieczenia
2.2 lokalowego, zabezpieczenia IST udZ|eIz_a]qce Liczba JST 34 +34 100 nie lokalowego, organizacyjno-
technicznego, Iokal_oweg_o, wsparcia technicznego dla PES.
organizacyjnego tg;gi?gﬁgy{?z;a W dwéch gminach zadeklarowano
dla podmiotéw odmiotgéw powstanie inkubatoréw
P przedsiebiorczosci spotecznej.
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Osiagnieta . L.
) ) wartogé Oczekiwana | Zagrozenia
Cele i obszary dziatai DZ|aIa_n|a/’typy Deflrllc_]a Jedr!ostka wskaznika waftt_)éé ) dla_ ) Uwagi
projektow wskaznika miary wskaznika w | osiagniecia
zmiana znika?
2015 | S 2020 wskaznika?
Uruchomienie
(Esgofyksopvémigsyrgf Do kor']ca 2015 roku na terenie
] ] pracownikami wojewodztwa funkcjonowato 12
Funkcjonowanie ctatowymi operatoréw projektéw w ramach
kom|’3lekso’wych i projektowymi, kadra Programu Operacyjnego Kapitat
osrc_)dkov_v trenerc')w/eksp:artc')w/ Ludzki, Priorytet VII Promocja
wspleran_l_a konsultantow/ _ Integracji Spp’recz_nej, Dzia+ani§:
23 ekonomll_ doradcéw, 0srodki wsparcia ES ,LICZbi? 4 +4 2 nie 7.'1 PrzeC|yvd_Z|a+an|e wykluczenl_g
spf)lec’znej ] wystarczajacym do osrodkow i wzmocnienie sektora ekonomii
w wojewodztwie obstugi | wsparcia spotecznej, Poddziatanie 7.2.2.
objetych systemem odmiotow Wsparcie ekonomii spotecznej
akredytacji pza Ieczem, w 2016 roku cztery podmioty
i certyfikacji techniczFl)'lo—biurowym uzyskaty status akredytowanych
i edukacyjnym (sale, OWES, w tym trzej wczles';niejsi
wyposazenie operatorzy projektow.
dydaktyczne).
Podnoszenie wiedzy
i umiejetnosci liderow
lokalnych
spotecznosci poprzez
miedzy innymi;
szkolenia, doradztwa,
wizyt studyjnych;
Zapewnienie
dostepu do ogdélnej | Podnoszenie wiedzy, Uczestnicy dziatan
2.4 i specjalistycznej umiejetnosci oraz eduk \ h Liczba os6b 912 +364 1000 nie
wiedzy kwalifikacji ukacyjnyc
i umiejetnosci pracownikéw
i wspotpracownikow
podmiotéw poprzez
miedzy innymi;
szkolenia, doradztwa,
wizyty studyjne.
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Osiagnieta . L.
wartogé Oczekiwana | Zagrozenia
. N Dziatania/typy Definicja Jednostka - 2 wartos¢ dia .
; Sl . skaznika e . T
StHle Deleememy AR projektow wskaznika miary - wskaznika w | osiagniecia Uwagi
2015 | ZMiana 2020 wskaznika?
od 2012
Utworzenie
i aktualizacja
internetowej
Funkcjonowanie platformy Brak danych na temat liczby
ogolnodostepnego _edukacy]r_wo—_ Aktualizacja Liczba Brak Brak . d_oko!']anygh akt_uallzaCJl powoduje,
2.5 Podkarpackieqo informacyjnej zawartodci aktualizacii danvch danvch 84 tak/nie ze niemozliwa jest ocena, czy (na
P 9 udostepniajacej ) Y Y ile) zagrozone jest osiggniecie
Portalu ES ; P
aktualne przepisy, wskaznika
interpretacje, opinie,
bazy instytucji
wspierajacych itp.
Wdrazanie zapiséw
ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego 3
i 0 wolontariacie w JST wdrazajace Liczba JST 27 +27 20 nie w27 Jn_adnostkach samorzadu
- ) terytorialnego zadeklarowano
L tym zakresie przez stosowne zapisy R gy ] -
Uruchomienie . wdrazanie zapisOw o dziatalnosci
- . JST; ustawy . .
mechanizmoéw pozytku publicznego. Tylko
finansowych Prowadzenie dziatan Prowadzenie dziatan Liczba 0 0 10 tak w 1 gminie udzielono pozyczki lub
(fundusze . . . . < poreczenia.
. informacyjno- informacyjno- podmiotdw
2.6 pozyczkowe, ; :
- edukacyjnych edukacyjnych : .
poreczeniowe, Zaden z badanych OWES nie
dedykowanych dedykowanych - s
wkiadu wilasnego) instvtuci inStvtuci zadeklarowat prowadzenia dziatan
wspierajace f|_ns Y uqoml ;.”5 ytucjom edukacyjno-informacyjnych
podmioty inansowym; inansowym dedykowanych instytucjom
Inicjowanie tworzenia Fundusz Liczba 0 0 1 tak finansowym.
funduszy funduszy
wzajemnych przez
podmioty
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3. Rozwoj wspotpracy pomiedzy instytucjami i podmiotami w wojewodztwie podkarpackim na rzecz ES

Osiagnieta . L.
wartogé Oczekiwana | Zagrozenia
. N Dziatania/typy Definicja Jednostka - 2 wartos¢ dia .
; S . skaznika e . .
sl clere g cHlE e projektow wskaznika miary zmiana wskaznika w | osiagniecia S
znika?
2015 od 2013 2020 wskaznika?
Brak danych na temat funkcjonowania
Reprezentacje w Ia_tach 2013-2016 na teljenle
Funkcjonowanie Budowanie branzowe ze wzgledu wo;ewodzth,a podkarpackiego
< - . . ; Liczba brak brak . reprezentacji Srodowisk ekonomii
3.1 reprezentacji reprezentacji PES miedzy innymi na .. 3 tak/nie . -
. . - . reprezentacji | danych danych spotecznej, kooperatyw zrzeszajacych
sSrodowisk ES w woj. podkarpackim | forme prawng, zakres L 3| h
dziatania PES—y. I?owsta]q sieci poszczegolnych
podmiotdéw, natomiast prawdopodobnie
nie wytonity sie ich reprezentacje.
Partnerstwa na rzecz
rozwoju ES, w tym
branzowych,
. . . Iokalny_/ch Z badan ankietowych wynika, iz liczba
Funkcjonowanie i transgranicznych . I
- : partnerstw nie zmienita sie w latach
partnerstw Funkcjonujace 2013-2015
branzowych, grupy/zespoty Zawarte umowy Liczba uméw 11 brak 100 tak/nie '

3.2 _Iokalnych oraz _eks_perckle partnerskie . danych Wedtug deklaracji badanych uczelni na
miedzynarodowych wspierajace budowe Liczba terenie wojewddztwa podkarpackiego
(transgranlcznyc_:h) partnerstw w terenie Zespoty eksperckie zespotow 0 0 5 tak nie ma sformalizowanych zespotow

narzecz rozwoju (od pomystu do eksperckich wspierajacych budowe
ES umowy partnerskiej .
- . . partnerstw w terenie.
i planu dziatania) -
wypracowane
zakresu i formy
wsparcia zespotdw
W ramach ROPS w Rzeszowie
. Funkcjonowa utworzono w ramach Dziatu Pomocy
. Op_rac_owanle nie 1 1 1 Spotecznej i Analiz stanowisko
. - i wdrozenie systemu . . s , .
Organizacja : = Biuro obstugi specjalisty ds. ekonomii spotecznej.
. . . informacji - . L . .
i funkcjonowanie . . - reprezentacji ES- Liczba Dla wskaznika przyjeto jednostke
. i komunikacji dla L . S brak brak - . o S
3.3 sekretariatu potrzeb sieci ES: miejsce stuzace miesiecy danych danych % tak/nie miary - ,,Ilczb,a podmiotdw, sieci,
) ds. koordynujacego ! komunikacji i partnerstw”, ktéra jest nieadekwatna
wspotprace Zarzadzanie: sprawom Liczba o ile nie jest sprecyzowana, np. ,liczba
w obszarze ES a ! organizacyjnym podmiotéw brak brak podmiotdw, sieci, partnerstw objetych
Y . sieci, dziataniami koordynacyjnymi”.
Monitoring, ewaluacja partnerstw danych danych 0
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Osiagnieta . L.
] ] o wartoéé Oczeklw’a’na Zagrozenia
Cele i obszary dziatan Dziatania/typy Definicja Jednostka wskaznika wartosc ~dla Uwagi
projektow wskaznika miary . wskaznika w | osiagniecia
2015 ::11',%"11 2020 wskaznika?
Wedtug portalu innowacji
(www.pi.gov.pl) w wojewodztwie
podkarpackim dziata 12 klastrow,
z czego 2 sg klastrem z obszaru
ekonomii spotecznej, natomiast
o . 5 z nich zajmuje sie tematyka zrédet
Budowa k:’ows,tame | rozwoj odnawialnych, zdrowej zywnosci,
. - . astrow branzowych . A ; .
i funkc;onc’)wanle podmiotéw ES; turystyki, kultury i w ich dziatanie
3.4 klastrow Powstanie i rozvx;éj Klaster Liczba 2 2 3 nie zaangazowane byly takze organizacje
' w obszarze Klastrow klastréw pozarzadowe. W 2014 roku powstat
ekonomii tervtorialnych w wojewddztwie Swietokrzyskim
spotecznej Y Y Klaster Ekonomii Spotecznej Synergia

podmiotéw ES

zrzeszajacy spoétdzielnie socjalne
z wojewodztwa $wietokrzyskiego,

a takze z wojewodztwa
podkarpackiego. Pod koniec roku 2014
powstat Podkarpacki Klaster Ekonomii

Spotecznej.
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4. Wiaczenie administracji publicznej do stwarzania warunkow sprzyjajacych rozwojowi ES na terenie woj. podkarpackiego

Cele i obszary dziatan

Dziatania/typy
projektow

Definicja
wskaznika

Jednostka
miary

Osiagnieta
wartosé
wskaznika

Oczekiwana
wartos¢

zmiana

2015 | 42013

wskaznika w
2020

Zagrozenia
dla
osiagniecia

wskaznika?

Uwagi

4.1

Prowadzenie
dziatan
informacyjno-
edukacyjnych dla
wiadz
samorzadowych
i pracownikow JST

organizowanie
spotkan
informacyjnych dla
wiadz
samorzadowych
(wdjt, cztonkowie
zarzadu powiatu,
radni) z zakresu ES;

prowadzenie szkolen
dla pracownikow
jednostek samorzadu
terytorialnego i
samorzadowych
jednostek
organizacyjnych;

prowadzenie
doradztwa dla
pracownikow
jednostek samorzadu
terytorialnego
i samorzadowych
jednostek
organizacyjnych;

organizowanie wizyt
studyjnych, w tym
zagranicznych;

opracowanie raportu
na temat korzysci
ekonomiczno-
spotecznych
wynikajacych ze
wspierania ES przez
ST

Spotkania dot.

tematyki ES

Uczestnik

Porada

Wizyta

Raport

Liczba
spotkan

Liczba
uczestnikéw

Liczba porad

Liczba wizyt

Liczba
raportow

22 +12

50 +9

110 +10

14 +12

21

400

500

10

nie

tak

tak

nie

tak
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wartoéé Oczeklw’a’na Zagrozenia
Cele i obszary dziatah Dziatania/typy Definicja Jednostka wskaznika wartosc ~dla Uwagi
projektow wskaznika miary zmiana wskaznika w | osiagniecia
2015 od 2013 2020 wskaznika?
Wypracowanie
i upowszechnienie
Wdrozenie ,$ciezki | w podkarpackich OPS
aktywizacyjnej” procedury . .
beneficjentow wykorzystania ES OPS; Egczzung-mce Llczé)éangS, dg:;'éh dg;iillzh 100 -
4.2 pomocy spol_ecznej stosowanej ! Brak podstawy oceny - badanie nie
W oparciu w zakre;_le_ poprawy OPS /PCPR stosujace Liczba OPS, brak brak obejmowato OPS ani PCPR.
o praktyczne sytuacji zyciowej 30 -
rozwiazania grup zagrozonych procedure PCPR danych danych
z zakresu ES wykluczeniem, w tym
oséb dtugotrwale
bezrobotnych
Przeszkolenie
pracownikow
WUP Rzeszdéw
Zapewnienie i w oddziatach
w publicznych zamiejscowych
stuzbach w Krosnie, Przemyslu Na koniec 2015 roku 9 powiatowych
zatrudnienia i Tarnobrzegu, urzeddéw pracy dysponowato
pracownikéw pracownikéw PUP Instytucje rynku liczba przeszkolonymi pracownikami
4.3 »pierwszego w woj. podkarpackim pracy przygotowane instytucji 9 +9 30 tak/nie przygotowanymi do informowaniu
kontaktu” Ochotniczych Hufcéw | do informowania o ES o ekonomii spotecznej.
przygotowanych do Pracy w woj. Badanie nie obejmowato OHP, WUP ani
przekazywania podkarpackim jego oddziatéw terenowych.
informacji w zakresie ES, jako
z zakresu ES drogi do aktywizacji
zawodowej os6b
pozostajacych bez
zatrudnienia;
Wdrozenie w JST Wsparcie :!ST
. . w zakresie
ngj(eWOdzkt.wa opracowania s dv st . Tylko 8 jednostek samorzadu
p';?'tyca;:aa:yjlsegh partycypacji amg;ﬁ?‘yé];aocigla‘ce terytorialnego zadeklarowato, ze
4.4 . dokumentéw . Liczba JST 8 +8 80 tak w latach 2013-2015 stosowato
metod tworzenia . spoteczng w procesie - .
strategicznych o partycypacje spoteczng w procesie
prawa lokalnego, uwzgledniajacych stanowienia prawa stanowienia prawa z zakresu ES
w szczegolnosci o <. )
z zakresu ES wsparcie | rozwo)
a ks
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Osiagnieta . L.
wartogé Oczekiwana | Zagrozenia
Cele i obszary dziatah Dziatania/typy Definicja Jednostka wskaznika wartosc ~dla Uwagi
projektow wskaznika miary . wskaznika w | osiagniecia
2015 ::11',%"1?3 2020 wskaznika?
Zwiekszenie udziatu
podmiotéw ES
w rei:;fii?nl thdan mi)sz-ll;vslgggszlfé]?;gia W badaniu ankietowym 63 jednostki
Uwzglednienie P Y . . ; Liczba JST 101 +63 182 samorzadu terytorialnego
- zlecanych przez JST; zdan publicznych 2
problematyki ES - T . zadeklarowaty uwzglednienie
Zwiekszenie ilosci podmiotom
4.5 w lokalnych odmiotéw ES: nie problematyki ES w lokalnych
dokumentach z\ziekszeme licaby JST, ktére prayiely dokumentach w latach 2013-2015,
strategicznych podkarpackich ST wieloletnie programy Liczba JST 58 +7 10 a 7_JednosFek przyjeto w tyr’n okresie
przyjmujacych wsp&ipracy wieloletnie programy wspotpracy.
wieloletnie programy
wspétpracy
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5. Pozyskiwanie aktualnej wiedzy na temat dynamiki i kierunkéw rozwoju ES oraz potencjatu i zasobéw podmiotow

Osiagnieta
wartosé

Oczekiwana

Zagrozenia

dla

Uwagi

Cele i obszary dziatan

Dziatania/typy
projektow

Definicja
wskaznika

Jednostka

wskaznika

miary

2015

zmiana
od 2013

wartos¢
wskaznika w
2020

osiagniecia
wskaznika?

5.1

Prowadzenie badan
zachodzacych
i wptywu ES na

sytuacje spoteczno-
gospodarcza w

Badania akademickie
nad potencjatem

Dia

proceséw

zakresie ES

wojewodztwie
podkarpackim

podkarpackiego
w kontekscie ES;

zasobéw i potencjatu

sytuacje spoteczno-

Identyfikacja ,nisz

mozliwosci rozwoju

realizowanych przez

spotecznym
i kulturowym
wojewddztwa

gnozowanie stanu

podmiotéw;
Analiza wptywu
sektora ES na

gospodarczy
wojewddztwa;

rynkowych” jako

podmiotéw;
Opracowanie
i aktualizacja
katalogu ustug
i produktéw

podmioty;
Badania
konkurencyjnosci
podmiotéw na
otwartym rynku

Opracowania
analityczne

Liczba
opracowan

10

+2

15

nie

Badane uczelnie zadeklarowaty, ze
prowadzone sa w nich badania nad
potencjatem spotecznym i kulturowym
wojewddztwa z uwzglednieniem
problematyki ES - sg to gtéwnie prace
z zakresu polityki spotecznej.

Wedtug deklaracji oséb badanych
w latach 2014-2015 powstato
7 opracowan naukowych z zakresu

5.2

Rozbudowa bazy
wiedzy

Organizacja
i prowadzenie
biblioteki w formie
elektronicznej
i tradycyjnej;
Wydawanie naukowej
monografii
podkarpackiej ES

Publikacje

Liczba
publikacji

254

+13

2000

tak

tematyki ekonomii spotecznej na
uczelniach oraz 6 publikacji

o charakterze informacyjnym

wydanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego.

Nie powstata zadna monografia nt.
podkarpackiej ES.
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Badanie nie daje jednoznacznego obrazu ekonomii spotecznej w wojewddztwie podkarpackim. Z jednej
strony obserwowany jest rozwéj tego sektora mierzony liczbg podmiotéw ekonomii spotecznej oraz ich
rosnacg rozpoznawalnoscig dla jednostek samorzadu terytorialnego oraz wspétpracg tych podmiotéw
z instytucjami lokalnymi i ponadlokalnymi. Zwieksza sie zasieg oddziatywania podmiotéw ekonomii
spotecznej, jak réwniez ich zasoby kadrowe. Jednoczesnie jednak doswiadczajg one roéznorakich
problemdw i barier hamujacych ich rozwéj. Problemy te sg rézne, zaleznie od tego, czy podmiot nalezy
do sektora spétdzielczego (spétdzielnie socjalne, spoétdzielnie inwalidéw), reintegracyjnego (zaktady
aktywnosci zawodowej, centra integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej i warsztaty terapii
zajeciowej), czy obywatelskiego (organizacje pozarzadowe). Najwazniejsze problemy i bariery
wymagajgce rozwigzania lub usuniecia, ktére wskazywano w wywiadach (zaréwno kwestionariuszowych,
jak i indywidualnych) dotyczyty: dostepu do s$rodkdw zewnetrznych pozwalajacych na uzyskanie
ciggtosci, wiekszej skali lub intensywnosci podejmowanych dziatan, warunkéw lokalowych, technicznych
i organizacyjnych oraz ilosci zatrudnionej kadry (ktérej kompetencje oceniano jako dobre lub bardzo
dobre - chociaz w przypadku sektora spétdzielczego stanowig one pewne ograniczenie dla kierunku
rozwoju przedsiebiorstw). Srodki finansowe, na ktérych deficyt wskazywaty badane podmioty, miatyby
umozliwi¢ zaspokojenie biezacych potrzeb, ale takze zwiekszenie skali oddziatywania, intensywniejsze
wiaczanie sie w dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej, realizacje nowych projektow, mozliwosé
korzystania z wysokiej jakosci doradztwa.

Tylko cze$¢ podmiotow ekonomii spotecznej korzysta obecnie z wysokiej jakosci wsparcia
w wyspecjalizowanych osrodkach (chetniej korzystaja z niego spétdzielnie). Najczesciej korzystajq
z oferty szkoleniowej OWES (ktorg oceniajg jako dostosowang do ich potrzeb i oferowang przez dosc
dobrze przygotowany personel), rzadziej z ustug ksiegowych lub marketingowych. Czesciowo odpowiada
to ich potrzebom, ale potrzebne jest im takze wsparcie w postaci doradztwa prawnego (zwiaszcza
wobec braku lub niespdjnych - w ich ocenie — przepiséw prawnych regulujacych ich funkcjonowanie)
oraz szkolen specjalistycznych, ktére pozwolityby im bezpiecznie wyjs¢ z fazy stabilnego funkcjonowania
do fazy rozwoju. Na co dzien korzystajg ze wsparcia lokalnych instytucji samorzadowych - urzeddéw
gmin i miast, pomocy starostwa lub - rzadziej - samorzadu wojewddztwa oraz osrodkéw pomocy
spotecznej i powiatowych urzedéw pracy.

Same podmioty sg raczej trwate (najmniej trwate sg spotdzielnie socjalne). Inaczej oceniana jest
natomiast trwatos¢ ich dziatan. Odnosi sie to zwtaszcza to raczej negatywnej oceny trwatosci dziatan
reintegracyjnych. Wedtug instytucji rynku pracy dziatania organizacji tego sektora sa mato skuteczne, to
znaczy w umiarkowanym stopniu zmieniajg sytuacje na rynku pracy - dzieje sie tak, poniewaz dziatania
obejmujg relatywnie niewielkg liczbe osdb, a jeszcze mniej z nich zostaje (trwale) usamodzielniona
finansowo. Przyczyny tej niskiej skutecznosci reintegracji prowadzonej przez podmioty ekonomii
spotecznej wigzane sg gtdwnie zewnetrzne i wigza sie z cechami i zachowaniami oséb wymagajacych
reintegracji. Drugim waznym ograniczeniem dla skutecznego dziatania sg deficyty finansowe, ktdre
wzmaga jeszcze obecny model ekonomii spotecznej (np. niemozno$¢ prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej przez WTZ).

Gtownymi partnerami dziatan podmiotow ekonomii spotecznej sg jednostki samorzadu terytorialnego,
urzedy pracy oraz osrodki pomocy spotecznej. W przypadku samorzaddw terytorialnych wspétpraca
polega gtdwnie na wymianie informacji oraz wsparciu w postaci organizowania spotkan informacyjno-
promocyjnych dla mieszkancoéw oraz wspodlnych dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych. Rosnie poziom
Swiadomosci w samorzadach terytorialnych na temat tego, czym jest ekonomia spoteczne, coraz
czesciej ten obszar uwzgledniany jest w lokalnych dokumentach strategicznych. Jednoczesnie jednak,
tyko nieliczne gminy wiaczajg podmioty ekonomii spotecznej w tworzenie dokumentéw, w ktérych ta
problematyka sie pojawia, stosuja ,klauzule spoteczne”, a tylko jedna z badanych gmin proponuje
poreczenia i pozyczki dla podmiotéw ekonomii spotecznej. Jednoczesnie jednak, wladze samorzgadowe
coraz chetniej zwiekszajg wiedze na temat ekonomii spotecznej.
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Powiatowe urzedy pracy, same (rzadko - jak deklarujg — z pomocg WUP) sg coraz lepiej przygotowane
do wspierania podmiotdw ekonomii spotecznej. Obecnie jest to gtdwnie wsparcie finansowe, zwlaszcza
w postaci refundacji Swiadczen reintegracyjnych, ale takze wymiana informacji i doradztwo.

Niewielkg role w rozwoju sektora ekonomii spotecznej odgrywajq uczelnie funkcjonujgce w regionie.
Prowadzonych jest tu niewiele badan tego problemu, a jesli s one podejmowane, majg charakter
podstawowy - diagnostyczny, a nie wdrozeniowy. Wyniki tych badan, o ile sg prowadzone, sg stabo
dostepne, powstaja tylko pojedyncze publikacje, ktdére obejmujg problematyke ekonomii spotecznej
(raczej jako elementu szerszych badan polityki spotecznej niz dedykowane wprost sektorowi ekonomii
spotecznej).

Wyniki badania empirycznego pozwolity takze na rozpoznanie, czy nastgpity zmiany w poziomie
osiagniecia wskaznikéw realizacji Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej
w Wojewddztwie Podkarpackim na lata 2012-2020. Poziom realizacji Planu w wybranych aspektach jest
zgodny z zamierzeniami, ale wystepujq takze obszary zaniedbane (tzn. realizowane w znacznie
mniejszym stopniu niz zatozono), stabo rozpoznawane, mimo ze majg miejsce, ze wzgledu na sposob
ich zdefiniowania w Planie oraz dziatania zaniechane lub takie, ktére nie wymagajg kontynuacji lub
wymagajq zmiany sposobu realizacji (kalendarz imprez promujacych ekonomie spoteczng). Dynamika
realizacji kolejnych zatozen Planu spadta.

Obserwacje te prowadzg do dalszych wnioskow:

- ze wzgledu na réznice wewnatrz sektora ekonomii spotecznej, wynikajace z charakteru dziatan
(spétdzielcze, reintegracyjne, obywatelskie), warto rozwazy¢ zrdéznicowanie takze narzedzi
wspierania tych podmiotéw - innego wsparcia oczekujg spétdzielnie (doradztwa ekonomicznego,
ustug marketingowych), podmioty reintegracyjne (wspieranie procesu rekrutacji, wsparcie
kadrowe, finansowe, umozliwienie pozyskiwania srodkow z dziatalnosci gospodarczej, potrzeby
lokalowe i techniczne); a innego podmioty z sektora obywatelskiego (dtuzszych programow
wsparcia, finansowania i umow partnerskich umozliwiajacych ciggtosc realizowanych projektow);

- czes$¢ podmiotdw ekonomii spotecznej (zwiaszcza sektor reintegracyjny) relatywnie
rzadko korzysta ze wsparcia OWES

- korzystanie ze wsparcia OWES wydaje sie zréznicowane przestrzennie, co wskazuje na
konieczno$¢ monitorowania dziatan OWES ze wzgledu na rodzaj udzielanej pomocy, ale
takze zasieg geograficzny ich dziatan;

- dodatkowo oferta wsparcia $wiadczona przez OWES i zasady uzyskiwania wsparcia
wymagajg upowszechnienia zarowno wsrod podmiotow ekonomii  spotecznej,
samorzadow, osrodkdéw pomocy spotecznej, jak i powiatowych urzedow pracy;

- cze$¢ samorzadéw ma niskg wiedze o tym, co nalezy do ich kompetencji, jesli chodzi
0 wspieranie sektora ekonomii spotecznej;

- to do samorzaddéw przede wszystkim powinna by¢ kierowana kampania promocyjna lub
raczej kampania informacyjna, ktéra sprzyjataby podnoszeniu wiedzy o sektorze,
mozliwych sposobach wspierania tego sektora tak, aby skuteczno$¢ prowadzonych
w nim dziatan byla wieksza, stosowanych juz dobrych praktykach we wspodtpracy
samorzadu z podmiotami ekonomii spotecznej;

- wprowadzenie mentoringu jako narzedzia wsparcia stosowanego przez samorzady dla
podmiotéw ekonomii spotecznej;

- niezbedne jest tez wprowadzenie zachet dla samorzadéw do uwzgledniania problematyki
ekonomii spotecznej w dokumentach strategicznych i programach operacyjnych oraz
traktowania podmiotowo organizacji z tego sektora (wigczanie ich w formutowanie regulacji
lokalnych, ktdre sie do nich odnoszg);
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- zbyt mata jest rola Wojewddzkiego Urzedu Pracy w procesie przygotowywania kadr
powiatowych urzedéw pracy do merytorycznego (nie tylko finansowego) wspierania sektora
ekonomii spotecznej;

- problematyka ekonomii spotecznej jest podejmowana w badaniach rzadko, a uzyskiwana
wiedza nie jest upowszechniana, nie ma tez charakteru wdrozeniowego, miedzy innymi nie stuzy
do wskazania dla tej czesci sektora, ktdra uczestniczy w rynku ekonomicznym, niz rynkowych;

- rozwigzaniem moze by¢: wywotanie badan wiasnych (np. przez ROPS, Urzad
Marszatkowski, WUP lub akredytowany OWES); stworzenie oferty grantow, stypendiow
badawczych lub konkurséw publikacji na temat ekonomii spotecznej lub zawarcie
partnerstwa z uczelniami wyzszymi, w ramach ktérych do zadan uczelni nalezatoby
wywotywanie niezbednych badan.

Ze wzgledu na to, ze w Regionalnym Planie Dziatan na rzecz Rozwoju Ekonomii Spofecznej
w Wojewddztwie Podkarpackim na lata 2012-2020 wystepujg dziatania oraz obszary zaniedbane,
zaniechane lub zbedne, a cze$¢ wskaznikéw nie rokowato petnego ich osiagniecia do roku 2020, Plan
zostat zaktualizowany przez powotany w 2016 roku Podkarpacki Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej,
przyjmujac forme Podkarpackiego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2016-2020. Zawarte
w Planie wskazniki zostaty zaktualizowane, dziatania zbedne usuniete, natomiast zmieniajace sie realia
spowodowaty koniecznos¢ zmiany czesci wskaznikéw lub dodanie zupetnie nowych. Badania stanu
rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie podkarpackim w kolejnych latach beda zawieraty
monitoring wskaznikéow zawartych w Podkarpackim Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2016-
2020.
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